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『取扱説明書』 、み書ノ 

パソコンの取り扱いち法びわかります。 


♦使用上のごを意 
♦パソコンを使うための準備 
♦取り扱いち法 


• ご購入時の状態に戻す方法 
> Q&A 


『補足情報』（ィンタ-ネットで公開） 

阳又扱説明書』の補足情報です。細かい設定を変更するち法などを説明しています。 
• 『補足情報』を表示する手順 

1 インターネットに接続した状態で@ (スタート）一「すべてのプ□グラム」一 
「@メニュー」一「@メニュー」の順にクリックします。 

2 @メニューの「安む•サポート」-「富±通のパソコンのマニュアルを見る」を選択し、 
「このソフトを使う」をク U ックします。 

3 インターネットの「マこュアル公開ページ」び表示されます。 


パソコンの活用情報につい口ま、 AzbyClub にある「使いこなし」をご覧ください。 

http://azbv. fmworld. net/usaqe/ 


パソコンのトラブル解ミ夫は [ Q&A navU で検索してください。 

http://azby.fmworld.net/qanavi/ 


O T 7 つ パ 11 7^' 3 S 1^1 この他にもお使いの機種により、マニュアルや 

ス^― — L ノ /ン V/ ソし夕 K I J 重要なお知らせなどの紙.冊テ類びあります。 

『箱の中身を確認してください』 

添付品の一覧です。 

ご購入後、すぐに添付品び揃っているか確認してください。 
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6. ご購入時の状態に戻ず 

ご購入時の状態に戻す必要びあるか再確認 . 

ご購入時の状態に戻す U カバ U の準備 . 

バックアップをする . 

ご購入時の状態に戻す IJ カバ IJ のを意事項 . 

作業中に起こる可能性のあるトラブルの解決ち法 . 

ディスクび必要な場合 . 

ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する . 

C ドライブを初期状態に戻す . 

Windows のセットアップをする . 

Office 2010および関連ソフトウェアをインスIルする 

7. Q&A 

トラブル発生時の基本操作 . 

落ち着いて状況を確認する . 

マニュアルで調べる . 

ホームぺージで解決する . 

「富±通八ードウェア診断ツール」を使ラ . 

サポートの窓口に相談する . 

よくあるトラブルと解決方法 . 

トラブルび発生したときの Q&A 集 . 

起動-終了時 . 

Windows •ソフトウェア関連 . 

バッテ U . 

ポインティングデバイス . 

タッチ機能 . 

キーボード . 

文字入力 . 

サウンド . 

ディスプレイ . 

CD/DVD . 

メモリーカード . 

有線 LAN . 

無線 LAN . 

USB 機器 . 

八ードディスク . 

メール . 

U カバ U . 

そ CD 他 . 

8. 廃棄-リサイクル 

富±通パソコンの廃棄- U サイクルに関するご案内 . 

PC リサイクルマークについて . 

ご利用の流れ . 

サービスをご利用になるラえで . 

捆包するときに . 

廃棄に関するご注意 . 

パソコンの廃棄-譲渡時の八ードディスク上のデータ消去に関するごを意 
液晶ディスプレイび添付または内蔵されている機種をお使いのお客様へ . 
使用済みバッテ IJ の取り扱いについて . 

9. ち/こ、してお使いいただくために 

安全上のご注意 . 

使用上のお願い . 

パソコン本体取り扱い上のを意 . 
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パソコンの温度上昇に関して . 

パソコン内部からの音に関して . 

パソコンを持ち運ぶ場合のを意 . 

液晶ディスプレイの取り扱い上のを意 . 

雷についてのを意 . 

疲れにくい使い方 . 

インターネットを安/[>してお使いいただくために . 

青少年によるインターネット上の有害サイトへのアクセス防止について 

10. 仕様一覧 

パソコン本体の仕様 . 

仕様一覧のを記について . 

その他の仕様 . 

CD/DVD ドライブ . 

11. 付録 

海外でのノートパソコンの修理について . 

らくらくパソコン利用規約 . 

AzbyClub 会員規約 . 

富±通パーソナルコンピュータ修理規定 . 

U カバ U ディスクセットを作っておく . 

IJ カバ U ディスクセットを作るラえでのを意事項 . 

U カバ U ディスクセットの作成手順 . 

八ードディスクの領域について . 

C ドライブと D ドライブの割合を変更する . 

IJ カバ U 領域を削除する . 

U カバリ領域を復元する . 


23333444 

22222222 


6 8 0 0 
2 2 3 3 
1111 


12481223345 

33334444444 

11111111111 


4 


























このパソコンをお使いになる前に 

, L .1 II ■ 


ま全にお使いいただ<ために 

このマニュアルには、本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な情報び記載されています。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「安むしてお使いいただくために」の「安全上のご注意」をよくお読み 
になり、理解されたラえで本製品をお使いください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでをご覧になれるよラ大切に保管してください。 


保証書について 

-保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよくお読みください。その後、大切に保管してください。 

-修理を依頼される場合には、必ず保証書をご用意ください。 

-保証期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

-保証期間内でを、保証書の提示びない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ご注意くださ 
い（詳しくは、保証書をご覧ください)。 

-修理後は、パソコンの内容び修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何を入っていない状態になっている場合びあります。大切なデータは、 
バックアップをお取りください。 

-本製品の補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後目年間です。 


使用許諾契約書 

富±通株式会社（じ(下弊社といいます）では、本製品にインストール、をしくは添付されているソフトウェア（じ(下本ソフトウェアといいます） 
をご使用いただく権利をお客様に対して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使用の条件とさせていた 
だいてお0ます。 

なお、お客様び本ソフトウェアのご使用を開始された時点で、本契約にご同意いただいたをのといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だく前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいたださますよラお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのラちの一部ソフトウェ 
アに別途の「使用条件」をしくは「使用許諾契約書」等び、添付されている場合は、本契約に優先して適用されますので、ご注意ください。 

ソフトウェアの ffi 用を件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用でさます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るをのであり、本ソフトウェアの著作権は引さ続さ弊社または開発元である第王者に帰属するをのとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつさまして、 ] 部の予備用（バックアップ）媒体を作成することびでさます。 

3. 本ソフトウェアの別ソフトウェアへの組み込み本ソフトウェアび、別のソフトウェアに組み込んで使用されることを予定した製品である場合 
には、お客様はマニュアル等記載の要領に従って、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使用することびでさま 
す。 

4. 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2」および「3」の場合に限定されるちのとします。 

本ソフトウェアび組み込まれた別のソフトウェアについては、マニュアル等で弊社び複製を許諾していない限り、予備用（バックアッ 
プ）媒体しツ外には複製は行わないでください。 

ただし、本ソフトウェアに複製防止処理びほどこしてある場合には、複製でさません。 

(2) 前号によりお客様び本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい。 

己.第王者への譲渡 

お客様び本ソフトウェア（本製品に添付されている媒体、マニュアルならびに予備用バックアップ媒体を含みます）を第王者へ譲渡する場合 
には、本ソフトウェアびインストールされたパソコンとともに本ソフトウェアのすべてを譲渡することとします。なお、お客様は、本製品に 
添付されている媒体を本製品とは別に第王者へ譲渡することはでをません。 

6. 改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンブルをとをなラ U バースエンジニア U ングを行ラことはでをま 
せん。 

7. 壁紙の使用条件 

本製品に 「 FUJITSU 」 □ゴをしくは 「 FMV 」 □ゴ入りの壁紙びインストールされている場合、お客様は、その壁紙を改変したり、第王者へ 
配布することはでさません。 

8. 保証の範囲 

(1) 弊社は、本ソフトウェアとマニュアル等との不一致びある場合、本製品をご購入いただいた曰から90曰じ(内に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社び必要と判断した情報を提供いたします。 

また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥（破損等）等びある場合、本製品をご購入いただいた曰から ] ヶ月しツ内に限り、不 
良品と良品との交換に応じるをのとします。 

(2) 弊社は、前号に基づさ負担する責任];!外の、本ソフトウェアの使用または使用不能から生じるいかなる損喜（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損喜を含みますび、これに限られないをのとします）に関してを、一切責任を負いません。たとえ、弊 
社びそのよラな損喜の可能性について知らされていた場合を同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第王者び開発したソフトウェアび含まれている場合においてを、第王者び開発したソフトウェアに関する保証は、弊 
社び行ラ上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第王者は本ソフトウェアに関する一切の保証を行いません。 

9. 八イセイフティ 

本ソフトウェアは、一般事務用、パーソナル用、家庭用などの一般的用途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたをのではありません。お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本ソフトウェアを 
使用しないをのとします。八イセイフティ用途とは、下記の例のような、極めて高度な安全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場 
合、直接生命-身体に対する重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

言己 

原子力核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富±通株式会社 
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データの/ V ックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプ U ケーシヨンソフトを含む）の保全については、お客様ご自身でバックアップなどの必要な対策 
を行ってください。また、修理を依頼される場合を、データの保全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な対策を行ってください。 

データび失われた場合でを、保証書の記載事項しツ外は、弊社ではいかなる理由においてを、それに伴ラ損喜やデータの保全-修復などの責任を 
一切負いかねますのでご了承ください。 


添付品は大切に保管して < ださい 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すとさに必要です。 


液晶ディスプレイの特性について 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点なしないドットや、常時点なするドットびを在する場合び 
あります（有効ドット数の割合は99.99%じ(上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しうる全ドット数のうち、表 
示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 
-本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変化などで多少の色むら 
び発生する場合びあります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

-長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーバーの使用をお勧めします。 

-表示する条件によってはムラおよび微少な斑点び目立つことびありますび故障ではありません。 

なお、低輝度で長時間連続で使用した場合、早期の部品交換び必要になることびあります。 


本製品の/ \イセイフテイ用途での使用について 

本製品は、一般事務用、パーソナル用、家庭用、通常の産業用などの一般的用途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計-製造されたをのではありません。 

お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ用途とは、ツ下の例のよラな、極めて高度な安全性び要まされ、仮に当該安全性び確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

-原子力施設における核反応制御、航空機自動飛行制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおける三サイル発射制御など 


ち寿命部品について 

-本製品には、有寿命部品び含まれています。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等び進行し、動作び不安定になる場合びあり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換び必要となります。 

-有寿命部品の交換時期の目安は、使用頻度や使用環境等により異なりますび、]曰約8時間、 ] ヶ月2己曰のご使用でのご使用で約己年です。 
なお、この期間はあくまでを目安であり、この期間内に故障しないことをお約束するをのではありません。また、長時間連続使用等、ご使用 
状態によっては、この目安の期間よりを早期に部品交換び必要となる場合びあります。 

-本製品に使用しているアル三電解コンデンサは、寿命び尽さた状態で使用し続けると、電解液の漏れや枯渴び生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場合びありますので、早期の交換をお勧めします。 

-摩耗や劣化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であってを有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

-本製品をより長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
<ださい。 

く主な有寿命部品一覧> 

LCDs 八ードディスクドライブ、フラッシュメモリディスク、 CD/DVD ドライブ、キーボード、マウス、 AC アダプタ、電源ユニット、フアン 

消耗品について 

-バッテ U パックや乾電池等の消耗品は、その性能/機能を維持するために適時交換び必要となります。なお、交換する場合は、保証期間の内 
外を問わずお客様ご自身での新品購入ならびに交換となります。 

-一般的にバッテリパックは、300〜日00回の充放電で寿命となります。（温度条件や使用環境によって異なります。） 

24時聞1ツ上の連続使用について 

本製品は、24時間しツ上の連続使用を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使用することを目的としていますび、この装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障喜を引さ起こすことびあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 

VCCI-B 


本製品に接続する LAN ケーブルはシールドされたをのでなければなりません。 


本製品は、国内での使用を前提に作られています。海外での使用につさましては、お客様の責任で行っていただくよラお願いいたします。 
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無線 LAN について 


2.4 DS/OF 4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避巧能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、与干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近<で移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認して<ださい。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂さ、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に対して電波干渉の事例び発生した場合など何かお困りのことび起さたとさは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「ら<ら<パソコン専用電話相談窓口」 

本製品は、曰本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。曰本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあります。 

パソコン本体と通信相手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802 .1] b 準拠 、 IEEE 802 .1 1甚準拠では見通し半径2己 m じ(内 、 IEEE 
802 .1 In 準拠では見通し半径己 Om しソ内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造■材質、障書物、ソフトウェ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合をありますのであらかじめ 
ご了承ください。 

IEEE 802 . 11甚準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においては 、 IEEE 802 . 1 ] 呂準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802 .1] 旨準拠本来の性能び出ない場合びあります 。 IEEE 802.1 Ig 準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] 旨準 
拠と IEEE 802.1 ] b 準拠を別のネットワークにし、使用しているチヤンネルの間隔を己チヤンネルし: LL あけてお使いください。 

本製品と己 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使用している周波数帯域び異なるため、通信でさません。ご注意ください。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へご確認ください。 


本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の定めたパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策規格を満足しております。しかし、本規格の基 
準を上回る瞬時電圧低下に対しては、不都合び生じることびあります。また、バッテ U 残量び不充分な場合、バッテ U 未搭載で AC アダプタを 
使用している場合は、規定の耐力びないため不都合び生じることびあります。 


本パソコンは電気■電子機器の特定の化学物質く鉛、六価ク□ム、水銀、カドミウム、ポ U ブ□モビフエニル、ポリブ□モジフエニルエーテル 
の目物質>の含有表示を規定する JIS 規格 「 J - Moss 」 において、化学物質の含有率び基準値]^: TF であることを示す「グ U —ンマーク（非含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質（目物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覧ください。 
http://www.fmworld.net/fmv/jrTioss/ 













マニュアルの表記 


このマニュアルの内容は2日1日年已月現在のものです。 

■本文中での書さ分けについて 

このマニュアルには、複数の機種の内容び含まれています。機種によっては、記載されている機能び搭載されて 
いない場合びあります。また、機種により説明び異なる場合は、書き分けています。 

お使いの機種に機能び搭載されているかを「仕様一覧」や、實±通製品情報ぺージ （ http :// www . fmworld . net /) 
で確認して、機種にあった記載をお読みください。 

■本文中の記号 

本文中に記載されている記号には、次のような意味びあります。 


憧图 

お使いになるとさの注意点や、してはいけないことを記述しています。必ずお読みください。 

^^oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 


じ1降の手順び分かれることを表しています。 

D 

冊テのマニュアルを表しています。 

風 eb 

インターネットで公開している情報を表しています。 

® 

CD や DVD などのディスクを表しています。 

— ► 

参照ページを表しています。 


■連続する操作の表記 

本文中の操作手順において、連続する操作手順を、「►」でつなげて記述しています。 

例：@(スタート）をク U ックし、「すべてのプ□グラム」をポイントし、「アクセヴ U 」 をク U ックする操作 

i 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「アクセヴ U 」 の順にク U ックします。 


■画面例およびイラストについて 

本文中の画面およびイラストは一例です。お使いの機種によって、実際に表示される画面やイラスト、およびファ 
イル名などび異なることびあります。また、イラストは説明の都合上、本来接続されているケーブル類を省略し 
ていることびあります。 

■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている電源ケーブルの電源プラグは「平行2極プラグ」です。マニュ 
アルでは「電源プラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには「平行2極プラグ (125 V 15 A ) 用コンセント」をご利用ください。 

マニュアルでは「コンセント」と表記しています。 
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■製品の呼び方 

本文中では、製品名称を次のように略して表記することがあります。 


製品名称 

このマニュアルでの 表記 

FMV らくらくパソコン 3 

らくらくパソコン 

Windows® 7 Ultimate 32 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または Windows 7 (32 ビット） 
または Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Professional 32 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または Windows 7(32 ビット） 
または Windows 7 Professional 

Windows® 7 Home Premium 32 ビット正規版 

Windows または Windows 7 または Windows 7 (32 ビット） 
または Windows 7 Home Premium 

Windows ⑥ Internet Explorer ⑥ 8 

Internet Explorer 8 または Internet Explorer 

Microsoft® Office Personal 2010 

Office 2010 または Office Personal 2010 

Microsoft® Word 2010 

Word 2010 

Microsoft® Outlook® 2010 

Outlook 2010 

Microsoft® Office ナビ 2 日]日 

Office ナビ 2 日]日 

Windows Live™ 

Windows Live 

Corel® WinDVD® 

WinDVD 

スーパーマルチドライブ 

CD/DVD ド'ラィブ 

ExpressCard™/34 モジ ユ—ル 

ExpressCard 

ExpressCarcl™/54 モジュ ー J レ 

ノートン TM インターネットセキュ U ティ2010 

ノートンインターネットセキュ ij ティ 

Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 


9 




■安全にお使いいただくための絵記号について 

このマニュアルでは、いろいろな絵表示を使っています。これは本製品を安全に正しくお使いいただき、あなた 
や他の人々に加えられるおそれのある危害や損害を、未然に防止するための目印となるものです。その表示と意 
味は次のようになっています。内容をよくご理解のうえ、お読みください。 


A 危険 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負うことがあ 
り、その切迫の度合いび高いことを示しています。 

A 警告 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負う可能性び 
あることを示しています。 

A ミ主意 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び傷害を負う可能性びあること、物的損害び 
発生する可能性びあることを示しています。 


また、危害や損害の内容びどのようなものかを示すために、上記の絵表示と同時に次の記号を使っています。 


A 

A で示した記号は、警告•注意を5なびす内容であることを告げるわのです。記号の中やその脇 
には、具体的な警告内容び示されています。 

0 

® で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為）であることを告げるものです。記号の中や 
その脇には、具体的な禁止内容び示されています。 

〇 

•で示した記号は、必ず従っていただ<内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇に 
は、具体的な指示内容び示されています。 


■危険ラベル/警告ラベル/ま意ラベル 

本製品には危険-警告-を意ラベルび貼ってあります。 

これらのラベルは、絶対にはびしたり、巧したりしないでください。 
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■商標および著作権について 

Microsoft 、 Windows、Windows Live、Internet Explorer 、 日 ffice □ ゴ、日 utlook は、米国 Microsoft Corporation お 
よび / またはその関連会社の商標です。 

インテル、 Intel は、アメ IJ 力合衆国およびその他の国における Intel Corporation またはそのモ会社の商標または登録商標です。 
Corel 、 Corel の □ ゴ、 WinDVD は Corel Corporation およびその関連会社の商標または登録商標です。 

「メモ IJ- スティック」、「メモ U- スティックデュオ」、「メモ IJ- スティック PRO 」、 「メモ IJ- スティック PR 日デュオ」、 
「メモ IJ ースティック PR 日 - HG デュオ」、「メモ IJ ースティックマイク □ 」、「マジックゲート」および 

Me^ick™ は、ソニー株式会社の商標または登録商標です。 

SDXC □ ゴは、 SD-3C ， LLC. の商標です。 

ExpressCard™ 、 ExpressCard™ □ コは 、 Personal Computer Memory Card International Association (PCMCIA) 
の商標で、富 ± 通へライセンスされています。 

HDMI、HDMI □ユおよび High-Definition Multimedia Interface は 、 HDMI Licensin 呂 LLC の商標または登録商標です。 
©nifty は、ニフティ株式会社の商標です。 

その他の各製品名などの固有名詞は、各社の商標、または登録商標です。 

その他の各製品は、各社の著作物です。 


Copyright FUJITSU LIIVHTED 2010 
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パソコン本体前面 


フラットポイント 

マウスポインターを操作 
します。（一 P. 已 2) 

スピーカー ワンタッチ 
ボタン 


液晶ディスプレイ 

入力した内容や、パソコン内のデータなどを 
表术します。 

なお、このパソコンは液晶ディスプレイを直 
接指先、または添付のペンでタッチして操作 
することびでさます。（一 P. 已 3) 



エルイーァイー 

状態表示 LED 


スヒーカー 

パソコンの音声を出力します。 


ヴポートボタン 


電源ボタン（の）一 

パソコンの電源を入れ 
たり切ったりします。 
(一 P.22) 
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各部の名称と働さ 



















□ワンタッチボタン 


ワンタッチボタン 

決められたソフトウエアをワンタッチで起動したり、 

設定をワンタッチで変更したりします。 

エルイーディー 

广状態表示 LED 

パソコンの状態や、キーボードの入力 
状態を表示します。 （ ^P.19) 


A«^^ぁ ル音量大=; 大文字：サポート 

9 戸、 : : *1 —I CD を Caps Lock I 戸 ~X 

UibJ ■ ■ 〇 〇 〇 〇 : 

ス，' 、>ブ： ♦..♦ ^•ク 


音量調節ボタン 

音量を調節します。 (- P.57) 

—— A 轉あボタン 

キーを押すごとに、日本語入力 / 
英数入力を切り替えます。 


50音入カボタン 

「タッチ文字入力」を起動します。 


メニューボタン 

「らくらくメニュー」を起動します 


ヴポー。ボタノ - 

r サポートナビ」を起動し、 「 Q&A 」 や「日頃のメンテナンス」などのサポート機 
能を簡単に始めることびでさます。 

• Windows 起動時、休止状態、ス U — プ時 
「サポートナビ」を起動し、 「 Q&A 」 や「曰頃のメンテナンス」などのサポート 
機能を使うことびできます。 

•シャツトダウン時 

Windows び起動しないときにも、「八ードウエア診断」や「マイ U カバ U 」 な 
どトラブル解ミ夫に役立つヴポート機能を使うことびできます。 


50音 
メニュー入力 

Q Q 


各部の名称と働さ 
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パソコン本体ち側面 


へッドホン-ラインアウト兼用端子 （ D ) 

市販のヘッドホンを接続します。ヘッドホンは、外径 
3.5 mm のミニプラグに対応したものをご用意くださ 
い。また、設定を変更することで、ライン出力端子と 
しても使用でさます。 

ワイヤレススイッチ- 

無線 LAN の電波の発信/停止を切り替 
えます。無線 LAN をお使いになるとさ 
は、スイッチを日 N (向かってち）側 
にスライドしてください。 


「マイク-ラインイン兼用端子（卢） 

市販のパソコン用マイクを接続します。マイ 
クは、外径 3.5 mm のミニプラグに対応した 
ちのをご用意ください。また、設定を変更す 
ることで、ライン入力端テとしても使用でさ 
ます。 



※イラストは状況により異なります。 


ダイレクト-メモリース□ット- 

SD メモ U —カード、メモ IJ ースティックの差込□です。 
miniSD [ ミニエスディー] 力ー ドやメモ U —スティック Duo など 
は、アダプターを使用してください。（一 P .64) 

SD メモ U —カード、メモ U —スティックの挿入ち法については、 
添付の「つないでほシート」をご覧<ださい。 

USB コネクタ（•^)- 

US 巳マウス、プ IJ ンター、デジタルカメラ、および携帯オーディオ 
プレイヤーなどを接続します。 

US 目ケーブルの接続ち法については、添付の「つないでほシート」 
をご覧ください。 

DC - IN コネクタ（二 Z ) - 

添付の AC アダプタを接続します。（一 P .22) 
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各部の名称と働さ 

















































パソコン本体左側面 


エクスプレスカード 

ExpressCard 取り出しボタン CD / DVD 取り出しボタン（±) 



各部の名称と働さ 
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パソコン本体上面 

ザ … ，を . 


内蔵無線 LAN アンテナ 

無線 LAN 用のアンテナび内蔵されています。 

無線 LAN での通信中は、アンテナ部分に極力触れないでください。 



ラッチ 

この部分を押しなびら液晶ディスプレイ 
を開さます。 
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各部の名称と働さ 







パソコン本体背面 


LAN コネクタ（基） 

インターネットの接続に必要なケーブル （ LAN ケーブル）を 
接続します。 

エイチデイーエムアイ 

HDMI 出力端子 

デジタルテレビなどを接続して、パソコンの画面を表示させたりす 
ることびでさます。 

排気孔 

パソコン本体内部の熱を外部に逃びします。 

排気礼からは熱風び出ていますので、排気礼付近に物を置いたり、 
手を近づけたりしないで<ださい。 

使用中は、排気孔をふさびないようにしてください。 



ユー エス ビー 

USB コネクタ（•^)」 


※イラストは状況により異なります。 


盗難防止用□ック取り付け穴 （ fl ) 

市販の盗難防止用ケーブルを接続します。 

外部ディスプレイコネクタ（回） 


US 巳マウス、プ IJ ンタ ー、 デジタル 
カメラ、および携帯オーディオプレ 
イヤーなどを接続します。 


パソコンの画面を、このパソコン外のディスプレイ 
(外部ディスプレイ）に表示させたいとさなどに、外部 
ディスプレイを接続します。 


USB ケーブルの接続ち法について 


は、添付の「つないでほシート」を 
ご覧ください。 


各部の名称と働さ 
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パソコン本体下面 

•‘三 



内蔵バッテリパック 

内蔵バッテ IJ パックび取り付けられています。（一 P .47) 
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各部の名称と働さ 





































































状態表示 LED 



①バッテリ巧電ランプ Hm ) 

パソコンに AC アダプタび接続されている場合に、バッテ 
U の充電状態を表示します。 

卜 P .47) 

⑨バッテリ残量ランプ （ CD ) 

バッテ IJ の残量を表示します。卜 P .48) 

③ディスクアクセスランプ （&) 

内蔵八ードディスクや CD 、 DVD にアクセスしているとき 
に点巧します。 


④ 大文字に apsLock ) ランプ 

英大文字固定モード（英字を大文字で入力する状態）のと 
さに点巧します。 

【大文き/ル文き (Caps Lock )] キー(― P .20) 


各部の名称と働さ 
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夺ーボード 

文字の入力のしかたについては、添付の『つないでほシート』裏面にある「□ーマ字入力表」をご覧<ださい。 


デリート 


エスケープ 

^取消 （ Esc ) キー 


削除 （ Delete ) キー 
後退 (Back Space ) キー 



空白（スペース） キー カーソル キー 

シフト エン ター 

L Shift キー 確定-改行 （ Enter ) キ - 

キャプス□ック 

一大文字/ル文字 （Caps Lock ) キー 


职肖 ( Esc ) キー 

現在の作業を取り消します。 

シフト （ Shift ) キー 


^--一^^^1を押しなびら文字キーを押すと、キーに才 

レンジ色で刻印されている記号を入力でさます。 

大文字/ルタ字に aps Lock ) キー 


英数 

を押しなびら II を押し r 、英大 
文字入力/ル文字入力を切り替えます。 

液晶ディスプレイの明るさを変更するキー 

このキーで、液晶ディスプレイの明るさを変更すること 
びでさます。（一 P . 己 8) 


削除 （ Delete ) キー 

文字入力を間違えたとさにこのキーを押すと、カーソル 
のち側にある]文字を削除でさます。 

後退 (Back Space ) キー 

文字入力を間違えたとさにこのキーを押すと、カーソル 
の左側にある]文字を削除でさます。 

カーソルキー 

カーソルを上下左ちに移動します。 

空白（スペース）キー 

-入力した文字を変換するとさにこのキーを押します。 
変換後の文字び違ったら、ちラー度このキーを押し、 
次の変換候補を呼び出します。 

-文字を入力していない状態でこのキーを押すと、]文 
字分の空白（スペース）を作ることびできます。 



確定.改行 ( Enter ) キー 

入力した文字や記号を確定するとさや、改行するとさに 
このキーを押します。 
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各部の名称と働さ 


























































































































































































初めて電源を入れる 


パソコン望_使用環境についてのま意 

パソコンは精密機器です。使用環境にを意してご利用 
ください。取り扱い方法を誤ると故障や機能低下、破 
損の原因となります。 

内容をよくご理解のうえ、注意してお取り扱いくださ 
い。 

•極端に高温または低温になる場所や、湿度の高い場 
所ではお使いにならないでください。 

パソコン本体の使用環境は、温度日〜3己 ° C / 湿度 
2日〜 80 %RH (動作時)、温度-1日〜 6 CrC / 湿 
度2日〜 80 %RH (非動作時）です。 

♦動作時、非動作時に関わらず、パソコン本体び結露 
しないようにご注意ください。 

結露は、空気中の水分び水滴になる現象です。温度 
の低い場所から、温度の高い場所へ移動したとさに 
起こります。 

•直射日光の当たる場所ではお使いにならないでく 
ださい。 

感電、乂災、破損や故障の原因となります。 

•水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

パソコン内部の回路びショートして、壊れてしまう 
ことびあります。 

•ほこりの多い場所や、油を使用する場所ではお使い 
にならないで<ださい。 

フアンに詰まったほこりや油分で放熱び妨げられ、 
故障の原因となります。 

•棚、ドア付 AV ラック、ふとんやクッションの上な 
ど熱びこもりやすい場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

放熱び妨げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体および AC アダプタは平らで堅い机の 
上などに置いてください。 

•吸気孔や排気孔を而さびないで<ださい。 

放熱び妨げられ、故障の原因となります。 

パソコン本体と壁の間に前後左ち ] 日 cm iU 上のす 
さ間をあけてお使いください。 

•電源び入っているとさは、キーボードの上に書類な 
どのおおいかぶさる物を置かないで<ださい。 
放熱び妨げられ、故障の原因となります。 


•定期的にほこりなどを取り除いてください。 
フアンにほこりび詰まっていると、放熱び妨げら 
れ、故障の原因となります。 

•パソコン本体のそばで喫煙しないでください。 
タバコのヤニや煙びパソコン内部に入り、フアンな 
どの機能を低下させる可能性びあります。 

♦排気孔の近くに物を置いたり、排気孔の近くには手 
を触れないで<ださい。排気孔からの熱で、排気孔 
の近 < に置かれた物や手び熱 < なることびありま 
す。 

•パソコンを長時間同じ場所に設置すると、その場所 
の材質び変質したり劣化したりすることびありま 
すので、ご注意ください。 

•静電気の発生しやすい場所ではお使いにならない 
で < ださい。 

パソコンは、静電気に対して弱い部品で構成されて 
おり、人体にたまった静電気により破壊される場合 
びあります。使用する前には、金属質のわのに手を 
触れて、静電気を放電して<ださい。 

•テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいも 
のの近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

•モーターやスピーカーなど、磁気を発生するものの 
近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

•タコ足配線はしないでください。 

感電•乂災の原因となります。 

•腐食性ガス（温泉から出る硫黄ガスなど）び存在す 
る場所ではお使いにならないでください。 

パソコン本体び腐食する可能性びあります。 

•無線 LAN 機能をお使いになるときは、できるだけ 
見通しの良い場所でお使い<ださい。電子レンジの 
近く、アマチュア無線機の近くや足元など見通しの 
悪い場所でお使いになると、周囲の電波の影響を受 
けて、接続び正常に行えないことびあります。 

この後は、実際にパソコンの設置を行います。その前 
に「安必してお使いいただくために」（一 P .1] 己）を 
改めてご確認ください。 


初めて電源を入れる 
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セツトアップのを意事項 


■操作の途中で電源を切らないでください 

途中で電源を切ると、 Windows び使えなくなる場合 
びあります。 「 Windows のセットアップをする」（一 
P .2 日）び終わるまでは、絶対に電源を切らないでく 
ださい。 

■時間に余裕をもって作業してください 

セットアップには半日じ(上の時間をとり、じっくりと 
作業することをお勧めします。 

■必ず AC アダプタを接続してください 

途中でバッテ U 残量びな < なると電源び切れてしま 
し、 Windows び使えなくなる場合びあります。 

■セットアップ前に周辺機器を接続しないでく 
ださい 

別売の周辺機器 ( LAN ケーブル、プリンター 、 USB 
メモ U 、 メモ U — 力ードなど）は、 「 Windows のセッ 
トアップをする」(- P .25) び終わるまで接続しない 
でください。周巧機器の設定ち法については、周辺機 
器のメーカーへお問い合わせください。 

■添付の「はじめてマウス」、および「5くらく 
ホン専用スタンド」は、 「 Windows のセット 
アップをする」 （^ P .25) が終わるまで接続し 
ないで<ださい 


巧]めて電源を入れる 


ブ AC アダプタに AC ケーブルを接続します。 

2 パソコン本体の DC - IN コネクタに接続します。 
3 電源プラグをコンセントに接続します。 



電源プラグ 

(これ！;!降のイラストは状況により異なります。） 


4 液晶ディスプレイを開きます。 

①ラッチを押して□ックを外し、②パソコン本体 
とラッチ部分の両方に手を添えて開さます。 

電源プラグび正しく接続されていると、状態表示 
LED のバッテ U 充電ランプ （♦ CD ) び点打し 
ます。 
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初めて電源を入れる 















5 電源 ボタンを押します。 



6 そのまましばらくお待ちください。 

画面び何度か変化します。 

[ Windows のセツトアップ」画面び表示されるま 
でお待ちください。 




►「 Windows のセットアップ」画面び表示される 
までは、絶対に電源を切らないでください。 

► しばらく操作をしないと省電力機能び働さ、画 
面び真っ暗になる ことび ありますび、電源び切 
れたわけではありません。フラットポイントや 
キーボードを操作すると元の画面に戻ります。 
画面び戻らなかった場合は、電源ボタンを押し 
て < ださい。 

※電源ボタンは4秒！; I 上押さないでください。 
電源び切れ、パソコンび使えな<なる場合び 
あります。 

► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、次のような画面び表示される場合び 
あります。 



この場合は、電源ボタンを4秒 LU 上押して電源 
を切り、「ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行 
する」（一 P .94) をご覧になり、 U カバ U を 
行ってください。 


初めて電源を入れる 
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■操作方法の確認 

セットアップでは、フラットポイントを使います。こ 
こでは、フラットポイントの基本的な使い方を説明し 
よ9 〇 

ブ指先で操作面をなぞると、指の動さに合わせて、 
マウスポインター （ b ) が画面の上を動さます。 



操作面の中央部分をなぞつて操作してください。 

(これしソ降のイラストは状況により異なります） 

2 目的の位置にマウスポインター （ b ) を合わせ、 
左ボタンをカチッと1回押して、すぐに離します。 
この操作のことを、「クリック」といいます。 

ちボタンを]回押すことを「ちク U ック」といい 
ます。 




►セットアップは、タッチパネルで操作しないで 
ください。なお、セットアップ画面に触れるな 
どして、画面上にソフトウェアキーボードび表 
示された場合は、ち上の!^をク U ックしてソ 
フトウ ェア キーボードを閉じて<ださい。 

この後は r セットアップずる J (一 P .25) をご覧に 
なり、セットアップを行つてください。 
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初めて電源を入れる 

























mm セットアップずる 


セットアップの流れを確認する Windows のセットアップをする 

:- 心--^--;ご T- S... —Cl— .i-uiMMiB^^^^^^^ -It - ， sJ- 


初めてパソコンを使ラとさは、セットアップが必要です。 
次のチャートの順にセツトアップを進めてください。 



初めてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
トアップが始まります。 

r 初めて電源を入れる」（一 P.22) か 5 引き続き操作 
を行ってください。 

ブユーザー名を入力し、「次へ」をクリックします。 

ユーヴー名は 12文字な 巧の半角英数字でお好さ 
な名前を入力してください。ただし、@、％、人 
-などの記号やスペース（空白）は入力しないで 
ください。また、数字を使う場合は、英字と組み 
合わせてください。 

コンピューター名は、ここでは 変更し ないでくだ 
さい。 

し r) i ., Windows の t ツトアジプ 

な Windows' 7 Home Premium 



cr な ^ 


(これ！;!降の画面は機種やが況により異なります) 



► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、次のような画面び表示される場合び 
あります。 



(画面は一例です) 


デスクトップ型では （!） に4秒上触れて、ノー 
トブック型では電源ボタンを4秒じ I 上押して、 
電源を切ってください。その後、「ご購入時の状 


セツトアップする 
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態に戻す U カバリを実行する」（一 P .94) をご 5 r ワイヤレスネットワークへの接続」画面が表示さ 

覧になり、 U カバ U を行つてください。 れた5、「スキップ」をクリックします。 


2 「次へ」をクリックします。 

画面には「パスワードを入力してください」と表 
示されていますび、パスワードを入力しなくてち 
セットアップには問題ありません。セットアップ 
完了後にパスワードを設定することちでさます。 
またパスワードを入力した場合は、絶対に忘れな 
いようにしてください。何かに書さ留めておくな 
ど、充分にを意して管理してください。 


し r) rf Windows の t ジトアジプ 



/なワードを巧巧しておくことは、ユー■ザーアカウントを巧兰ちからなミずるためにち巧なた 
キユリテイ巧巧です • /なワードはをれないようにしてください，また、メモなどに記 K した 
巧合は、ををなま祈こなちしてくださし、 

J 口つードを入力してください（なま)巧)： 


/a ワードをちラー巧入力してください近)： 



J 口つードを思い出すのに括立っ#語サ盈巧を乂力してください. 
；^(スワードを聞を元た巧をに、入力したヒントが表示されます. 



3 ライセンス条項を確認し、2ヶ所の回をクリック 
して团にし、「次へ」をクリックします。 

ライセンス条項に同意しないと、 Windows をお 
使いになれません。 


に S Windows 加ットァップ 

ライたンス爱巧をおまみになつてください 
マイクロソフトソフト。エアライ IT ノスま巧 


33をクリックする 
と文章び上下します。 


<团^むンスを項に尼!定します (Windows を巧巧するには同 Sif 必舌) W 

1富±通:使用許諾寅約書(ライセンスを項） 

2. Windows Live-： マイクロソフトの巧用条件 






富: bii :使用許諾黄約書(ライセンスを項） 

:シスま巧に巧!ちします（つンピユーターをを用するには巧ちがぶち) (L) 




4 「推奨設定を使用します」をクリックします。 


とさ 一 Windows の t ジトアジプ 

コンピューターのな31と Windows のな能の向上が自助的に巧われるよラに苗をレてください 


巧資設をを便巧しまず似 

ま妄なを巧プログラムや推巧のを巧プロクラムをイシスト ーJ レした。、インターネジト 
^ の巧ちをよ。ま全にした。、スンラインで巧まの语巧至を»菌した。、 Microsoft 

Windows を改きするために巧立てたりします。 


のきまなち巧プ□グラムのみインストールしますの 

♦ Windows 巧肿キュリティの田げ□グラムおよびをが括が巧プ□グラムの 




みインストー J レします • 


そ： n ぞ n のブブ^ 3ンについ了のま巧盾拓巧•をち[ィ壬す 

巧 g 設定を巧用ずるとき、または坦だ化!グラムをインストールずるときに巧り、 一Sk7>IS 巧が 
Micmsoft にを垣されます.を信された宿巧が、おさ巧を18別したり、も'客樓に3^を巧つたり 
するためにを用されることはあ。ません-これらの設定ををで無切にずるには、[〜レプとサ 
ポート]で巧まををを巧巧にする方法を巧ましてくださレ、 プライノ C シーに困ずるち巧 




► ここでは、インターネットなどネットワークに 
接続しないでください。 

ネットワークに接続していると、 Windows の 
セツトアップび正常に終了でさない場合びあり 


よ9 〇 


6 「八ードディスク領域変更ツー J 

示された場合は、「変更しない」をクリ 、 


V- ドディスク領域変更ツ ー J 


I 域変更ツール」ウイン 
変更しない」をクリツ i 


ドウが表 
クします。 


面面に表示されて L 1るツイブと！ 
あります。 

現在の設定洽計: •■GB) 一 


C ドライブ：巧 -GB D ドライブ：巧 «GB 

空き領域 ： .G 日(•が 空き裙域：。己 （*<0 

ィ細領域： <3日 

通常は、蘭巧設定を巧巧する必要はありません。「変巧しない(巧お) J をク少ンクしてく 

変更がぶ罗な場合は、け S 巧投定を巧巧すも!をクリックしてください。 

ただし' 币髓設定の変ちには耗しいな潔が必要でずので、密巧しないことをわ勧めし 


麵强を変ミするに) 




み oint 

► ここでは、八ードディスク領域の設定を変更す 
ることびでさます。ただし、八ードディスクの 
設定には詳しい知識び必要になるため、変更し 
ないことをお勧めします。 

► 八ードディスク領域を変更する場合は、次の手 
順で設定してください。 

1. 「領域設定を変更する」をク U ックします。 

2. 口をドラッグして領域の割合を設定し、「実 
行」をク U ックします。 

3. 「設定の確認」ウィンドウび表示されたら、 
内容を確認して「はい」をク U ックします。 
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セットアップする 

























































► D ドライブの容量び少ないと「マイ U カバ U 」 を 
使ったノ（ックアツプびできなくなる場合びあり 
ON 9 〇 


7パソコンが再起動し、「必ず実行してください」 
ウィンドウが表示されたら、「実行する」をクリッ 
クします。 



「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

8 「保証期間表示」ウィンドウが表示されるまで、何 


9 保証書を用意し、保証開始曰を保証書に書さ写し 
ます。 



保証書に保証開始曰び記入されていないと、 巧証 
期聞巧であってちち 償での修理となります（保証 
開始曰はこのパソコンの電源を最初に入れた曰に 
なります)。 

巧証書は大切に保管してくだをい。 

ブ0「保証期間表示」ウィンドウの「閉じる」をクリッ 
クし、 「いいえ」 をクリックします。 


も触らずそのままお待ちください。 

お使いの機種により、 ] 日〜2日分程度時間びか 
かる場合びあります。 



► 「診断センターにお問い合わせください」と表示 
された場合は、画面の指示に従ってください。 



►パソコンの電源を入れた状態でしばらく（己〜 
10分程度）操作をしないと、画面に写真び表 
示されたり（スク U —ンセーバー ） 、真っ暗に 
なったりすることびあります。 

これは省電力機能び働いている状態で、電源び 
切れたわけではありません。フラットポイント 
やキーボードを操作すると元の画面に戻りま 
す。 

ノートブック型のフラットポイントに触れた 
り、キーボードのいずれかのキーを押したりし 
ても元の画面に戻らない場合は、電源ボタンを 
押してください。ただし、電源ボタンは4秒じ I 
上押さないでください。パソコンの電源び切れ、 
Windows び使えなくなる場合びあります。 


を oint 

► お使いの機種によっては [Adobe Reader - 使 
用許諾契約書」ウィンドウび表示される場合び 
あります。「同意する」をク U ックしてください。 
「重要なお知らせ」とい5画面び表示されます。 
これらの画面には本パソコンをお使いになるう 
えで知っておいていたださたいことび記載され 
ています。よくお読みになり、読み終わったら、 
^をク U ックして画面を閉じてください。 

► 「重要なお知らせ」はセットアップ終了後でも、 
ご覧になることびでさます。 

©(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「重 
要なお知らせ」の順にク U ックしてください。 


セツトアップする 
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11 「設定完了」ウィンドウが表示されたら、内容を確 
認し、「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動し、「らくらくメニュー」び表示 
されます。 




を oint 

► ノートブック型の場合、これじ I 降添付の「はじ 
めてマウス」をお使いいただけます。 

マウスは、パソコン本体の USB コネクタに接 
続してください。 USB コネクタの位置と接続方 
法については、添付のご!『つないでほシート』 
でご確認ください。 

別売のマウス、および「らくらくホン専用スタ 
ンド」をお使いになる場合は、本章「セットアッ 
プする」びすベて完了した後に接続してくださ 
い。 


セ夺ュリティ対策ソフトの準備をする 

コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威からパソコンを守るためには、セキュリティ 
対策ソフトをお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、9日曰間無料でお使いになれる 
r ノートンインターネットセキュリティ」が用意され 
ています。 



► セキュ U ティ対策ソフトは、初期設定び完了し 
てから9日日間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後もお使いいただくには、更新手 
続さ（有料）び必要です。 

► セキュ U ティ対策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使うには、インターネット接続環境 
び必要になります。 

► その他のセキュ U ティ対策ソフトをお使いにな 
る場合は、「ノートンインターネットセキュ U 
ティ」を削除してから、インス!-ールしてくだ 
さい（一 P .29)。 


ここで一 休みでをまず 

ここでいったん電源を切って、セットアップを 
中断することびでさます。 

@(スタート）の順にク U ック 
するとパソコンの電源び切れます。 

一休みした後は、セットアップを再開させ必ず 
完了させてください。 
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その他のセキュリティ巧策ソフトを ffi 5 とまは 

あらかじめインス! -- ルされている「ノートン 
インターネットセキュ U ティ」の削除び必要で 
す。 

次の操作を行って、「ノートンインターネットセ 
キュ U ティ」の削除を行ってください。 

1. ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」 
► [Norton Internet Security 」 ►「アンイ 
ンス I -ール」の順にク U ックします。 

2. 「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表 
示されたら、「はい」をク U ックします。 

3. 「格納済みのパスワードや検疫項目を含め 
てすベてのデータを削除します。」をク U ッ 
クします。 



4. 「今すぐに再起動」をク U ックします。 



r ノートンインターネットセ夺ュリテイ」の 
初期設定をずる_ 


(^oint 

► 「らくらくメニュー」び表示されている場合は、 
「閉じる」をク U ックして終了させてください。 



1 デスクトップにある戀 （ No け on Internet 
Security ) をクリックします。 

2 「今すぐにアクティブ化」をクリックします。 


W Norton Internet Security 2010 


今すぐにコンピュータを保護 


VS にはねい実訂巧みの賄 
[今すぐにアクテイプ化]を如タクして 


今すぐにアクティブ f ヒ 



W Norton Community Watch への多加を希望し、进巧したたキ 
ユリティI削巧]ンむ-夕からシ7ンテククはに自献うじ巧をしま 
すが裝 けうイバシ—ボリシ— 


た キ ュリ ティを ち細こしないで巧じる 


N け on 



初期設定び始まります。しばらくお待ちくださし、 

3 「完了」をクリックします。 


« アクティブ化 ^^^^^™_ 

% 90日保護されます 




N け on 



これで、「ノートンインターネットセキュ U テイ」 
の初期設定は完了です。 


セツトアップする 
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■「ノートンインターネットセキュリティ」を 
最新の状態にする 

インターネットに接続したら、 LiveU が ate 機能をお 
使いになり、常に最新の状態に保つことをお勧めしま 
す。 

1 デスクトップにある戀 （ No け on Internet 
Security ) をクリックします。 

2 「コンピュータ」の FLiveUpdate [ライブアップ 
デート]を実行」をクリックします。 

3 表示される画面の指示に従って操作します。 

■更新サービスの期間 

「ノートンインターネットセキュ U ティ」の初期設定 
を完了した曰から9日日間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの要 
新サービスを受けることびできます。それじ(降も継続 
して利用される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入くださ 
い。 

更新サービスの期限び切れると、「有効期間び終了し 
ました」画面び表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、「今すぐに購入」をク U ッ 
クし、表示される画面に従って操作してください。 

■お問い合わせ先 

「ノー トンインターネットセキュ U ティ」は株式会社 
シマンテックびサポートします。 

株式会社シマンテックのお問い合わせ先については 
『らくらくパソコン活用ブック』をご覧ください。 

この後は、お使いの状況によって操作び異なります。 

® インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .30) に進 
んで < ださい。 

をインターネットに接続しない場合 

「「ユーヴー登録」および「らくらくパソコン利用 
登録」をする」（一 P .38) に進んでください。 


インターネットの設定をする 


■お使いの状況に合わせて必要な準備をしてく 
ださい 

•プ□ノ くイダーと契約している場合 
プ□バイダーと契約しており、インターネットび使 
える環境をお持ちの方は、パソコンにインターネッ 
卜に接続するための設定をしてください。 

インターネットに接続するための設定ち法につい 
ては、ご契約のプ□バイダーにご確認ください。 
•初めてインターネットを使う場合 
インターネットに接続するには、プ□バイダーとの 
契約び必要です。プ□バイダーとは、インターネッ 
卜に接続するためのサービスを提供している企業 
や団体です。 

プ□バイダーと契約すると、インターネットに接続 
するために必要な設定の情報などび送られてさま 
す。プ□バイダーの指示に従って、パソコンの設定 
をして < ださい。 



► 有線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
パソコン本体の LAN コネクタ（蟲）に、別売 
の LAN ケーブルを接続してください。 LAN コネ 
クタの場所は、「各部の名称と働さ」 (- P .12) 
をご覧ください。設定ち法については、ご契約 
のプ□バイダーにご確認ください。 

► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線1_八1\1でインターネットに接続する」 

P .31) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターをお使いになり 
インターネットに接続する場合、設定および使 
用方法については、データ通信カードやアダプ 
ターに添付のマニュアルをご覧ください。デー 
夕通信カードやアダプターに関しては、ご契約 
のデータ通信サービス会社にお問い合わせくだ 
さい。 

■インターネットに接続でをた5 

ウイルスや不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュ U ティ対策ソフトを最新の状態にし 
てお使いください。 

この樹ま、 [ Windows を最新の状態にする」（一 P .3 己） 
に進んでください。 
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無線 LAN でインターネットに接続ずる 

ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 

( Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定する) 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネットに接続する設定を行って<ださい。設定方法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覧く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュリティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュ U ティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 
危険びあります。 


Step 2 無線 LAN アクセスポイントの設定を 
^_記入する_ 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、次の欄 
に記入してください。パソコンに無線 LAN の接続設定 
をするときに、必要になります。 

記入後は第兰者に漏れないよう注意してください。 
無線 LAN アクセスポイントの設定情報びわからない 
場合は、無線 LAN アクセスポイントのメーカーにお P 3 
い合わせくだをい。 

参ネットワーク名 （ SSID ) 

夕 

無線 LAN アクセスポイントの名前のようなちので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


•セキュ U テイの種類 

夕 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキュ U 
テイは、 「 WPA 2 - パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」 や 
rWEPJ などいくつかの種類びあります。 

設定でさるセキュ U テイの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 


•暗号化の種類 

夕 

「 AES 」 または 「 TKIP 」 です。セキユ U テイの種類 
によっては、暗号化の種類を設定しない場合びあり 

OS 9 〇 


•セキユ U テイキー （ PSK または VVEP キー） 

夕 

無線 LAN アクセスポイントにセキュ U テイをかけ 
るとさに設定するパスワードです。 


( steps 無線 LAN ©電波を発信する ) 

パソコンの無線 LAN の電波び発信されているか確認 
しよ9 〇 

•デスクトップ型の場合 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「無線 
LAN オン/オフツール」の順にクリックします。 
2 「電波発信」をクリックし、「終了」をクリックし 
ます。 

すでに電波び発信されている場合は、「終了」をク 
U ックしてください。 



•ノートブック型の場合 

ブワイヤレススイッチがオンになっているか確認し 
ます。 

ワイヤレススイッチの位置は、「各部の名称と働 
さ」（一 P .12) をご覧ください。 

2 画面ち下の通知領域にある、0をクリックし、 
か （ Plu 呂 free NETWORK [プラグフリーネッ 
トワーク])をちクリックします。 

3 「電波操作」►「無線 LAN 」 ►「電波発信」の順にク 
リックします。 

すでに電波び発信されている場合は、「電波発信」 
びグレーに表示され選択でさません。 


セツトアップする 
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f Step 4 パソコンの設定をする_ 1 

Windows 7の標準機能を使って無線 LAN の設定を行 
う方法を説明します。 

1 無線 LAN アクセスポイントの電源が入っている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れ方につ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 スタート）►「コント □ —ルパネル」►「ネッ 
トワークとインターネット」の「ネットワークの 
状態とタスクの表示」順にクリックします。 

「ネットワークと共有センター」ウィンドウび表示 
されます。 

3 「新しい接続またはネットワークのセットアップ」 
をクリックします。 



(これしツ降の画面は機種や状況により異なります） 

4 「ワイヤレスネットワークに手動で接続します」を 
選択して「次へ」をクリックします。 



5 Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイントの 
設定情報を入力し、「次へ」をクリックします。 

パソコンの設定は、無線 LAN アクセスポイントの 
設定と同じ情報を入力する必要びあります。 



①「ネットワーク名 （ SSID )」 を入力します。 

® 「セキュ U テイの種類」「暗号化の種類」は、お 
使いの無線 LAN アクセスポイントの設定に合 
わせて選択します。 

④セキュ U テイキー （ PSK または WEP キー）を 
入力します。 

④「この接続を自動的に開始します」の回をク 
U ックし、國にします。 

感必要に応じて「ネットワークびブ□-ドキャス 
卜を行っていない場合でち接続する」のに]を 
ク U ックし、國にします。 

©「次へ」をク U ックします。 

6 正しく設定できると、「正常に〜を追加しました」 

と表示されます。 



32 


セットアップする 



7 rPlu 呂 free NETWORK 」® 「ネットワーク診断」 
を使って、正しく接続でさたか確認します。 

「ネットワーク診断」は、ネットワーク接続に関す 
る情報を収集/分析し、ネットワークに関する卜 
ラブルの解決をサポートします。 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 

「円 ugfree NETW 日 RK 」 ►「ネットワーク診 
断」の順にク U ックします。 

2. 「ワイヤレスネットワーク接続」び「接続中」 
となっていることを確認します。 

つイわレスネツトっーク辖爲 

ち夸 LAN をち 


^^oint 

► 「ワイヤレスネットワーク接続」び「接続中」に 
ならなかった場合は、もう一度、 Step 2 で記入 
した無線 LAN アクセスポイントの設定情報と、 
手順己で設定した内容を確認してください。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソコンに設定しないと、ネットワーク 
に接続でさません。無線 LAN アクセスポイント 
の設定びわからない場合は、無線 LAN アクセス 
ポイントのメーカーにお問い合わせください。 

► プ□バイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報び正し<設定されているか確認 
して<ださい。設定する情報びわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい。 

8 すべてのウインドウを閉じます。 

これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 


E メールの設定をする 

ぶ萬;可!^^! 

このパソコンには、 E メールソフトとして [Windows 
Live メール[ウインドウズライブメール]」や 「Outlook 
2010 [アウトルック2010]」び用意されています。 
E メールを始めるには、お使いになる E メールソフト 
の設定を行う必要びあります。 

ここでは 、 「Windows Live メール」を使った E メー 
ルの設定ち法を説明します。 


E メールを ffi 5 には 

E メールを使うための準備には、次の情報び必要 
になります。 

あらかじめプ□バイダーから提供された書類な 
どをご用意ください。設定する情報びわからな 
い場合は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わ 
せ < ださい。 

-メール アドレス 
-メール アカウント名 
-メール パスワード 
-受信 ( POP ) サーバー 
-送信 ( SMTP ) ヴーパー 


ブ キーボードの上にある—を押し、「らくらくメ 
ニュー」を表示します。 

2 「らくらくメニュー」の 「E メールを読む•送る」 
をクリックします。 



[Windows Live メール」び起動します。 


セツトアップする 
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3 プ□バイダーから提供された情報を入力します。 

次の画面の操作をします。 


国 

@亀子メールアカウントを剧0する 


電子トル加气 I 夕を肌に入力し口棚、。 
電子 プール アドレス(白 ：I 


@G 


阿: exampieb5b@notmai)i：om 


このァカウン!'から掛 f ミ 
表示を(な： 


バスワ-ドを巧なする城 

、としてまちするをおを入力してください(ぶ 


谐情された夕-ルに差出人 i 

(3)1 FUjrrsui 


因を子メールアカウントのサーバー設定をキかで巧巧する (0) 

④ G 



①「電子メールアドレス」を入力します。 
©「パスワード」を入力します。 

④表示名に好さな名前を入力します。 

ここで入力した名前び、 E メールを送信すると 
きに差出人として表示されます。（半角カタカ 
ナは使用しないでください） 

④ク U ックします。 

を oint 

► 「電子メールアカウントを追加する」の画面び表 
示されない場合は、次の手順で「電子メールア 
カウントを追加する」の画面を表示することび 
でさます。 

1 . 「Windows Live メール」で、をク U ッ 
クし、「メニューバーの表示」をク U ックし 
ます。 

2. 「ツール」►「アカウント」の順にク U ックし 
よ9 〇 

3. 「追加」をク U ックし、「電子メールアカウ 
ント」をク U ックして「なへ」をク U ック 
します。 

► 表示名は 、 E メールを受け取った相手に差出人 
として表示される名前です。本名でなくてち、 
□ーマ字や漢字などでお好さな名前を設定でさ 
9 〇 


4 「電子メールサーバーの情報について」が表示さ 
れた場合は 、 E メールを送受信するときの設定を 
入力します。 

次の画面の操作をします。 

プ□ノ（イダーなどから提供された情報を入力して 
<ださい。 


^ 軍子メー J レアカウントを追加する 


图 


をみゴールサーパーのI语ま反じついて 


勃言サ卜槪 R - 

受信タールサーバーの裡娜邮 


(Jpops 



ぞ信サ卜の： ( 

H このサ-バ-は括ユリティで 1呆話された括 橘に SU びぶ. 取 L ) 
□クインにほ用する記部 y ): I かァテキスト詔註 


□ヴィン の （f 子メールアドレスとちなる巧合) (L): 



さ舒-パ -|馬？ - 

掛言トバ- (0): 【 

因このサ-バ-はわ^^リティでイ呆話された巧続 CSL) び'よ、取の 
囚掛言サ-バ-は記註がぶ致ぶ 


吳(む 


- - 

火—卜過: 26 



①受信メールヴーノ（一の種類を選択します。 

® 半角英数字で「受信サーバー」を入力します。 
④半角英数字で「□グイン ID 」 を入力します。 
④半角英数字で「送信サーバー」を入力します。 
⑥ク U ックします。 

5 「完了」をクリックします。 


(xj 電子メー J レアカウントを追加する 
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6 「Windows Live メール」が表示されたら 、 E メー 
ルを使う準備は完了です。 

国をクリックして 「Windows Live メール」を 
終了します。 


ホ MI4 のメール- Windows Live イール 


フ7イ JWB «•{£) が狂） IMK のツール证）7クシ3ン化）へんプ化） 

•:. ..-._がィ髓> 一 

載:--， か 

二3—スヴんープ 

，C- ジ巧 Ml さ打てい* t? ん* 


Windows を最新の状態にする 


「Windows Update 」 は、マイク□ソフト社が提供す 
るヴポート機能です。 Windows やソフトウエアなど 
を最新の状態に更新-修正でさます。ウイルスや不正 
アクセスを防ぐための対策もされるので、定期的に実 
行してください。 



► [Windows Update ] でマイク□ソフト社から 
提供されるプ□グラムについては、弊社びその内 
容や動作、および実施後のノ くソコンの動作を保証 
するちのではありませんのでご了承ください。 


(^oint 

► 「らくらくメニュー」び表示されている場合は、 
「閉じる」をク U ックして終了させてください。 



► 手順3、4は初回のみ必要です。 

ブインターネットに接続されているか確認します。 
2 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」 

► [Windows Update 」 の順にクリックします。 
3 「詳細情報の表示」をクリックします。 

初めて [Windows Update ] を行う場合は、 
[Microsoft Update ] のインストールを行います。 




国"システムと t キユリテイ ► Windows Update 

マト* IIコント□—ルパみレ索 p| 


つント□—ルパネルホーム 


疏城‘ち 

3励の就プ□クラム贿 


厮プ [ 
れる頁!! 


>□ グラムのよくまだら 


n I id s 新プログラムをコンピュ—夕—にダウンロ—ドしてインストー j レします 

•/ じ脱隹妄な撤プ□グラムが巧 ; 

用可86です - 


r® ま巧プ□グラムのインスト- jki )] 


城プ□グラムの虽糾隙日時： 今日：15:39 

まがプログラムのイシストール日時：なし 

取得ずる至巧プ□グラム： Windows の巧 S プ□グラムのみ 


その他の7イクロソフト登品の更巧プ□グラムを入手します j 


イ潮I髓7麻） 


ィンストールされた*1?^プロ 

グラム 

夕 Windows Anytime Uoara か 


セツトアップする 
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4 「使用条件」をご覧になったうえで使用条件に同意 アップデートナビを実行"する 

し、 r インストール」をクリックします。 ^ ■ 



①「使用条件」をク U ックすると、「マイク□ソフ 
卜の使用条件」ウィンドウび表示されます。 

® 回をク U ックして、图にします。 

④「インストール」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

を oint 

► 「マイク□ソフト使用条件」をご覧になった後は 
「マイク□ソフト使用条件」タブの因をク U ッ 
クして画面を閉じてください。 

度マイク□ソフト使用条件 - Windows Internet Ex 

心 ) し / け。 http://www.m に rosoft.com/japan/misc/cpynght.aspx 


y I 器 I’ S Microsoft Update C マイク□ソフト。. (x ♦] 



5 「Windows Update 」 ウインドウが表示された5、 
画面の指示に従って操作してください。 

^^oint 

► [Windows Update ] ウインドウび表示されな 
かった場合は、なの手順で更新プ□グラムのイ 
ンス I -ールを行ってください。 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
[Windows Update ] の順にク U ックしま 
す。 

2. 「更新プ□グラムの確認」をク U ックし、画 
面の指示に従ってください。 


「アップデートナビ」で、このパソコンに関連するド 
ライバーやソフトウェアの最新情報を確認し、更新す 
ることがでさます。 

^^oint 

► 「らくらくメニュー」び表示されている場合は、 
「閉じる」をク U ックして終了させてください。 



ブインターネットに接続されているか確認します。 
2 次の画面の操作をします。 




f 富±通へ是巧情法を巧里 (c)...)' 


✓ 自動更新垣巧をする (N) 

要巧した巧客を巧認(1)... 
パージョン情報 (A)... 

アップデートナビについて(の… 


終了の 


1 

だを 

カスタマイス... 


:考化肥田み画 


① D をク U ックします。 

® 表示されるメニューから增（アップデートナ 
ビ）をちク U ックします。 

④「富±通へ最新情報を確認」をク U ックします。 
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3 「ご利用になる上でのごま意」の画面が表示された 
5内容をよくお読みになり、「承諾する」をクリッ 
クします。 

「アップデートナビ」び最新情報を確認します。し 
ばらくお待ちください。お使いの機種や状況に 
よっては、2日分程度時間びかかる場合びありま 
す。 


か i 



► 「アップデートナビ」は自動で最新情報を通知さ 
れるように設定されています。画面ち下の通知 
領域にメッセージび表示されたら、画面の指示 
に従ってください。 


4 更新項目を確認します。必要に応じて概要、詳細 
をご覧ください。 

更新したくない項目びある場合は、その項目の左 
にある國をク U ックして己にします。通常は、す 
ベての項目を更新することをお勧めします。 

み oint 

► 「お使いの環境びお勧めの状態です」と表示され 
たら、更新は必要ありません。「閉じる」をク 
U ックし、アップデートナビを終了させてくだ 
さい。 

5 「更新開始」をクリックします。 


ザートナビ-更巧巧ま巧が 




麻をウリ'乂巧ると下にまモミれます。巧に詳抽視る 


巧ウントドサイズ 
> 巧87359 KB 
タウン日-ド予測硝 
ftDSLIW の巧を 


。操】更巧澗おする前(こ、化のアプリケーンヨンを全てが了してく微、。 


(|ち巧閒ぉ I j キ似則 I 


選択されたソフトウエアの更新び始まります。 


か i 



► 「更新開始確認」画面び表示されたら、「アップ 
デートナビ」外のソフトウェアを終了させ、 
「更新開始確認」画面に従って操作を進めて < だ 


さし、 


6 パソコンの再起動を要求するメッセージが表示さ 
れた場合は、「再起動」をクリックします。 

パソコンび再起動し、更新び完了します。 
再起動を要求するメッセージび表示されない場合 
は、これで完了です。 


セツトアップする 
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r ユーザー登録」および「5く 5くパ 
ソコン利用登録」をする _ 

お客様の情報、およびこのパソコンの機種情報を登録 
いただくことで、お客様1人1人に、よりきめ細か 
なヴポート-サービスを提供します。 

「ユーザー登録」および「らくらくパソコン利用登録」 
の方法は、同徊されている0『ご利用登録のお願い』 
をご覧ください。 

「ユーザー登録」および「5くらくパソコン利用登録」 
完了後は、らくらくパソコン専用のサービスが受けら 
れるホームページをご利用できます。 

r ユーザー登録」および「5く5くパソコン 
利用登録」をずる 

■ユーザー登録について 

•お客様専用の「ユーヴー登録番号」び発行されます。 
•自動的に富±通パソコンユーヴーの会員組織 
「AzbyClub [アズビィクラブ]」の会員となります。 
AzbyClub とは、お客様にパソコンをより楽しく快 
適にご利用いただくための会員組織です。入会費、 
年会費は無料です （2 年目！;(降ち無料)。 

•ユーヴー登録をご希望のお客様は、事前に 
「 AzbyClub 会員規約」（一 P .134) を確認し、ご 
同意のうえ、専用電話相談窓□にお電話ください。 
•すでにユーヴー登録びお済みのお客様は、登録され 
ているユーヴー情報に、今回ご購入いただいた製品 
情報を追加いたします。 

■ 5 くらくパソコン利用登録について 

•らくらくパソコン利用登録は、ユーヴー登録とあわ 
せて行いますので、専用電話相談窓□にお電話<だ 
さい。 

•らくらくパソコン利用登録とは、らくらくパソコン 
専用のサポート&サービスをご利用いただ<うえ 
で、「らくらくパソコン利用規約」（一 P .132) に 
同意いただくことをいいます。 

「らくらくパソコン利用規約」卜 P .132) を事前 
にご確認のうえ、お電話ください。 


専用ホームページを使う準備をずる 


専用ホームページに□グインする方法を説明します。 
らくらくパソコン専用ホームページに□グインする 
には、ご利用登録のときに0『らくらくパソコン活用 
ブック』の表紙裏に記載した、「ユーヴー登録番号」び 
必要になります。 

ブ0『らく 5くパソコン活用ブック』を用意します。 

^^oint 

► パスワードは後曰郵送にてお知らせいたしま 
す。このパスワードは初期設定のパスワードで 
す。 

お知らせび届く前に□グインしたい場合は、「パ 
スワードを新規登録する」からご自身でパス 
ワードを決定して、□グインしてください。 



L — ザー登録番号、パスワード、ご利用開始日 


ユーヴー登録番号、パスワード、ご利用開始曰は、こちらにご記入のラえ、大事に 
イ呆管してください。 

r らくらくパソコン」専用のサポート&ヴービスをご利用いただく際に必要となりま 
す。 


ユーザー登録香号 


# ィ ■-、巧行■で n に6の ノ 


ご利用開始曰 

年月 曰 


2 「5 く 5 くメニュー」から「インターネット（毎日 
のページ)」をクリックします。 



38 セットアップする 










































■パの- K をが f ち®ちは 表示されます。 


手順4へ進んでください。 

■パスワードをお持ちでない方は 
手順己へ進んでください。 

4 次の画面の操作をします。 


「E メールアドレスを登録する」をク U ックし、 
手順]]へ進んでください。 

■ メールアドレスを登録済の場合 

これで専用ホームページを使う準備は完了で 
す。 

■ メールアドレスをお持ちでない場合 

これで専用ホームページを使う準備は完了で 
す 。 「「Office Personal 2010」のプ□ダクト 
キーの入力とライセンス認証をする」（一 P .42) 
へ進んでください。 




①ユーヴー登録番号を半角数字で入力します。 

® ノ くスワードを半角英数字で入力します。 

④ク U ックします。 

これで、専用ホームページへの□グインは完了で 


今後メールアドレスを取得したらご登録いた 
だくことをお勧めします。メールアドレスを登 
録するとインターネット学習などびご利用い 
ただけます。 


す。□グインび完了すると名前び表示されます。 


セツトアップする 
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5 「□グイン」画面の「パスワードを新規登録する」 
をクリックします。 



6 「ユーザー登録番号」、「姓」、「名」を入力します。 

次の画面の操作をします。 


7本人確認のため、お客様の登録情報（電話番号、郵 
便番号など）を入力し、「次へ進む」をクリックし 
ます。 

入力する項目は、状況によって異なります。画面 
の表示に従って入力してください。 



8 登録するパスワードを入力します。 


fuJtsu 


Japan I 

ホーム 


每曰のぺージ © っ たときの べ—进！ 学育のべージ © 


眞《眞の巧§^ヨ珍 


文字サイス：小！大 


バスワードの新規登録 
I 本人確認 

ユーザー登錄番号とお客様のおを前を入力してください。 

①/ 




(ユーザ登録番号1 

)( はのタカナ） 


(^(わ夕わナ） 


) 


1 戻る 

1( 1々へをむ11心 


①半角数字で入力します。 

( D 全角カタカナで入力します。 

④全角カタカナで入力します。 

® ク11ックします。 

^^olnt 

► 全角カタカナを入力するには、日本語び入力で 
さる状態で入力し、原品（カナ全角)を押して 
変換してください。 

文字入力について詳しくは、デスクトップ型は 
0『□ーマ字入力表』を、ノートブック型は 
Q 『つないでほシート』の裏面をご覧ください。 


次の画面の操作をします。 


(1 ぷパスワードの新規登録 

I パスつ一乂为 

パスワードは、「アルつ7ペット」と「敷字」と「記号」を組み合わせて6できな Ji 、 24文 
字 JiTF で入力してください。 

* 組み合わせ口、おす2種類]^ツ上使巧してください。ヴルフ7ベットと数き、数字と記 
ちな。 


n スワ-ド 
n スワード（跑 


① 

:認用) く 
を^さます 


ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 
abcdefghijklmnopqrstuvwxy 之 


数を 

01234 56789 


記号 

" # $ % & • () * + 1 - . / 

:;…？ @[¥] a _ .川〜！ 


1戻る1 C 



①6〜24文字でお好きなノてスワードを入力しま 
す。 

半角アルファベット、半角数字、半角記号で 
2種類じ I 上使ってください。 

® 同じノくスワードをもう一度入力します。 

④ク U ックします。 

み oint 

►半角英数字を入力するには、キーボードの上に 
ある A (5 を押すと、入力でさる文字び「かな漢 
字」/「英字」に切り替わります。 

傑宇」に切り替えてから入力してください。 
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9 〇『5く 5 くパソコン活用ブック』の表紙裏に、 
登録したパスワードを記入します。 




記入後は第兰者に漏れないようを意して < ださ 
い。 

ブ〇パスワードの登録完了画面が表示された5、に 
メールアドレスを登録する」をクリックします。 



^^oint 

► E メールアドレスをお持ちでないちは、これで 
□グイン作業は完了です。 


ブブ「ユーザー登録番号」と「パスワード」を入力し、 
□グインします。 

次の画面の操作をします。 



①半角数字で入力します。 

® 半角英数字で入力します。 

④ク U ックします。 

ブ2登録する E メールアドレスを入力します。 

次の画面の操作をします 。 E メールアドレスは、 
確認のため2回入力してください。 



①半角英数字で入力します。 

©①と同じ E メールアドレスを半角英数字で入力 
しよ9 〇 

④ク U ックします。 


セツトアップする 
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13 登録する E メールアドレスに誤りがないか確認 
し、「変更する」をクリックします。 

E メールアドレスを間違えて入力した場合は、候 
る」をク U ックし、手順] 2に戻って入力し直し 
て < ださい。 


14 E メールアドレス登録完了の画面が表示されるこ 


[Office Personal 201 OJ のプ□ダ 
クト夺一の入力とライセンス認証を 
する 


初回起動時に 「Office Personal 2日]日」のプ□ダク 
トキーの入力とライセンス認証び必要です。詳しくは 
パッケージに同捆されている「お使いになる前に」を 
ご覧ください。 

^^olnt 

► ご購入時の状態に戻す U カバ U を行った後に、 
「Office Personal 2010」をインストールする 
場合、プ□ダクトキーの入力はインス!-ール中 
に行います。初回起動時にはライセンス認証の 
み行います。 


Fujrsu 


巧曰のぺージ〇 J 困ったときのベージ誦 


司教 


E メールアドレスの登録•変更 

表示されている巧容で間違し、がなし、かご確認くださし、。 
よろしければ、〔変更する〕ボタンをクリックしてください。 

修正する場合は、面面下の〔戻る〕ボタンをクリックしてください。 


1を更後の巳>^ールァドレス 


変更する J 


とを確認します。 

登録完了のお知らせび E メールで届さます。後で 
確認してください。 


FU 帖 


巧日のぺージ〇 田ったときのベージ〇 


HMSm 眞 ヨ教 


|^[2>£メールアドレスの登録-を更 

I E メール アドレスのを録•をを完了 
肌のおールアドレスへ変更しました。 


変更後の以ールアドレス 


ち己 の ^がこ 戻 る 


•プ□ダクトキーはパッケージに同捆されています。 

• [Office Personal 2010」の初回起動時にプ□ダク 
トキーの入力をする場合、途中でキャンセルし、再 
度プ□ダクトキーの入力をしようとするとパソコン 
び予期せず再起動する場合びあります。プ□ダクト 
キーの入力を始めたら 「Office Personal 2010」 
を使えるようになるまで操作を中断しないでくださ 
い。 

•ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証び必要になることびありま 
す。 

•ライセンス認証びでさない場合には、0『らくらく 
パソコン活用ブック』をご覧になりマイク□ソフト 
株式会社にお問い合わせください。 
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ここまで設定した状態をノ くツクアップ 
する 


いざというときに復元できるように「マイリカバリ」 
を使って、 D ドライブにディスクイメージを作ってく 
ださい。 



► マイ U カバ U で D ドライブにディスクイメージ 
を作成した後、八ードディスクの領域を変更す 
るとディスクイメージび消えてしまいます。 
作成したディスクイメージは、外付け八ード 
ディスクや USB メモ U などに保存しておくこ 
とをお勧めします。 

詳しくは、「ディスクイメージをコピーする」（一 
P .81) をご覧ください。 

► 「マイ U カバ U 」 は、すべてのデータのバック 
アップ/復元を保証するものではありません。 
また、著作権保護された映像や音楽などはバッ 
クアップ/復元でさない場合びあります。 

► タッチパネルでの操作はでさません。マウスや 
キーボードで操作してください。 


^^oint 

► 「らくらくメニュー」び表示されている場合は、 
「閉じる」をク U ックして終了させてください。 



ブ©(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「マイリ 
カバリ」の順にクリックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウインドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

2 「マイリカバリとは」ウインドウが表示されたら、 
「次へ」をクリックします。 

3 「マイリカバリ」ウインドウの「つくる」をクリツ 
クします。 


4 コメントを入力し、「次へ」をクリックします。 

コメントには、「セットアップした後」など、いつ 
の時点のディスクイメージかわかるように入力し 
て < ださい。 



弓瑟賴娜铺纖ごることびできます。 


[- 

一 W 

r 

丄 

S 

つち^ 

每 

'.hW 丈子'ィ7クイ y - ジ W 巧 iW 個がろ ■v ま1 r. 区がするためのをのです〇 1 


ホへ汹） 1 ] 1 ギ V 州ル嗯 1 


5 「日 K 」 をクリックします。 



op ® J I 广キャ光1胞) j 


パソコンび再起動します。 

6 「ディスクイメージの作成」画面が表示された5、 
「 D ドライブにつ<る」をクリックします。 


ディスクかージのけぶ 

菲菊貪船瑞滿福離為達を駿煎こてく だか。 


D ドライプ1こディスクかージぞ巧巧し3 

D ドライブにつくる(故 

ミす。 

) 

1 


f 呆巧ホをホ伸すハードディスクこしたし喘さは、ここで诘爲ぞ巧ってから[巧巧を涅抑ぞクリックしてください。 
[キャンむル]を如ックすると、 r マイリれ!もをつくる」ぞ実巧せずにが了します。 

キャンむレ樹I 欄?ホ涅巧③ 
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7 「次へ」をクリックします。 



ディスクがージのけぶ 


が 


广ドディスクつ C ドライブ$まるごと 
I ディスクイメージとして 

-た--づ -I _ 

岐念。 

J ディスクイ扛ジ 


鷄薇がれます’ 


([ みへ…） 1) キャンたルの I 


8 「実行」をクリックします。 

終了までの時間表示び増えることびあります。こ 
れは、途中で終了時間を計算し直しているためで 
す。ご了承ください。 

9 「ディスクイメージが作成されました。」と表示さ 
れた5、「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、今まで設定したパソコンの状態び保をされま 
した。 


44 


セットアップする 




取り扱い 


電源を入れる/切る 


電源を入れる 



► 電源を入れるとさのを意 

-電源を入れてから Windows び起動するまで 
は、キーボードやマウス、およびフラットポ 
イントでの操作や、指-ペンでのタッチ操作 
は行わないでください。正常に起動でさなく 
なる場合びあります。 

•パソコンを長時間お使いになる場合は、バッ 
テ U 切れによるデータ消失などを防ぐため、 
必ず AC アダプタを取り付けてください。 


A ミ主意 


• 落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 
パソコン本体の電源を切り、その後電源 
コードをコンセントから抜さ、ケーブル 
類を取り外しておいてください。落雷に 
よる感電、乂災の原因となります。 

雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性び 
な<なるまでパソコン本体やケーブル 
類に触れないで<ださい。ケーブル類の 
接続作業は、落雷の可能性びなくなるま 
で行わないでください。 


〇 


AC アダプタは、このマニュアルをよく 
読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•乂災の原因となります。また、パソ 
コン本体び故障する原因となります。 


^^oint 

► パソコンの使用中は、 AC アダプタび熱くなるこ 
とびありますび、故障ではありません。 


ブ電源 ボタン （0) を押します。 



電源ボタンび点なします 


(イラストは状況により異なります) 


電源び入ると、画面に文字などび表示されます。 

2次のような画面が表示されたことを確認します。 
Windows の□グオンパスワードを設定している 
かどうかなどで、表示される画面は異なります。 

■ Windows の□グオンパスワードを設定してい 
ない場合 
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■ Windows の□グオンパスワードを設定してい 
る場合 

お使いのユーヴー名をク U ックします。 



Windows の□グオンノくスワードを入力し、 
©をク U ックします。 




卜）►「ヘルプとサポート」の順にク U ックして 
Windows のヘルプを表示し、「パスワード」で検 
索して「コンピューターをノくスワードで保護する」 
をご覧ください。 


^^oint 

► Windows び起動しない場合 
- AC アダプタを接続している場合 
AC アダプタび正しく接続されているか確認 
して < ださい。 

-バッテ U のみで使う場合 
-内蔵バッテ U パックび正しく取り付けられ 
ているか確認してください。 

-バッテ U 残量び少ないと電源を入れてちパ 
ソコンび起動しないことびあります。残量 
び少ない場合は、 AC アダプタを接続して 
<ださい。 

それでも Windows び起動しない場合は、 

「起動•終了時」（一 P .1 日日）をご覧ください。 
► しばらく操作せずにいると 
電源を入れた状態でしばらく（約己分間）操作 
せずにいると、液晶ディスプレイに動画（スク 
U —ンセーバー）び表示されたり、画面び真っ 
暗になったりすることびありますび、電源び切 
れたわけではありません。 

マウスを動かしたり、画面をタツチしたり、キー 
ボードのいずれかのキーを押したりすると、元 
の画面に戻ります。 
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電源を切る 

ブ作業中のデータがある場合は、保存してからソフ 
トウエアを終了します。 

例えば、文書を作成中の場合は、文書を保をして 
からソフトを終了します。 

2 CD や DVD をセットしている場合は、取り出します。 

パソコンの電源び切れると、 CD や DVD を取り 
出すことはでさません。 

3 電源ボタン （（!）） を押します。 

電源ボタンは4秒じ I 上押し続けないようにしてく 
ださい。 

しばらくすると Windows び終了し、パソコンの 
電源び自動的に切れます。パソコンの電源び切れ 
ると、電源ボタンび消打します。 



► パソコンは電源を切った状態でち少量の電力を 
消費します。バッテ U 残量を減らさないために 
は、 AC アダプタを接続してください。 

► 電源び切れない場合は、電源ボタンを 4 秒！; I 上 
押して、電源を切ってください。なお、八ード 
ディスクに保をされていない作業中のデータは 
失われます。 

► 長期間パソコンを使用しなし順合は、 AC アダプ 
夕を取り外してください。取り外した AC アダプ 
夕は、 AC アダプタ本体や AC ケーブルび、変形 
したり、割れたり、傷び付かないように保管して 
ください。なお、保管の際には、 AC アダプタに 
AC ケーブルを巻さ付けたりしないでください。 

►長期間パソコンを使用しない場合は、内蔵バッ 
テ U パックを外してください。次回パソコンを 
お使いになるとさには、お使いになる前に必ず 
内蔵バッテ U パックを取り付けてから電源を入 
れて < ださい。 

► 内蔵バッテ U パックや AC アダプタを取り付け 
る際には、変形や破損のないことをご確認のう 
え、取り付けを行ってください。 

► 「スタート」メニューからち電源を切ることびで 
さます 

1. を f つ 勺一 い^なのが as の I 陌し—々 I い、ノ 
クします。 

電源び切れます（画面び暗<なり、電源ボ 
タンび消打します)。 


バツテリ 


このパソコンは、 AC アダプタを接続せずに、バッテ 
リのみで動作させることがでさます。 



► バッテ U のみで使用する場合はバッテ U び充電 
されているか確認してください。特にご購入時 
にはバッテ U び充電されていない場合びあるの 
で、ご注意ください。 

バッテリの巧電 

バッテ U を充電するには、 AC アダプタを接続します。 
充電中は、バッテ U 充電ランプびオレンジに点打しま 
す。 

充電び完了すると、ランプの色びグ U —ンに変わり 
よ9 〇 

巧電状態ゃ残量の確認 

バッテ U の充電の確認は、バッテ U 充電ランプ/バッ 
テ U 残量ランプで行います。 

バッテ U 充電ランプ（叫コ）/バッテ U 残量ランプ 
( CD ) は、次のように表示されます。 

■パ'ッテリ充電ランプ （ HID ) 

• AC アダプタ接続時 


充電ランプの表示 

状態 

オレンジ点打 

充電中 

グ U —ン点打 

ホ面 [=±11 マ 

化巧兀/ 


次の場合、バッテ IJ 充電ランプびオレンジ点滅します。 
•内蔵バッテ IJ パックび熱を持って温度び高くなった場合 
-冷やされて温度び低くなったときに、バッテ IJ の保護機 
能び働いて充電を停止している場合 
内蔵バッテ IJ パックの温度び平常に戻ると、オレンジ点灯に 
なり充電を再開します。 

• AC アダプタ未接続時は、充電ランプは消打します。 
•バッテ U 残量び90%!；(上の場合は、 AC アダプタを 
取り付けても充電されません。89%!；(下で充電さ 
れます。 
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■バッテリ残 量 ランプ （ CD ) 


バッテリの寿命を延ばず 


バツテリ残 量 ランプの色[ま 1] 

バッテリ残 量 

グ U —ン 

] 0〇〜50% 

オレンジ 

49〜] 3% 

レッド 

12%じ(下 
( LOW バッテ U 
状態）[を 2] 


を]:本パソコンの電源の状態により次のよラになります。 

-電源日 N 時：点な 

•ス IJ ープ中：点灯（充電中）またはゆっくり点滅（充 
電していないとさ） 

-電源 OFF 時/休止状態：点巧（充電中）または消巧 
(充電していないとさ） 

なお、「充電中」とは、バッテ U 充電ランプびオレン 

ジに点巧しているとさを指します。 

を2 : LOW バッテ U 状態のまま使用し続けると、作成中ま 

たは保を中のデータび失われることびあります。 

•バッテリパック未装着時は、バッテリ残量ランプは 
消打します。 

•バッテ U 残量ランプび短い間隔でレッド点打する 
場合は、バッテ U び正しく充電でさないことを示し 
ています。パソコン本体の電源を切ってからバッテ 
U を取り付け直してください。それでち解消されな 
し順合はバッテ U び異常です。新しし^ くッテ U と交 
換してください（一 P .48)。 

•バッテ U 残量び少なくなると、バッテ U の残り時間 
とバッテ U 残量の不足を案内するポップアップや、 
「省電源移行バッテ U レベル」ウィンドウび表示さ 
れます。表示された場合は、 AC アダプタを接続し 
て < ださい。 


ご購入時のバッテ U の満充電量は ] 日日％に設定され 
ています。バッテ U の満充電量を80%に抑える「バッ 
テ U —ユーテイ U テイ」を使うことで、バッテ U の消 
耗を抑え、バッテ U の寿命を延ばすことびでさます。 
バッテ U の満充電量を80%に変更する方法は次の 
とおりです。 

ブ@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►いくッ 
テリーユーテイリテイ」►「バッテリーの設定」の 
川頁にクリックします。 

「バッテ U —の設定」ウインドウび表示されます。 

2 「変更」をクリックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウインドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

3 「80%充電モード」を選択し、 roKj ^ roK 」 の 
川頁にクリックします。 

内蔵バッテリパックの交換方法 


A 言口 

^ • バッテ U パックの交換を行う場合は、パ 

^ ソコンの電源を必ず切り AC アダプタを 

取り外してください。また、パソコンや 
バッテ U パックのコネクタに触れない 
で < ださい。 

感電や故障の原因となります。 

バッテ U を長期間使用すると、充電する能力び低下 
し、バッテ U 稼働時間び短くなります。稼働時間び極 
端に短くなってさたら、純正の新しいバッテ U パック 
に交換してください。 

使用できるバッテリパックについては、製品情報ペー 
ジ （ htt |3:// www . fmworlcl . net /) をご覧になるか、ご 
購入元にお問い合わせください。 

ブパソコンの電源を切り、 AC アダプタを取り外し 
ます。 

2 液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイに文房具などを挟まないように 
して静かに閉じてください。 
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3 内蔵バッテリパックを取り外します。 

①ツメを矢印の方向に押しなびら、②内蔵バッテ 
U パックを斜め上に持ち上げて取り外します。 

ツメ 



4 新しい内蔵バッテリパックを取り付けます。 

新しい内蔵バッテ U パックを斜め上から差し込 
み、カチッと音びするまでしつかりはめこみます。 


マウス 


このパソコンに添付されている「はじめてマウス（光 
学式マウス）」は、裏面に光学式読み取りセンサーが 
付いています。マウスを机の上などですべらせると、 
マウス裏面から出されたホい光の陰影を光学式セン 
ヴーで検知し、画面のマウスポインターが動くように 
なつています。 

なお、ここでは「はじめてマウス」を「マウス」と呼 
んでいます。 




► 取り外した内蔵バッテリパックは、シヨート（短 
絡）防止のために、内蔵バッテ U パックのコネ 
クタに絶縁テープを貼るなどの処置を行つてく 
ださい。なお、取り外した内蔵バッテ U パック 
は乾電池などの電池と混ぜないようにしてくだ 
さい。 

► 内蔵バッテ U パック （ U チウムイオン電池）は、 
貴重な資源です。廃棄する場合は、 U サイクル 
にご協力をお願いします（一 P .11 日)。 


マウスをお使いになるときのま意 

•マウス底面から発せられている赤い光は、眼に悪い 
影響を与えることびありますので、直接見ないよう 
にしてください。 

•センサー部分を巧したり、傷を付けたりしないで< 
ださい。 

•発光部分を他の用途に使わないで<ださい。 

•このマウスは非接触でマウスの動さを検知してい 
るため特にマウスパッドを必要としませんび、マウ 
ス本体は接触しているため、傷び付さやすい机や 
テーブルの上では、傷防止のためにマウスパッドな 
どを使うことをお勧めします。 


取り扱い 
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各部の名称と働さ 


左ボタン（藤色のボタン) 



1左ボタン（藤色のボタン） 

ク U ックするとさ押します。 

2ちボタン（白色のボタン） 

ちク U ックするとき押します。 

3スク□ールホイール 

このホイールを前後に回すことで、画面の表示を 
上下にスク□ールさせる（動かす）ことびでさま 
す。 

マウスの使い方 

■マウスポインター （fc) を移動させる 
マウスを動かすことで、画面上のマウスポインター 
([>) を移動させます。 



^^oint 

► マウスポインターを大さく動かしたい場合は 
①マウスを動かしているときに、③いったんマ 
ウスを持ち上げて、③マウスを始めの位置に戻 
し、ちう一度マウスを動かしてください。マウ 
スを持ち上げてちマウスポインターは動さませ 
ん。 


fe ぶ 




■クリック 

左ボタン（藤色のボタン）をカチッと]回押して、す 
ぐ離すことです。また、ちボタン（白色のボタン）を 
1回カチッと押すことを「ちク U ック」といいます。 




(これし:^降のイラストは状況により異なります) 
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■ダブルクリック 

左ボタン（藤色のボタン）をカチカチッと2回素早く 
押して、すぐ離すことです。 



■スク □ ール 

スク□ールホイールを前後に回して、画面の表示を上 
下に動かすことです。 



■ポイント 

マウスポインター () をアイコンやメニューなど 
に合わせることです。ポイントすると、項目び反転表 
示されたり、項目の説明び表示されます。 



■ドラッグ 

アイコンやウィンドウを、マウスポインター （[>) で 
つかむようにして移動させるち法です。 

マウスポインター () を移動したいアイコンなど 
にポイントし、左ボタン（藤色のボタン）を押しなび 
ら希望の位置までマウスを移動し、指を離します。 


離す 
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フラツトポイント 


フラットポイントは、指先の操作でマウスポインター 
を動かすことのできるポインティングデバイスです。 

操作面を指先でなぞることで、マウスを使わずに画面 
上のマウスポインターを移動させることびでさます。 
左ちのボタンは、それぞれマウスの左ちのボタンに相 
当し、その機能はソフトウェアにより異なります。 



(これじ(降のイラストは状況により異なります) 


^^oint 

► フラットポイントをお使いになるときの注意 
•フラットポイントは操作面表面の結露、湿気 
などにより誤動作することびあります。また、 
濡れた手や汗をかいた手でお使いになった場 
合、あるいは操作面の表面び巧れている場合 
は、マウスポインターび正常に動作しないこ 
とびあります。このような場合は、電源を切っ 
てから、薄めた中性洗剤を含ませた柔らかい 
巧で汚れをおさ取ってください。 

-フラットポイントの操作面で操作するとさ 
は、指の先び接触するようにしてください。 
指の腹を押さえつけるように操作すると、マ 
ウスポインターび正常に動作しないことびあ 
ります。 

► マウスと同時に使用することはできません 
マウスを接続すると、フラットポイントの操作 
はでさな < なります。 

US 目マウスを接続した状態で、フラットポイン 
卜をお使いになりたい場合は、次のマニュアル 
をご覧ください。 

PWeb 『補足情報』 


フラットポイントの使い方 

■マウスポインター （[>) を移動させる 
操作面を指先でなぞると、画面上のマウスポインター 
(fe) ち同じように移動します。 




指び操作面の端までさたら、しりたん操作面から指を 
離して、ちう一度別の位置からなぞってください。指 
を離してもマウスポインター (fe) は動さません。 




指を離している間はマウス 
ポインターは動さません。 


■クリック 

左ボタンをカチッと]回押して、すぐに離すか、操作 
面を]回軽くたたく（タップする）ことで、マウスの 
「ク U ック」と同じ操作です。また、ちボタンを]回 
カチッと押すことを「ちクリック」といいます。 


ク U ツク 



(これ！;!降のイラストは状況により異なります) 
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操作面をタップするとさは、なるべく操作面の中央部 
分をたたくようにしてください。また、操作面をタッ 
プするとさや離すとさに、の位置びずれないよう 
に、気をつけてください。 

■ダブルクリック 

左ボタンをカチカチッと素早く 2回押して、すぐに離 
すか、操作面を2回連続してタップすることです。 
マウスのダブルク U ックと同じ操作です。 



■ポイント 

マウスポインターをアイコンやメニューなどに合わ 
せることです。ポイントすると、項目び反転表示され 
たり、項目の説明び表示されます。マウスの「ドラッ 
グ」と同じ操作です。 



■ドラッグ 

アイコンやウィンドウを、マウスポインター （b) で 
つかむようにして移動させる方法です。 

アイコンやウィンドウをポイントし、左ボタンを押し 
たまま操作面をなぞり、希望の位置で指を離します。 
または、操作面を素早く 2回タップし、2回目のタッ 
プのとさに指を操作面上から離さずになぞり、希望の 
位置で指を離します。マウスの「ドラッグ」と同じ操 
作です。 


な 



フラットポイントについて、詳しくは、次のマニユア 
ルをご覧ください。 
l^eb 『補足情報』 


タッチ機能を使う 


このパソコンには、液晶ディスプレイを直接指先で 
タッチして操作できるタッチ機能を搭載しています。 
添付のペンでち同じ操作びできます。マウスやキー 
ボードを使わないので、マウスやキーボードでの操作 
び苦手な方でわ、簡単に操作することびでさます。 



タッチ機能を使ってできること 

このパソコンでは、タッチ機能を使って、次の操作び 

でさます。 

•指先や、添付のペンでマウスポインターを動かした 
り、マウスと同じように「ク U ック」「ダブルクリッ 
ク」「ドラッグ」などの操作をしたりする 

•「タッチ文字入力」などを使った、キーボードを使 
わない文字入力をする 

タッチ機能についての注意 

タッチ機能を使うときは、次の点にを意してくださ 

い。 

•液晶ディスプレイをタッチするとさは、強く押さな 
いで < ださい。 

•液晶ディスプレイ表面を引っかいたり、添付のペン 
lit 外の先のとびったものや、固いちのでつついたり 
しないでください。パソコンび転倒したり、液晶 
ディスプレイび破損したりするおそれびあります。 

•濡れた手や、指先び汚れた状態で操作しないで< だ 
さい。 

•ソフトウェアによっては、タッチ機能の反応び悪 
かったり、タッチ機能に対応していない場合びあり 
ます。 

このような場合は、マウス、またはフラットポイン 
卜を使用してください。 

•液晶ディスプレイを指でタッチするとさは、添付の 
ペンと同時に操作したり、ペンを手に持って操作し 
たりしないで < ださい。 
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•液晶ディスプレイに、ほこりや皮脂び付着している 
と、タッチ機能の反応び低下する場合びありますの 
で、液晶ディスプレイは、定期的に清掃してくださ 
い。 

液晶ディスプレイの清掃方法については、「液晶 
ディスプレイのお手入れ」（一 P.7 日）をご覧くださ 
い。 



► 液晶ディスプレイをタッチするとさの注意 
液晶ディスプレイをタッチするとさは、強い力 
で押したり、添付のペン外の先の尖ったちの 
で突いたりしないでください。パソコンび転倒 
したり、液晶ディスプレイび破損したりする恐 
れびあります。 



►ペンを使うときは、次の点にを意してください 
-操作は必ず添付のペンで行ってください。 
ボールペンなどで操作すると、液晶ディスプ 
レイび巧れたり、傷びついたりします。 

•液晶ディスプレイを閉じる場合は、添付のぺ 
ンなどを挟まないように注意してください。 

-ペン先び引っ込まない程度の力で操作してく 
ださい。過度の力を加えると、液晶ディスプ 
レイび破損するおそれびあります。 

•ペンを使ってタッチ操作をするときは、液晶 
ディスプレイに手び触れないように気をつけ 
てください。手で触ってしまうとマウスポイ 
ンターび動いてしまいます。 

► 予備のペンについて 

ペンを破損したり紛失したときは予備のペンを 
ご購入ください。 

このパソコンでは次のペンびお使いになれま 
す。 

商品名：タッチパネ J レ用ペン旧82シリーズ） 
商品番号：日63717日 
-お問い合わせ先 

富±通コワーコ株式会社お客様総合セン 
夕_ 

電言舌： 0120-505-279 

受付時間： 9:0日〜] 7:30 (± •曰•祝曰- 

年末年始除 <) 

URL : http :// jp . fujitsu . com / coworco / 


タツナ機旨 g 夕使つ 

^^olnt 

► 添付のペンち使えます 
ここで説明している操作は、添付のペンでも行 
うことびでさます。 

ペンで操作する場合は、強い力で突いたりしな 
いように注意してください。 

■マウスと同じ操作 
□タップ 

画面を]回軽くたたくか、ペンで画面を]回軽くタッ 
チします。これをタップといいます。 

マウスの「ク U ック」と同じ操作です。 



(これ！; I 降のイラストは指で操作する場合の説明です) 


□ダブルタップ 

画面を2回連続して軽くたたくか、ペンで画面を2回 
連続して軽くタッチします。 

マウスの「ダブルク U ック」と同じ操作です。 
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□ドラッグ 

アイコンを、指またはペンでタッチしたまま、移動し 
たい場所までなぞり、指を離します。 

マウスの「ドラッグ」と同じ操作です。 



■スク □ ール 

画面を指でタッチして、上下、または左ちになぞるこ 
とで、画面の表示範囲を指でなぞった方向に移動しま 
す。例えば、画面を下にスク□ールする場合は、指を 
上になぞります。 
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■フリック 

タッチした所から指をはじくように動かします。 

写真や画像ファイルを見ている場合は、ちへはじくと 
前の画像を表示し、左へはじくと次の画像を表示しま 


■選択 

選択開始位置を指でタッチし、そのまま指を離さずに 
選択終了位置までなぞると、その範囲内にある画像や 
フオルダ、および文字列をまとめて選択でさます。 


す。 

「Internet Explorer] の場合は、もへはじくと「戻る」 
と同様の動きをし、左へはじくと「進む」と同様の動 
さをします。 
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^^oint 

► タッチした場所とマウスポインターなどの表示 
びずれるとさは 

タッチ機能を使うとき、実際にタッチした場所 
と、カーソルやマウスポインターの表示位置と 
びずれて気になるとさは、次の手順で調整（補 
正）を行うことをお勧めします。 

1. ©■(スタート）►「コント□-ルパネル」の 
順にク U ックします。 

「コント□ールパネル」ウィンドウび表示さ 
れます。 

2. 画面ち上の「カテゴ U」 をク U ックし、「大 
さなアイコン」をク U ックします。 
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「すべてのコント□ールパネル項目」ウイン 
ドウび表示されます。 

3. 「タブレットの補正」をク U ックします。 
画面全体び、補正用の画面表示に変わりま 
す。 

4. 指先や添付のペンの先端で、画面左上に表 
示された赤い「+」の中必をタッチします。 
赤い「+」をタッチすると、「+」び次の調 
整点に移動します。全部で9箇所のタッチ 
び完了すると、画面中央に「補正び正常に 
終了しました」と表示されます。 

5. 「0 K 」 をク U ックします。 

これで調整（補正）は完了です。 


立旦 

曰ま 

スピーカーやへッドホンの音量は、音量調節ボタンで 
調節でさます。 



► 音量はスピーカーから聞こえる音びひずまない 
範囲に設定•調整してください。スピーカーび 
故障する原因となる場合びあります。 

ブパソコン本体の音量調節ボタンを押して、適切な 
音量に調節します。 

「ル」ボタンを押すと音び小さく、「大」ボタンを 
押すと音び大さくなります。 

調節中は、画面下部に音量を示す表示び出ます。 



(イラストは状況により異なります) 


音量ル <-> 音量大 

^^oint 

► 音を出さないようにしたい場合は 
音を出した < ない場合は、次の手順で消音 
(ミュート）することびでさます。 

1. 画面ち下の通知領域にある应](スピー 
力一) をク U ックします。 

音量調節つまみび表示されます。 

2. 音量調節つまみの下にある应]をク U ック 
し、医]にします。 

これで、音は出なくなります。 

再度音を出す場合は、医]をク U ックし、因に 
しよ 9 〇 

その他、音量調節については、次のマニュアル 
をご覧ください。 

PWeb 『補足情報』 
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画面の明るさ 



画面 

画面 

キーボードの 

.明る <j 

[暗く J 


8段階に変更できます。 


キーで、画面の明るさを 


ブ明るさを設定します。 

■明るくする場合 

[ smJ 丰一を巧す 
■暗くする場合 
画面 I 

キーを 押す 

画面下部に明るさを示す表示び出ます。 


□ □ □ 3 W 


mjL 


暗い 


明るい 


^^oint 

► 明るさの設定について 

•パソコンを再起動したり、ス U —プから復帰 
したり、 AC アダプタの接続や取り外しを行っ 
た直後は、キーボードで明るさを変更してち 
有効にならないことびあります。このような 
場合は、しばらく時間をおいてから変更して 
<ださい。 

-ご購入時は、 AC アダプタを接続している場合 
は明るく、バッテ U で使っている場合は少し 
暗くなるように設定されています。 

-明るさは、 AC アダプタを接続している場合 
と、バッテ U で使っている場合とで別々に設 
定でさます。 


CD / DVD ドライブ 


このパソコンでは、 CD や DVD の再生や読み出し/ 
書き込みを行うことができます。 

このパソコンの CD / DVD ドライブでは、例えば、次 
のような操作びでさます。 

•音楽 CD を聴いたり、 DVD を見たりする 
•音楽を取り込む 

•パソコンに保をされている音楽データで、音楽 CD 
を作る 

• CD や DVD にデータを保存する 


なお、ここでは CD 、 DVD を総称してディスクと呼 
んでいます。 

ディスクを使うときのま意 



► 著作物の録音や複製に関するを意 
音楽や画像などの著作物は、著作権法で保護さ 
れています。録音-複製（データ形式の変換を 
含む）などは、お客様個人、またはご家庭内で 
楽しむ目的でのみ、行うことびでさます。音楽 
や画像をネットワーク上で配信するなど、上記 
目的を超える場合は、著作権ちの許諾び必要で 
す。 

► 著作権を保護されたディスクはコピーでさませ 
ん 

ディスクの種類によっては、著作権保護のため、 
コピープ□テクトびかかっている場合びありま 
す。このパソコンでは、著作権保護として、デ 
スクランブ j レ機能および相互認証機能び用意さ 
れています。著作権を保護されたデータなどを 
コピーしてち、再生でさません。 

•ディスクの再生中や書さ込み/書さ換え中は、振動 
や衝撃を与えないでください。 

•ディスクに頻繁にアクセスしたり、ディスクに書さ 
込み/書さ換えをする場合や、長時間再生する場合 
は、パソコンに AC アダプタを取り付けることをお 
勧めします。 

•ケースから取り出すとさやパソコンにセットする 
とさなどは、ディスクの店\ちを持ち、両面とち触ら 
ないようにしてください。 
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•ディスクは両面とち指紋やほこり、傷などを付けな 
いで < ださい。 

•ディスクは両面ともラベルを貼らないでください。 

•ディスクの表面にボールペンや鉛筆などの硬いち 
ので字を書<と、ディスクに傷び付<おそれびあり 
9 〇 

•コーヒーなどの液体をかけないでください。 

•巧れたり水滴び付いたりしたとさは、少し湿らせた 
巧で中央から外側へ向かっておいた後、乾いた布で 
拭さ取ってください。 

シ U コンク□スは使用しないでください。 

ヘアードライヤーなどで乾燥させたり、自然乾燥を 
させないで < ださい。 

ベンジン、シンナー、水、レコードスプレー、静電 
気防止剤などでおかないで<ださい。 

•使わないとさは、ケースに入れて保管してくださ 
い。 

•曲げたり、重いちのを載せたりしないでください。 

•高温-低温の場所に保管しないでください。 

ディスクを再生ずるときの注意 _ 

■再生時の注意 

•ディスクの再生直後、数秒間画面び正常に表示され 
ないことびあります。 

•デジタル放送を録画した DVD を初めて 「 WinDVD 」 
で再生するとさは、「ユーヴーアカウント制御」ウィ 
ンドウび表示されます。必ず「はい」をク U ックし 
て < ださい。 

•ディスクによっては、正常に再生されなかったり、 
「 WinDVD 」 の一部の機能び使用でさない場合びあ 
ります。 

•再生するディスクのマニュアルも必ずご覧くださ 
い。 

•「 WinDVD 」 を起動中にディスクを交換する場合は、 
一度 「 WinDVD 」 を終了してください。 

•各ボタンを操作する間隔は、]秒上あけてくださ 
い。 

•再生するディスクによっては、コマ落ちする場合び 
あります。 

•ディスクを再生する前に、他のソフトウェアは終了 
させて < ださい。 

•液晶ディスプレイと外部ディスプレイで同時に表 
示する場合、コピープ□テクトされたディスクの映 
像を再生することはでさません。 


•ディスクをパソコンに接続されたデジタルテレビ 
でご覧になる場合、お使いのデジタルテレビによつ 
てはテレビの解像度び液晶ディスプレイよりも低 
いため、鮮明に表示でさない場合びあります。 

み oint 

► DTS で記録された DVD - VIDE 日は、このパソコ 
ンでは音声再生びでさません。 

■ rWinDVDJ の更新について 

このパソコンには、 DVD を再生するソフトウェア 
「 WinDVD 」 び用意されています。 「 WinDVD 」 は常 
に最新の状態に更新してお使いください。 

「 WinDVD 」 を更新するには、ヴポートぺージ （ http :/ 
/ azby . fmworld . net / supp 日け/)の「ダウン□—ド」 
からアップデートプ□グラム（随時提供）をダウン 
□ー ドして、インス!-ールしてください。 

インス!-ール手順については、アップデートプ□グラ 
ムに添付されている 「 Reaclme . txt 」 をご覧ください。 

ディスクに書き込み/書き換えをずるとき 
の迂局 _ 

•推奨ディスク LU 外のディスクをお使いになる場合 
は、書き込み/書き換え速度に対応したディスクを 
お使いください。 

•ディスクに書き込み/書き換えを行うとさは、3日 
上の環境を避けてください。ディスクの書さ込 
み/書さ換えび正常に行われないことびあります。 
•書き込み/書き換え中にディスク面に傷を検出し 
た場合、書さ込み/書さ換えび中断されることびあ 
ります。 

•ディスクへ正常に書き込み/書き換えびでさない 
場合は、書さ込み/書さ換え速度を落とすことで、 
でさる場合びあります。 

• DVD プレーヤーで映像を見る目的で、 DVD に書さ 
込みをする場合、画像の解像度は720 X 48日に 
設定することをお勧めします。 

その他の解像度で作成されたファイルを DVD に保 
をすると、一部の DVD プレーヤーで再生でさない 
場合びあります。 

• TRoxio Creator 」 では DVD - RAM への書き込み/ 
書さ換えは行えません。 
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■書さ込み/書さ換えを行う前に 

ディスクに、書さ込み/書さ換えを行う前に、次の操 
作をしてください。 

•他のソフトウエアは終了させてください。 
•ディスクに書き込み/書き換え中にス U —プや休 
止状態にならないように、「電源オプション」ウィ 
ンドウで「コンピューターをス U —プ状態にする」 
を、「なし」に設定してください。 

設定の変更については、次のマニュアルをご覧くだ 
さい。 

[^eb 『補足情報』 

•ディスクに書さ込み/書さ換え中にディスプレイ 
びスク U — ンセーバーに移行しないようになの設 
定をしてください。 

1. デスクトップの何ちないところをちク U ックし 
よ9 〇 

2. 表示されるメニューから、「個人設定」をク U ッ 
クします。 

3. 「スク U —ンセーバー」をク U ックします。 

4. 「スク U —ンセーバー」の三]をク U ックし、一 
覧から「(なし)」をク U ックします。 

己. 「0 K 」 をク U ックします。 

6. ^をク U ックします。 

■書き込み/書き換え中の操作について 

ディスクに書さ込み/書さ換え中は、次の操作を行わ 
ないで < ださい。 

書さ込み/書さ換えに失敗したり、時間びかかる場合 
びあります。 

•パソコンの電源を切る 

•パソコンをス U —プや休止状態にする 

• CD / DVD 取り出しボタンを押す 

• [[ BrDI とを押しなびら [ BBl を押す 
•ディスクを操作するボタンを押す 
•他のソフトウエアを起動または操作する 

• LAN などによるデータ転送をする 

■一度書き込み/書さ換えしたディスクをお使 
いになるとさは 

一度書さ込み/書さ換えしたディスクをお使いにな 
るとさは、次の点にご注意ください。 

•パケットライト方式でデータび書さ込まれたディス 
クは、このパソコンでは読み込むことはできません。 
これらのディスクの読み込みや書さ込みを行う方 
法については、ディスクを作成するとさに使用した 
ソフトウエアのマニュアルをご覧ください。 


•一度フォーマットや書さ込みをした後は、同じソフ 
トウエアを使って書き換え、追記を行ってください。 
• DVD + RW や DVD - RW 、 CD - RW に保をしたファイ 
ルは、そのまま編集や更新をすることはできません。 
編集や更新をする場合は、次の手順で操作して<だ 
さい。 

1. デスクトップなど、八ードディスクにファイル 
を コピーし ます。 

2. ファイルび読み取り専用になっていたら、「読み 
取り専用」の属性を外します。 

「読み取り専用」の属性を外すには、対象のファ 
イルをもク U ックし、表示されるメニューから、 
「プ□パティ」をク U ックします。 

プ□パティウィンドウで「全般」タブをク U ッ 
クし、「読み取り専用」の图をク U ックして 
[□にし、「日に」をク U ックします。 

3. ファイルの編集や更新をし、再度ディスクへ書 
さ込みを行います。 

•このパソコンで書さ込みをしたディスクは、別のパ 
ソコンやソフトウエアで利用できない場合びあり 
よ9 〇 

使えるディスク/使えないディスク 

■使えるディスク 

このパソコンでお使いになることのでさるディスク 
は、次のとおりです。 

〇:対応 X :非対応 



読み出し 

(再生） 

書さ込み 

書さ換え 

CD-ROM、 音楽 CD、 

ビデオ CD、 フオト CD 

〇 

X 

X 

CD-R 

〇 

〇 

X 

CD-RW 

〇 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD-Audio 

X 

X 

X 

DVD-ROM、 

DVD-VIDEO 

〇駐 2] 

X 

X 

DVD-R (4.7GB) 

〇 

〇 

X 

DVD-RW 

〇 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD-R DL (8.5GB) 

〇 

〇 

X 

DVD-RAM 
(2.6GB • 已 .2G 巨） 

X 

X 

X 

DVD-RAM 
(4.7GB - 9.4GB) 

〇 

〇駐 3] 

〇駐 3] 

DVD+R (4.7GB) 

〇 

〇 

X 

DVD+RW (4.7GB) 

〇 

〇駐 1] 

〇駐 1] 

DVD+R DL (8.5GB) 

〇 

〇 

X 
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を]: CD-RW、DVD-RW、DVD+RW に書き込んだデータ 
を削除するには、データをすべて消去する必要びあり 
ます。 

を2 : DVD-VIDE 日は、 IJ- ジョン（地域）コードにに] 
び含まれているか、もしくは [ALL] のものを使用で 
さます。 

ま3 :購入した DVD-RAM を使い始めるには、フオーマッ 
卜を行う必要びあります。ディスクのフオーマットに 
ついては、「ディスクをフオーマットする」（一 P.63) 
をご覽ください。 

■推奨ディスク 

次のディスクの使用をお勧めします。 

次の表に記載のないディスクをお使いの場合は、書き 

込み/書さ換え速度び低下することびあります。ま 

た、書さ込み/書さ換えび正常に行えない場合や、再 

生でさない場合びあります。 



メーカー 

メーカー 型名 

CD-R 

太陽誘電 
(That's) 

CDR80WTY、CDR80WPY 

CD-RW 

兰菱化学 
メディア 

SVV74QU 己、 SVV74EU 己、 

SWSOQU 己、 SW80EU5 

Verbatim 

(パーベイタ 
ム） 

SW80QU 己V]、 

SW80QM5VK 

SW80QP 己V]、 

SW80EU 己 V]、 

SW80EM 己 V] 

DVD-R 

太陽誘電 
(That's) 

DR-47WTY20AA、 

DR-47WPY30AA 

DR-47WTY 己0目 NT、 

DR-47WKY10SN 

兰菱化学 
メディア 

DHR47J10 

DHR47HRP10 

DVD-R DL 

兰菱化学 
メディア 

DHR8 已川 

DVD-RW 

日本 ビクター 

VD-W47H 

兰菱化学 
メディア 

DHW47R1 

DVD-RAM 

パナソニック 

LM-HC47M 

(4.7G 巳、カート U ツジ無） 

LM-HB47MA 

(4.7G 目、カート U ツジ有、 
取り出し可） 

LM-HB94M 

(9.4G 目、カート U ツジ有、 
取り出し可） 

日立7クセル 

DRM47PWC.S1P5S A 

(4.7G 巳、カート IJ ツジ無） 



メーカー 

メーカー 型名 

DVD+R 

兰菱化学 
メディア 

DTR47J 10 

太陽誘電 
(That's) 

DR+47WTY10PN 

DVD+R DL 

王菱化学 
メディア 

DTR8 已 m 

DVD+RW 

兰菱化学 
メディア 

DTW47U 1 


■使えないディスク 

次のディスクはお使いにならないでください。 

•円形外の異形ディスク（星型やカード型などの変 
形ディスク） 

このパソコンは円形のディスクのみお使いになれ 
ます。 

円形！; I 外の異形ディスクをお使いになると故障す 
る場合びあります。 

異形ディスクをお使いになり故障した場合は保証 
の対象外となります。 

•規格外の厚さの DVD 媒体 
DVD 規格では媒体の厚さを ].14 mm 〜].己 mm 
と規定しています。 

記録面び薄い媒体など、一部でちこの範囲外の厚さ 
になっている媒体をお使いになると故障する場合 
びあります。 

規格外の DVD 媒体をお使いになり故障した場合は 
保証の対象外となります。 

•市販のク U —ニングディスク、レンズクリーナー 
市販のク U —ニングディスク、レンズク U —ナーを 
お使いになると、逆にゴミを集めてしまし、 CD/DVD 
ドライブのレンズび汚れてしまう場合びありますの 
で、お使いにならないでください。 

•中に穴のあいていないディスク 
•傷またはヒビの入ったディスク 
傷またはヒビの入ったディスクをお使いになると 
ドライブ内部で破損する場合びあります。 

•カート U ツジに入れた状態で使用するタイプの 
DVD-RAM ( Typel ) 

DVD-RAM は、カート U ツジなしタイプ、または 
カート U ツジからディスクび取り出せるタイプを 
お使いください。なお、カート U ツジに入れた状態 
で使用するタイプの DVD-RAM を、カート U ツジ 
から無理に取り出して使わないでください。 
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ディスクをパソコンにセットする/取り出す 

ディスクのセット/取り出しは、パソコンの電源び 
入っている状態のとさのみ可能です。 

■ディスクをセットする 

A ミ主意 

A • 落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 
必 パソコン本体の電源を切り、その後電源 

コードをコンセントから抜さ、ケーブル 
類を取り外しておいてください。落雷に 
よる感電、乂災の原因となります。 

けびの原因となることびあります。 



► ディスクをセットするとさの注意 

•ディスクをセットするとさは、ディスク読み 
取りへッドび移動する音びすることびありま 
す。 

-ディスクに頻繁にアクセスしたり、書き込み、 
書き換えをしたり、 DVD - VIDE 日を再生した 
りする場合は、パソコンに AC アダプタを接 
続することをお勧めします。 

► ディスク使用時の風切音について 
ディスクはデータの読み出しなどの際に高速回 
転するため、使用時には振動や風切音びするこ 
とびあります。 

1 CD/DVD 取り出しボタンを押します。 

トレーび少し飛び出します。 

状態表示 LED のディスクアクセスランプ （&) 
び点滅中でち操作び可能です。 

2 トレーを静かに引き出します。 



3 トレーを支えながら、ディスクをセットします。 

ディスクの光っている面を下（両面タイプの 
DVD - RAM の場合は、データの読み取り/書き込 
みを行う面を下）にして、トレー中央の突起にディ 
スクの穴を合わせ、パチッと音びするまでしっか 
りとセツトします。 



► ディスクはパチッと音びするまでしっかりと 
セットして<ださい 

ディスクの穴を突起にさちんとはめこまない 
と、ディスクびドライブ内部で外れて、読み取 
りびでさなかったり、取り出せな<なったりす 
ることびあります。また、トレーやドライブ内 
部およびディスクを破損する原因となります。 

4 トレーを静かに押し込みます。 

ディスクをセットしてから、パソコンで使えるよ 
うになるまで、約]日秒かかります。 

5 「自動再生」ウィンドウが表示された場合は、次の 
どち5かの操作を行います。 

-すでに使いたいソフトウエアび起動している場 
合は、@をクリックします。 

-使いたいソフトウエアび起動していない場合 
は、表示されている項目の一覧で使いたいソフ 
トウエアをク U ックします。 

■ディスクを取り出す 

A 注意 

A • ディスクをセットまたは取り出す場合 
^ は、トレーに指などを入れないでくださ 
い。 

けがの原因となることびあります。 
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ブディスクを利用しているソフトウェアがあれば終 
了します。 

2 CD / DVD 取り出しボタンを押します。 

トレーび少し飛び出します。 

状態表示 LED の、ディスクアクセスランプ（を） 
び点滅中でち操作び可能です。 

3 トレーを静かに引さ出します。 

4 トレーを支えながら、ディスクを取り出します。 
トレー中央の突起を押さえなびら、ディスクびパ 
ソコン本体にぶつからないように、ディスクのふ 
ちを持ち上げて<ださい。 



5 トレーを静かに押し込みます。 


ブフ ォー マットするディスクをセットし、@ (ス 
夕ート） ►「コン ピューター」の順にクリックしま 
す。 

「コンピューター」ウィンドウび表示されます。 

2 ディスクのアイコンをちクリックし、表示される 
メニューか 5、 r フオーマツト」をクリックします。 



(これし:^降の画面は機種や状況により異なります） 

3 「ファイルシステム」の三]をクリックして 、 ruDF 
2.0」を選びます。 


ディスクび取り出せなくなった場合は、 「 CD / DVD 」 
(一 P .1 日 6) をご覧ください。 

ディスクをフォーマットずる 

DVD - RAM はお使いになる前にこのパソコンで読み 
書さできるようにするフォーマット（初期化）を行う 
必要びあります。 9.4 G 目の両面タイプの DVD-RAM 
については、片面ごとにフオーマットしてください。 
ここでは、特定のソフトウェアを使用せずに、「コン 
ピューター」から DVD - RAM などに直接データを書 
さ込んで使用する場合のフォーマットの方法を説明 

LJ よ 9 〇 

特定のソフトウェアを使用して、データの書さ込み、 
書さ換えをする場合は、お使いになるソフトウェアの 
マニュアルやヘルプをご覧になり、フォーマット形式 
を選択してください。 

A ミ主意 

A • DVD - RAM ディスクをセットまたは取 
^ り出すとさに、トレーに指などを入れな 

いで < ださい。 

けがの原因となることびあります。 



4 必要に応じて、「ボリュームラベル」に名前を入力 
し、「開始」ボタンをクリックします。 

ディスクに好さな名前を付けることびでさます。 
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5 フォーマットを確認するメッセージが表示される 
ので、「日 K 」 をクリックします。 

フィーマット- DVDRW ドライブ 【 F :) @ 

I さ 苦：フォ ー7 ジトするとこのディスクのすぺてのデータが巧去されます. 

テイスクをフブーマツトす否には [0 K ] を、巧了する場さは[キでン它 J レ]をクリックして 
ください. 



フ ォーマッ トび始まります。 

6 「フォーマットが終了しました」と表示されたら、 
「日 K 」 をクリックします。 

フォーマット巧 - DVD RW ドライブ。:） 

フブーマツトが完了しました. 


7 「閉じる」をクリックします。 


メモリーカード 


ダイレクト•メモリース□ットは、デジタルカメラな 

どに使われているメモリーカードに直接データを読 

み書さするためのス□ットです。 

なお、 SD メモ U —力ード、メモリースティックを総 

称して、メモ U —カードと呼んでいます。 

メモリーカードででさること _ 

メモ U —カードを使うと、例えば、次のような操作び 

でさます。 

•デジタルカメラで撮影した写真データをパソコン 
に取り込む 

•パソコンに保をされている写真データをメモ U — 
カードにコピーして、写真店でプ U ントする 

•パソコンで作成したデータをメモ U —カードに保 
をする 

写真の取り込み方について、詳しくは次のマニュアル 

をご覧ください。 

0『らくらくパソコン活用ブック』 

お使いになるうえでの注意 _ 

•メモリーカードは、静電気に巧して巧亂こ弱い部品 
で構ぶされており、人体にたまった静電気により破 
壊される場合びありまず。メモリーカードを取り扱 
う前こ、一度を属質のものに手を触れて、静電気を 
放電してください。 

•メモ y — スティック Duo 、 メモ y — スティック PRO 
Duo 、 メモリースティック PRO-HG Duo または 
メモリースティックマイク□をお使いの場合は、ア 
ダプターが必要にな D まず。 
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• miniSD 力ード、 microSD 力ード、または 
microSDHC 力ードをお ffi いの場合は、アダプター 
が必要になります。 

必ずアダプターにセットしてからお使いください。 
そのままダイレクト-メモ U —ス□ットに挿入する 
と、メモ U —カードび取り出せなくなります。 

また、メモ U —カードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取り出してください。アダプターだけを 
ダイレクト-メモ U —ス□ットに残すと、故障の原 
因となります。 

miniSD カードアダプター microSD カードアダプター 



miniSD カード microSD カード 


microSDHC 力ード 


メモ U —ステイック Duo アダプター 


メモリースティック Duo 
メモリースティック PRO Duo 
メモリーステイツク PRO-HG Duo 


メモリースティックマイク□アダプター 


•端子が露出している min 旧 D 力ードアダプターは使 
用でをません。 

ダイレクト•メモ U —ス□ット内部の端テび接触 
し、故障の原因となります。 

miniSD カードのアダプターは、裏面中央部から端 
テび露出していない製品をご利用ください。 

X (pnn0000) o^pnom 

(f 〇〇〇〇 DDDDD [】 



端子び露出している 


•Windows 7の ReadyB 日日 st には対応していません。 

• メモ U —力ードや記録されているデータの取り扱 
いについては、メモ U —カードや周辺機器のマニユ 
アルをご覧ください。 

• メモ U —力ードをデジタルカメラなどで使っている 
場合は、お使いの機器でフオーマットしてください。 
このパソコンでフオーマットすると、デジタルカメ 
ラなどでメモ U —カードび使えなくなります。デジ 
タルカメラなどでのフオーマットのち法について 
は、お使いの機器のマニュアルをご覧ください。 




メモ U —スティックマイクロ 

•メモリースティック Duo アダプターは、塗装部分 
が剥がれたが態では使用しないで < ださい。 

ダイレクト•メモ U —ス□ット内部の端テび接触 
し、メモ U —カードを認識しなかったり、故障の原 
因となります。 

また、剥びれた塗装部分などにテープなどを貼って 
使用することはおやめください。アダプターび取り 
出せなくなる場合びあります。 


取り扱い 


65 















使えるメモリーカード 


メモリーカードを差し込む/取り出ず 


ダイレクト-メモ U —ス□ットび対応しているメモ 
U —カードと、その最大容量は次のとおりです。 
ただし、すべてのメモ U —カードの動作を保証するも 
のではありません。 

•メモ U —スティック 



Memory Stick™ [ /zE ] 

そのまま差し込 

めるちの 

-メモ U —スティック (128 MB ) 

-メモ U —スティック 

(メモ U —セレクト機能付） 
(128 MB X 2) 

-メモ U —スティック PRO 

(32 GB ) 

アダプターび 

必要なちの 

-メモ U —スティック Duo 
(128 MB ) 

-メモ U —スティック PRO Duo 

(32 GB ) 

-メモ U —スティック 

PRO-HG Duo (32 GB ) 

-メモ U —スティックマイクロ 

(16 GB ) 


を：マジックゲート機能び必要なデータの記録/再生はで 
さません。 


•SD メモ U —カード 


■メモリーカードを差し込む 

A 注意 

A • メモ U —カードを差し込む場合は、ダイ 
^ レクト-メモ U —ス□ットに指などを入 

れないで < ださい。 

けびの原因となることびあります。 

ブメモリーカードをダイレクト•メモリース□ット 
に差し込みます。 

アダプターび必要なメモ U —カードは、必ずアダ 
プターにセツトした状態で差し込んでください。 




勞[を] 

そのまま差し込 

めるちの 

- SD メモ U - 力ード (2 GB ) 

- SDHC 力ード (32 GB ) 

- SDXC 力ード' (64 GB ) 

アダプターび 

必要なちの 

• miniSD 力ード (2 GB ) 

• microSD 力ード (2 GB ) 

- microSDHC カード (32 GB ) 


を：•マルチメディアカード、セキュアマルチメディアカー 
ドには対応していません。 

- SDIO カードには対応していません。 

-著作権保護機能 （CPRM [シーピーアールェム])び 
使用されているデータの読み書きに対応しています。 


(イラストは状況により異なります) 



► 書さ込み禁止の状態のメモ U —カードにファイ 
ルの書さ込みや削除を行った場合、エラーメッ 
セージの表示に時間びかかったり、メモ U — 
カードの内容の一部び正し<表示されないこと 
びあります。その場合は、書さ込み禁止の状態 
を解除し、差し込み直してください。 
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■メモリーカードを取り出す 

A 注意 

A • メモ U —カードを取り出す場合は、ダイ 
^ レクト-メモ U —ス□ットに指などを入 
れないで < ださい。 

けがの原因となることびあります。 



► ダイレクト-メモ U —ス□ットからメモ U — 
カードを取り出す場合は、メモ U —カードを強 
く押さないでください。指を離したとさメモ 
U —カードび飛び出し、紛失したり、衝撃で破 
損したりするおそれびあります。 

また、メモ U —カードを引さ抜くとさは、ひねっ 
たり斜めに引いたりして、メモ U —カードに無 
理な力びかからないようにしてください。 

► メモ U - 力ードを取り出すときは、ダイレクト’ 
メモ U —ス□ットを人に向けたり、顔を近づけ 
たりしないでください。メモ U —カードび飛び 
出すと、思わめけびをするおそれびあります。 

ブ画面ち下の通知領域にある D をクリックし、表示 
された fe ( A - ドウエアを安全に取り外してメ 
ディアを取り出す）をクリックします。 

メモ U —カードによっては、 te (八ードウエアを 
安全に取り外してメディアを取り出す）び表示さ 
れないちのもあります。アイコンび表示されない 
場合には、メモ U —カードのマニュアルをご覧に 
なり、確認してください。 

2 rnnn の取り出し」をクリックします。 

nnn は、お使いのメモ U —カードによって異なり 
ます。 

3 rnnn はコンピューターから安全に取り外すこと 
がでさます。」というメッセージが表示された5、 
メモリーカードをパソコンか5取り出します。 

メモ U —カードを一度押すと、少し飛び出します。 
飛び出したメモ U —力ードを弓 I さ抜さます。 


ソフトウェアを使う 


このパソコンには、搭載されているソフトウェアを簡 
単に探すための、「©メニュー」び搭載されています。 
やりたいことびあるけれど、どのソフトウェアを使え 
ば良いかわからないとさは、「©メニュー」で探すこ 
とびでさます。 

「©メニュー」を起動するには、「らくらくメニュー」 
の「その他の機能を使う」をク U ックします。 

r @ メニュー」の使い方 

ブカテゴリを選択します。 

2 やりたいことを選択します。 

3 「このソフトを使う」をクリックして、ソフトウェ 
アを起動します。 



(イラストは機種や状況により異なります） 

^^oint 

► このパソコンに搭載されているソフトウェアの 
一覧は、富±通製品情報ページ 
( http :// www . fmworlcl . net / fmv /) に掲載され 
ています。 

なお、ソフトウェアー覧を確認するち法につい 
ては、 [ QSlA navi 」（ http :// azby . fmworld . net / 
qanavi /) で案内しています。 「 Q & Anavi 」 で 
QSlA ナンバー「8]日 7-4 日67」を検索してご 
覧ください。 
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周辺機器の取り扱い 


周辺機器をお使いになる場合に知っておいていただ 
さたいことについて説明します。 


A 警告 


运 


周辺機器のなかには、取り付け/取り外 
しを行う際に、パソコンや周辺機器の電 
源を切り、 AC アダプタや電源コードを 
コンセントから抜いた状態で行わなけ 
ればならない場合びあります。必ず添付 
のマニュアルでご確認ください。感電の 
原因となります。 


〇 


周辺機器のケーブルは、このマニュアル 
をよく読み、正しく接続してください。 
誤った接続状態でお使いになると、感 
電•乂災の原因となります。また、パソ 
コンおよび周辺機器び故障する原因と 
なります。 


周辺機器とは 

US 目マウス、プリンター、デジタルカメラ 、 USBy 
モ U 、 携帯オーディオプレイヤーなどの装置の総称で 
す。 

周辺機器は、パソコンの各種コネクタに接続したり、 
パソコン本体内部に取り付けたりすることびでさま 
す。 

周辺機器を取り付けると 

デジタルカメラで撮影した画像をパソコンに取り込 
んで 、 E メールに添付したり、プ U ンターを接続して 
文書や写真を印刷したり、パソコンででさることびさ 
らに広びります。 

周辺機器の取り扱い上の注意 

周辺機器を接続するときは、次のことに注意してくだ 
さい。 

•周辺機器の接続は、取り付ける周辺機器のマニユア 
ルをよ<ご貴になり、正しく行つてください 

誤った接続状態で使用すると、パソコンや周辺機器 
び故障する原因となります。 


•周辺機器によっては設定作業が必要でず 

周迈機器の中には、接続した後に「ドライバーのイ 
ンス I -ール」などの設定作業び必要なちのびありま 
す。周辺機器の接続は、このマニュアルと、取り付 
ける周巧機器のマニュアルをよくご覧になり、正し 
く行ってください。 

•薛社純正品をお使い<ださい 
弊社純正の周辺機器については、販売店にお問い合 
わせいただくか、實±通ショッピングサイト rWEB 
MART 」( http :// www . fujitsu - webmart . conn /) ^ 
ご覧ください。 

他社製品につきましては、このパソコンで正しく動 
作するかどうか、保証いたしかねます。他社製品を 
お使いになる場合は、製造元のメーカーにお問い合 
わせくださいますようお願いいたします。 

•—度に取り付ける周辺機器は1つだけにしてくださ 
い 

一度に複数の周辺機器を取り付けると、ドライバー 
のインス I -ールなどび正常に行われないおそれびあ 
ります。]つの周辺機器の取り付けび終了して、動 
作確認を行ってから、別の周辺機器を取り付けてく 
ださい。 

•コネクタの巧をを確認してください 

周辺機器を接続する場合は、まっすぐ接続してくだ 
さい。 

•周辺機器びお使いの Windows 7にが応している 
か確認してください 

お使いになる周辺機器び、お使いの Windows 7に 
対応していないと、その周辺機器はお使いになれま 
せん。必ずお使いの Windows 7に対応したものを 
ご用意ください。 

•マイク • ラインイン兼用端子/へッドホン • ライン 
アウト兼用端子への接続について 

次のような場合には、あらかじめ音量を最小にして 
おいてください。また、ヘッドホンは使用しないで 
ください。雑音び発生する場合びあります。 
•パソコン本体の電源を入れるとさ、切るとさ 
-マイク-ラインイン兼用端テやへッドホン-ライ 
ンアウト兼用端テにケーブルを接続するとさ 
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•パソコンおよび接続されている機器の電源を切つ 
て < ださい 

パソコンの電源を切った状態でも、パソコン本体内 
部には電流び流れています。安全のため、マニユア 
ル内に AC アダプタを抜くように指示びある場合 
は、必ず AC アダプタをコンセントから抜いてくだ 
さい。 

•電源を切つた直後は作業をしないで<ださい 

電源を切った直後は、パソコン本体内部の装置び熱 
くなっています。電源を切り、 AC アダプタをコン 
セントから抜いた後、 ] 日分ほど待ってから作業を 
始めてください。 


メモリ 


このパソコンは、メモリ容量を増やすことで、パソコ 
ンの処理能力などを上げることができます。 

メモリの組み合わせを確認ずる _ 

■ ご購入時のメモリの組み合わせ 

このパソコンには、メモ U を取り付ける場所（ス□ッ 
卜）び2つ搭載されています。ご購入時のメモ U の組 
み合わせは次のようになっています。 


総容量 

ス□ット1 

ス□ット2 

2G 巳 

2G 巳 

なし 


■搭載可能なメモリの組み合わせ例 

このパソコンに搭載可能なメモ U の最大容量は 4 GB 
です。 


メモ U を取り付ける場合は、次の表のように組み合わ 
せてください。これじ I 外の組み合わせにすると、パソ 
コンび正常に動作しない場合びあります。 

次の表の★印びある組み合わせではデュアルチヤネ 
ルとして動作します。 


総容量 

ス□ット1 

ス□ット2 

デュアル 

チャネル 

2G 巨 

2G 巨 

なし 


4GB 爆大） 

2G 巨 

2G 巨 

★駐] 


を：合計 4G 目のデュアルチャネルとして動作します。 
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メモリを取り扱ううえでのま意 

•操作に必要な箇所!; I 外には手を触れないでくださ 
し、故障の原因となります。 

•パソコンの部品など不要な物を、パソコン本体内部 
に落とさないでください。故障の原因となります。 
• メモ U びうまく取り付けられないとさは、無理にメ 
モ U を取り付けず、いったんメモ U を抜いて、取り 
付け直してください。 


A 警告 


• メモ U の取り付け•取り外しを行う場合 
は、必ずパソコンの電源を切り、 AC ア 
ダプタやバッテ U 、 および周辺機器を取 
り外してください。なお、ス U - プや休 
止状態では、取り付け/取り外しを行わ 
ないでください。感電の原因となりま 
す。 

また、データび消失したり、パソコンや 
メモ U び故障する原因となります。 


• 取り外したカバー、キャップ、ネジ、電 
池などの部品は、ルさなお子様の手の届 
かないところに置いてください。誤って 
飲み込むと窒息の原因となります。万 
一、 飲み込んだ場合は、すぐに医師に相 
談してください。 


A 注意 


A 


メモリの取り付け位置のすぐそばに高 
温になる部分びあります。 

メモ U の取り付け/取り外しを行うと 
さは、パソコンの電源を切って、しばら 
くしてから行ってください。乂傷の原因 
となります。 



► メモ U 取り扱い上の注意 

•メモ U は、静電気に対して非常に弱い部品で 
構成されており、人体にたまった静電気によ 
り破壊される場合びあります。メモ U を取り 
扱ラ前に、一度金属質のちのに手を触れて、 
静電気を放電してください。 

-メモ U は何度ち抜さ差ししないでください。 
故障の原因となります。 

-メモ U の表面の端テやに部分に触れて押さな 
いでください。また、メモ U に強い力をかけ 
ないようにしてください。 

-メモ U は下図のようにふちを両手で持ってく 
ださい。金色の線び入っている部分（端テ) 
には、絶対に手を触れないでください。指の 
脂分などび付着すると、接触不良の原因とな 
ります。 


この部分には手を触れないでください。 



必要なちのを用意ずる 


■メモ U 

このパソコンに取り付けられるメモ U については、 

富±通ショッピングサイト 「 WE 目 MART 」 の「周辺 
機器」 ( http :// www . fujitsu - webmart . com /) をご 
覧になるか、ご購入元にお問い合わせください。 

■プラスのドライバー（ドライバーサイズ：1番) 

このパソコンのネジを取り外すとさに使います。ネジ 
の頭をつぶさないように、ネジのサイズ （ M 2 .己）に 
合ったものをお使いください。他のドライバーを使う 
と、ネジの頭をつぶすおそれびあります。 
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メモリの取り付け方法 _ 

メモ U は、パソコン本体下面のメモ U ス□ットに取り 
付けます。 

ブパソコンの電源を切り、 AC アダプタを取り外し 
ます。 

電源を切った直後は、パソコン本体内部び熱< 
なっています。電源を切り、 AC アダプタを取り 
外した後 ] 日分ほど待ってください。 

2液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイを閉じる場合は、文房具などを 
はさまないようにして静かに閉じてください。 

3 内蔵バッテリパックを取り外します。 

4 メモリス□ットカバーを取り外します。 

①ネジ （1 ケ所）を取り外します。③メモ U ス□ッ 
トカバーを取り外します。 



(これしツ降のイラストは機種や状況により異なります) 


5 メモリを取り付けます。 

① 両手でメモ U の而ちを持って、メモ U の欠けて 
いる部分とコネクタの突起を合わせ、斜め上から 
しっかりと差し込みます。 

② ノ くチンと音びするまで下に倒します。 

メモ U を押さえている両側のツメび、さちんとは 
まっていることを確認してください。 




► メモ U を交換したい場合は 
①メモ U を押さえている両側のツメを左ちに開 
くと、メモ U び少し斜めに持ち上びります。 

③両手でメモ U の店\ちを持って斜め上の方向に 
引っ張り、ス□ットから取り外します。 



6 メモリス□ットカバーを取り付けます。 

①カバーを取り付けます。③ネジ穴を合わせてか 
ら、ネジで固定します。 


ネジ 



7内蔵バッテリパックを取り付けます。 

続いて、メモ U び正しく取り付けられたかメモ U 
容量を確認しましょう。 
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メモリ容量を崔認ずる _ 

1 パソコンの電源を入れます。 

け広張メモ U エラー」または「メモ U エラーです。」 
とい5メッセージや英語のメッセージび表示され 
たり、画面に何ち表示されない場合は、電源ボタ 
ンを4秒！;(上押して電源を切り、メモ U を取り付 
け直してください。 

2 @ (スタート）►「コント□-ルパネル」の順にク 
リックします。 

「コント□ールパネル」ウィンドウび表示されま 
す。 

3 「システムとセキュリティ」►「システム」の順に 
クリックします。 

4 「実装メモリ」欄に表示されたメモリ容量を確認し 
ます。 

メモ U 容量の数値び正しくない場合は、メモリが 
さちんと取り付けられているかを確認してくださ 
い。 



コンピューターる、ドメインおよびつークグルーブの記を 



(イラストは機種や状況により異なります) 


5 ウインドウのち上にある!^をクリックして、 
ウインドウを閉じます。 


5<5<ホン専用スタンド 


5 く 5 くホン7をお使いの方のみ 

このパソコンは、「らくらくホン専用スタンド」を利 
用して、「らくらくホン7」で撮影した写真を簡単に 
取り込むことができます。 

ここでは、写真を取り込むラえでの注意と、よくある 
トラブルとその解決方法について説明しています。 
写真の取り込み方法については、ご]『らくらくパソ 
コン活用ブック』をご覧ください。 

写真を取り込むうえでの注意_ 


「らくらくホン専用スタンド」を利用して写真を取り 
込むとさは、次のことに注意してください。 

♦写真を取り込むとさは、パソコン本体に AC アダプ 
夕を接続してください。 

•利用でさる携帯電話は「らくらくホン7」のみです。 
•取り込むことびでさる写真は、 」 PEG 形式のファイ 
ルのみです。 

•動画は取り込むことびでさません。 

•なの場合は、写真を取り込むことびでさません。 

-パソコンの電源び入っていない場合 
-パソコンび□グイン画面になっている場合 
•ノ くソコンびスク U —ンセーバーを表示している場 

厶 

-「らくらくホン7」を「らくらくホン専用スタン 
ド」に置いた後、パソコンを起動した場合 
-「らくらくホン7」を「らくらくホン専用スタン 
ド」に置いた後、「らくらくホン専用スタンド」 

をパソコンに接続した場合 
-「らくらくホン7」の電源び入っていない場合 
-「らくらくホン7」び待ち受け状態になっていない 
場合 

• US 巳八ブに「らくらくホン専用スタンド」を接 
続している場合 

•「らくらくホン7」を「らくらくホン専用スタンド」 
に置いているときは、「らくらくホン7」の操作は 
でさません。 

•「らくらくホン7」を「らくらくホン専用スタンド」 
に置いているときは、外部接続端テでの充電はでき 
ません。 

•「らくらくホン専用スタンド」は、写真を取り込む 
外の目的で使用しないでください。 
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•「マイフオトビューアー」の「コ'ミ箱に入れる」で 
写真を削除した場合は、写真を取り込み直すことび 
でさません。 

|"Corel Digital Studio 」 のコ'ミ箱から「元に戻す」 
を選択して、写真を元の保存場所に戻してくださ 
い。 

よくあるトラブルと解決方法_ 


パソコンに 

表示されるメッセージ 

5<5<ホン7に 

表示されるメッセージ 

考えられる原因 

対処方法 

「処理を中止しました」 

- 

「らくらくホン専用スタンド」の 
ケーブルをパソコンから外した 

パソコン側で、 「0 K 」 をク U ッ 

クし、「らくらくホン専用スタン 
ド」のケーブルをパソコンに接 

続し、写真を保をし直して<だ 

さい。 

「エラーび発生しまし 
た」 

- 

Windows などソフトウェアに 

エラーび発生している 

パソコンを再起動してから、写 

真を保存し直してください。 

「エラーび発生しまし 
た」 

「接続失敗」 

「らくらくホン7」を「らくらく 
ホン専用スタンド」から外した 

パソコン側で、 「0 K 」 をク U ッ 
クし、「らくらくホン7」を「ら 
くらくホン専用スタンド」に置 

いて、写真を保をし直して<だ 

さい。 

「エラーび発生しまし 
た」 

- 

「らくらくホン7」の microSD 

カードの情報び正しくない 

「らくらくホン7」の microSD 

カードの情報更新を実行して< 
ださい。 

詳しくは、「らくらくホン7」の 
マニュアルをご覧ください。 

「一定時間操作されな 

かったため、キャンセ 

ルしました」 

- 

一定時間、何も操作をしていな 

い 

パソコン側で、「日 K 」 をク U ッ 
クし、「らくらくホン7」を「ら 
くらくホン専用スタンド」に置 

いて、写真を保存し直して<だ 

さい。 

「処理を中止しました」 

「接続失敗」 

パソコンに表示されている 
「キャンセル」ボタン、または 
「閉じる」ボタンをク U ックした 

パソコン側で、 「0 K 」 をク U ッ 
クし、写真を保をし直してくだ 

さい。 

「入力した端末暗証番 
号に誤りびあります」 

- 

正しい端末暗証番号を入力して 

いない 

正しい端末暗証番号を入力して 
<ださい。 

「らくらくホンとの認 
証に失敗しました」 

「接続失敗」 

端末暗証番号び間違っている 

パソコン側で、 「0 K 」 をク U ッ 
クし、「らくらくホン7」を「ら 
くらくホン専用スタンド」に置 

さ、正しい端末暗証番号を入力 
して、写真を保をし直して<だ 

さい。 
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パソコンに 

表示されるメッセージ 

ら<ら<ホン7に 

表示されるメッセージ 

考え5れる原因 

対処方法 

「パソコンの空さ容量 
び足りないため、写真 
を保をでさません」 

- 

パソコンの空さ容量び足りなく 

なった 

パソコン側で、「日 K 」 をク U ッ 

クし、不要なファイルを削除し 
て、パソコンの空さ容量を増や 

し、写真を保存し直してくださ 

い。 

「保をに失敗した写真 
びあります」 

- 

写真び正し < 保存でさなかった 

パソコン側で、「日 K 」 をク U ッ 
クし、「らくらくホン7」を「ら 
くらくホン専用スタンド」に置 
さ、「再保を」を選択して、写真 
を保をし直してください。 

「新しい写真はありま 
せんでした」 

- 

すべての写真び保をされてい 
て、新しく保存する写真びない 

パソコン側で、「写真を見る」ま 
たは「閉じる」をク U ックして 
<ださい。 

「ら <ら<ホンをら< 

らくホン専用スタンド 
に置いてください」 

- 

スタートメニューや@メニュ ー 

から「置くだけ転送機能（らく 
らくホン用)」を起動した 

「らくらくホン専用スタンド」に 
「らくらくホン7」を置さ直して 

<ださい。 

0『らくらくパソコン活用ブッ 
ク』 

- 

「接続失敗」 

パソコンの電源び切れた 

「らくらくホン7」を「らくらく 
ホン専用スタンド」から取り外 
し、パソコンの電源を入れ、写 

真を保存し直してください。 

- 

「接続失敗」 

パソコンびス U —プ状態になっ 

ている 

「らくらくホン7」を「らくらく 
ホン専用スタンド」から取り外 

し、ス U —プ状態を解除してか 

ら、写真を保存し直してくださ 

い。 

- 

「接続失敗」 

パソコンび□グイン画面になっ 

ている 

「らくらくホン7」を「らくらく 
ホン専用スタンド」から取り外 
し、□グインをしてから、写真 
を保存し直してください。 

- 

「接続失敗」 

「らくらくホン7」を「らくらく 
ホン専用スタンド」に置いたま 
ま、パソコンの電源を入れた 

パソコンの電源を入れてから、 
「らくらくホン7」を「らくらく 
ホン専用スタンド」に置いてく 

ださい。 

- 

「接続失敗」 

「らくらくホン7」を「らくらく 
ホン専用スタンド」に置いたま 
ま、「らくらくホン専用スタン 
ド」をパソコンに接続した 

「らくらくホン専用スタンド」を 
パソコンに接続してから、「らく 
ら<ホン7」を「ら<ら<ホン 
専用スタンド」に置いてくださ 

い。 
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お手入れ 


このパソコンを快適にお使いいただくための、日ごろ 
のお手入れについて説明します。 

A 警告 

A • 感電やけびの原因となるので、お手入れ 
^ の前に、次の事項を必ず行って<ださい。 

-パソコン本体の電源を切り、 AC アダプ 
夕とバッテリを取り外してください。 

-プ U ンターなど、周辺機器の電源を切 
り、パソコン本体から取り外してくだ 
さい。 

0 #清掃の際、清掃用スプレー（可燃性物質 
を含むもの）を使用しないでください。 
故障-乂災の原因となります。 

パソコン本体やキーボードのお手入れは、次のように 
して < ださい。 

•パソコン本体やマウスなどの巧れは、爪や指輪等で 
傷を付けないように注意しなびら、 0A ク U —ニン 
グ用のク□スや不織布などの乾いた柔らかい巧を 
使って軽くおさ取ってください。 

巧れびひどい場合は、水または水で薄めた中性洗剤 
を含ませた布を、固く絞っておさ取ってください。 
中性洗剤を使用しておいた場合は、水に浸した巧を 
固く絞って中性洗剤をおさ取ってください。また、 
おさ取りの際は、パソコン本体やマウスに水び入ら 
ないよう十分にを意してください。なお、シンナー 
やベンジンなど揮発性の強いものや、化学ぞうき 
ん、清掃用スプレー（可燃性物質を含むわの）は絶 
対に使わないでください。 

•マウスのお手入れは、マウスを取り外して行ってく 
ださい。 

•キーボードのキーとキーの間のほこりを取る場合 
-ゴミは吹さ飛ばして取らないでください。キー 
ボード内部にゴ S び入り、故障の原因となる場合 
びあります。また、掃除機などを使って、キーを 
強い力で引っ張らないでください。 

•ほこりなどを取る場合は、柔らかいブラシなどを 
使って軽くほこりを取り除いてください。その際、 
毛先び抜けやすいブラシは使用しないで<ださ 
し、キーボード内部にブラシの毛などの異物び入 
り、故障の原因となる場合びあります。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

液晶ディスプレイにほこりびたまると、タッチ機能び 
正常に動作しません。液晶ディスプレイは、定期的に 
清掃してください。なお、お手入れを行うとさは、爪 
や指輪等で傷を付けないように注意しなびら、 0A ク 
U —ニング用のク□スや不織布などの乾いた柔らか 
い布かメガネおさを使って軽くおさ取ってください。 
水や中性洗剤を使用して拭かないで<ださい。 



► 液晶ディスプレイのお手入れを行う場合の注意 
-液晶ディスプレイの表面を固いちのでこすっ 
たり、強く押しつけたりしないでくださし、 
破損するおそれびあります。 

-液晶ディスプレイの背面を手で支えて<ださ 
し、パソコンび倒れるおそれびあります。 

-市販のク U —ナーや化学ぞうさんを使うと、 
成分によっては、画面の表面のコーティング 
を傷めるおそれびあります。次のちのは、使 
わないで < ださい。 

-アルカ U 性成分を含んだちの 
-界面活性剤を含んだちの 
-アルコール成分を含んだちの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いも 
の 

-研磨剤を含むちの 

CD/DVD ドライブのお手入れ 

市販のク U —ニングディスクやレンズクリーナーを 
使うと、逆にゴミを集めてしまい、 CD/DVD ドライ 
ブのレンズび巧れてしまう場合びあります。故障の原 
因になりますので絶対に使わないでください。 

うまく読み取れない場合には、ディスクの指紋、ほこ 
りなどの巧れをおさ取ることで改善されることびあ 
ります。おさ取り方法はディスクの種類により異なり 
ます。詳しくはディスクの説明書/レーベルなどをご 
覧ください。 

空冷用通風路のぉ手入れ 

このパソコンは、性能を維持するために放熱用のファ 
ンを内蔵しています。ご利用の環境によってはパソコ 
ンを使っていると、ほこりび徐々に蓄積し、パソコン 
び本来の性能を発揮でさなくなる場合びあります。 
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このパソコンでは、「お手入れナビ」というソフトウェ 
アにより、パソコン内部の温度やパソコンの総利用時 
間をチェックすることによって、お手入れの時期をお 
知らせします。 

「パソコンの空冷用通風路にほこりび詰まっている可 
能性びあります。」というメッセージび表示されたら、 
ほこりを取り除いてください。 

なお、このメッセージは、吸気孔や排気孔び而さびっ 
て内部温度び上昇した場合にち表示されます。 

排気孔や吸気孔びふさがれていないかち、あわせてご 
確認ください。 



を oint 

► 定期的に「お手入れナビ」のメッセージび表示 
されるように設定するには、® (スタート） 
►「すべてのプ□グラム」►「お手入れナビ」 
►「お手入れナビの設定」の順にク U ックし、画 
面の指示に従って設定してください。 

■パソコン本体のお手入れをするとさの注意 

•充分に換気してください。 

清掃時には、ほこりなどを□や鼻から吸い込まない 
ように、窓を開けたり、換気扇を回したりするなど 
して、充分に換気してください。 

•洗剤は使用しないでください。 

•エアダスターなどの清掃用スプレー（可燃性物質を 
含むちの）を使用しないでください。 

•ほこりを取り除く際は、プラスチック製の楊テや歯 
間ブラシなどをお使いください。 

金属などの硬いちのや、木製の折れやすいちのなど 
を使うと故障の原因となります。 

•清掃時に破損した場合、保証期間にかかわらず修理 


は有償となります。取り扱いについては、充分ご注 
意ください。 

•静電気を放電して < ださい。 

パソコン本体内部は、静電気に巧して非常に弱い部 
品で構成されており、掃除機の吸引□や人体にた 
まった静電気によって破壊される場合びあります。 
パソコン本体内部のお手入れをする前に、一度金属 
質のちのに手を触れたり金属質のわのに掃除機の 
吸引□先端を触れさせたりして、静電気を放電して 
<ださい。 

■清掃方法 

•装置内部には高温になる部分びあります。 

空冷用通風路のお手入れを行うときは、パソコン本 
体の電源を切ってしばらくしてから行ってくださ 
し、やけどの原因になることびあります。 

ブパソコン本体の電源を切り、 AC アダプタを取り 
外します。 

2液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

液晶ディスプレイを閉じる場合は、文房具などを 
はさないようにして静かに閉じてください。 

3 ダストカバーを取り外します。 

ツメを矢印の方向に押しなびら、ダストカバーを 
取り外します。 




(イラストは機種や状況により異なります) 
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4 ダストカバーと空冷用通風路を清掃します。 

ダストカノ（一と空冷用通風路のほこりを取り除い 
て < ださい。 

金属部分を傷つけないよラ 



5ダストカバーを取り付けます。 

ダストカバーをツメのない側から差し込み、力 
チッと音びするまでしっかりはめこみます。 
ダストカバーを取り外したまま使用しないでくだ 
さい。 





(イラストは機種や状況により異なります) 


取り外したまま使用すると、故障の原因となりま 
す。 



ップ 


このパソコンのノ くツクアツプツール マイリカバリ 


Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保存しておくことを「バックアップ」といいま 
す。バックアップは大変重要ですので、忘れずに行う 
よラにしてください。 

このパソコンは次の3つのノ くックアップツー;)レを搭載 
しています。 

•マイ U カバ U 

八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアッ 
プします。 

パソコンのセットアップび完了した後、およびイン 
ターネットやメールなどパソコンの設定を変更した 
後にお使いになることをお勧めします(- P .78 )o 
•かんたんパックアップ 

必要なデータをまとめて簡単にバックアップしま 
す。 

デジタルカメラから取り込んだ写真など、曰々更新 
されるデータを毎曰または週に]回など定期的に 
バックアップすることをお勧めします (- P .85 )o 
• かんたんノ くックアップレスキュー 
Windows び起動しないときにデータをバックアッ 
プでさます。 

非常時のノくックアップ方法としてお使いください 
(一 P .90)。 


八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルが発生した場合、 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしたときの状態に戻す 
ことがでさます。 

r マイリカバリ」でできること 


■ C ドライブのディスクイメージを作成する/ 
媒体などに コピーす る 

ディスクイメージとは、八ードディスクに格納された 
あらゆる情報を]つにまとめたファイルです。 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしておくようなものと 
考えれば良いでしよう。 


八ードディスク 


C ドライブ D ドライブ 


r I 


多 

が 

時 



方， • 




が 

か付け八ードディスク 




クロスケーブルで接続した 
ネットワーク上のドライブ 


US 巨メモ IJ 



DVD などのディスク 


US 巨メモ IJ 

が 

外付け八ードディスク 




ク□スケーブルで接続した 
\ネットワーク上のドライブ 
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■c ドライブにディスクイメージを復元する 

「マイ U カバ U 」 で作った C ドライブのディスクイメー 
ジを復元して、 C ドライブをディスクイメージ作成時 
の状態に戻すことびでさます。 


■ ノー トブック型をお使いの方は、 AC アダプタ 
を接続してください 

デイスクイメージの保存先 


八ードディスク 


C ドライブ 

D ドライブ 

ディスクイメージを 


作成した時点の状態 


T T ■ 

1 1 ■ J 



「マイリカバリ」をお使いになるうえでの 
注意事項 

■パソコンに不具合が起こっているときは、 
ディスクイメージを作成しないでください 

ディスクイメージを作成すると、パソコンの C ドライブ 
をそのままの状態で保存するため、不具合ち保存され 
てしまい、復元時に不具合ち復元してしまいます。 


「マイ U カバ U 」 では、作成したディスクイメージの 
保を先を選択でさます。また、作成したディスクイ 
メージを DVD などのディスクや外付け八ードディス 
クに コピーで さます。 

■D ドライブ 

外部のドライブなどを接続する手間びな<簡単に 
ディスクイメージを作成、復元でさます。 

ただし、次の場合は、 D ドライブに作成したディスク 
イメージち含め八ードディスクのすべてのデータび 
使えなくなります。そのような場合に備え、このパソ 
コンの八ードディスクじ I 外の場所にディスクイメー 
ジをコピーすることをお勧めします。 

•八ードディスクの領域を変更したとさ 
八 ー ドディスク全体のファイルび削除され てし ま 
うため、 D ドライブに作成したディスクイメージも 
削除されます。領域変更する場合は、あらかじめパ 
ソコンの八ードディスクじ I 外にディスクイメージ 
をコピーして < ださい。 

•このパソコンび故障したとさ 
パソコンび故障したとさは、 D ドライブに作成した 
ディスクイメージも含め、八ードディスクのすべて 
のデータび使えなくなる可能性びあります。 


■すべてのデータのノ くックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータの保を/復元を保証するわのではあり 
ません。また著作権保護された映像（デジタル放送の 
録画番組など）や音楽などは保を/復元でさない場合 
びあります。 

■「トラブル解決ナビ」 iU 外で領域を設定しない 
で < ださい 

市販のソフトウェアなどで八ードディスクの領域設 
定を行った場合は「マイ U カバ U 」 はお使いになれま 
せん。 

■保存先の容量を確認してください 

C ドライブで使用している容量より保を先の容量び少 
ない場合は、ディスクイメージの保をはでさません。 

■タッチノ くネルでの操作はできません 

マウスやキーボードで操作してください。 


■DVD などのディスク 

DVD などのディスクに直接ディスクイメージを保を 
することはでさません。いったん D ドライブか外付け 
八ードディスクかネットワーク上のドライブにディ 
スクイメージを作成し、その後「マイ U カバ U 」 をお 
使いになり DVD などのディスクにコピーしてくださ 
い。 



► 「マイ U カバ U 」 でディスクイメージを書さ込め 
るディスクは、 DVD + RW 、 DVD + R 、 DVD - 
RW 、 DVD - R 、 DVD+R DL です。 

CD - R 、 CD - RW 、 DVD - RAM 、 DVD-R DL は 
お使いになれません。 

► 必要なディスクの枚数はディスクイメージの容 
量やディスクの容量により異なります。 


バックアップ 


79 



















► ディスクイメージを DVD などに書き込むには、 
[Roxio Creator [□キシオク U エーター]」び 
必要です。 

[Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されて 
います 。 [Roxio Creator 」 を削除すると、ディ 
スクイメージを DVD などのディスクに書さ込 
むことびでさな<なります。 

► ディスクイメージを書さ込んだ DVD などを使つ 
て、パソコンを起動することはできません。 

■外付け八ードディスク、 US 目メモリ 

直接ディスクイメージを保をでさます。 

外付け八ードディスクは USB 接続のちのを用意して 
ください。 USB 接続！; I 外の接続方式では正常に動作 
しない場合びあります。 



► ディスクイメージを作成、および復元する場合、 
「マイ U カバ IJ 」起動時に外付け八ードディスク 
や USB メモ U を取り付けないでください。 

-外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を 
接続したままディスクイメージの作成、およ 
び復元を開始すると、大切なデータを壊して 
しまう可能性びあります。 

•外付け八ードディスクや USB メモ U は、「マ 
イ U カバ U 」 起動後に、画面の指示に従って 
接続してください。 

► メモ U —カードなどのその他の外部記憶装置 
は、必ずパソコンから取り外した状態で操作し 
て < ださい。 

■ネットワーク上のドライブ 

直接ディスクイメージを保をでさます。 

ネットワークの知識び必要です。別のパソコンの共有 
フオルダーに、ディスクイメージを作成したり、そこ 
から復元したりでさます。 

ネットワーク上のドライブを使う方法は、 [ QSlA navi 
[キューエーナビ]」 ( http :// azby . fnnworlcl . net / 
qanavi /) で紹介しています。「日 SA navi 」 で日 SA 
ナンバー「日日日 8-43 己8」を検索してご覧ください。 
[ QSlA navi 」 は富±通のヴポートぺージです。数多く 
の QSlA を紹介しています。 


デイスクイメージを作成ずる _ 

ブ@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「マイ 
リカバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウインドウが表示され 
たら、 「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 

3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカバリ 
とは」ウインドウが表示された5、「次へ」をク 
リックします。 

4 「つくる」をクリックします。 


み |1 ん y 区^^^ 



5 コメント入力域に、作成するディスクイメージに 
付けるコメントを入力し、「次へ」をクリックしま 
す。 



いつの時点のディスクイメージかびわかるよう 
に、コメントを入力してください。 

例）•セットアップ直後 

-光ファイバーに設定変更 
6 「日 K」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

「ディスクイメー ジの作成」という画面び表示され 
るまで、しばらくお待ちください。 
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7 ディスクイメージの保存先を選びます。 



■ D ドライブに保存する場合 

「 D ドライブにつくる」をク U ックします。 

■ USB 接続の外付け八ードディスクや US 目メ 
モリに保存する場合 

1. パソコンの US 巳コネクタに外付け八ードディ 
スクや USB メモ U を接続し、「保存先選択」 
をク U ックします。 

2. 保存先のドライブを選択し、「次へ」をク U ッ 
クします。 

8 「次へ」をクリックします。 


画面例は、 D ドライブに保をする場合です。 



9 「実行」をクリックします。 

ディスクイメージの作成び始まります。しばらく 
お待ちください。終了までの時間表示び増えるこ 
とびあります。これは、途中で終了時間を計算し 
直しているためです。 

ブ or ディスクイメージが作成されました。」と表示さ 
れたら、「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、指定したドライブにディスクイメージび作成 
されました。 


ディスクイメージをコピーずる _ 

D ドライブなどに保存したディスクイメージは DVD 
などのディスクや外付け八ードディスクなどにコ 
ピーで さます。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや US 巳メモ U にディスク 
イメージをコピーする場合は、「マイ U カバ IJ 」 
を起動する前に接続してください。 

1 ■スタート」ボタン►「すべてのプ□グラム」 
► r マイリカバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカバリ 
とは」ウィンドウが表示された場合は、「次へ」を 
クリックします。 

4 憎理」をクリックします。 



(これ於降の画面はお使いの機種により異なります) 
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5 「ディスクイメージ管理」をクリックします。 



CDVD などのディスクにコピーずる場合 

手順6に進んでください。 

© か付け八ードディスクまたは USB メモリに 
コピーずる場合 

手順]己に進んでください。 


6 次の画面の操作をします。 



①コピーするディスクイメージを選択します。 
( D 「書き込み」をク U ックします。 


7 「書き込み先の選択」ウィンドウでディスクを選択 
します。 

きき込みホの涅巧 

け脚こほ巧する DVD や Blu-ray Disc ぞ进巧してください。 



燃裸臟巧讓 琴の デ。選し、麵 

まき込みぞが了する巧合Iま r キャンたル J ぞクリックしてください。 

[ 0K j Iキトンセル ] 

8 表示された枚数を確認し、 roK」 をクリックします。 

「「000」の]枚目の書さ込みを行います。」と 
い5 メッセージび表示されます。000には「ディ 
スクイメージを作成する」（一 P .80) の手順己で 
入力したコメントび表示されます。 


9 用意したディスクのレーベル面にディスクイメー 
ジの「コメント」と何枚目のディスクかを記入し 
ます。 

レーベル面に記入するとさは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いものは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 



► ディスクをセットしたとさ、「自動再生」という 
ウィンドウび表示されることびあります。ウィ 
ンドウち上の@をク U ックすると、そのまま 
操作を続けることびできます。 

ブ〇記入したディスクをセットします。 

11ディ スクが認識されるまで1日秒ほど待ってから、 
「はい」をクリックします。 

ディスクへの書き込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 



書さ込みび完了すると、「ディスクへの書さ込みび 
終了しました」というメッセージび表示され、 
CD/DVD ドライブび開さます。 

ブ2 ディスクを取り出して、「日 K」 をクリックします。 
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ブ 3 r ノ くックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」といラメッセージが表示されるまで、手順 
9〜12を繰り返します。 

手順9で表示されるメッセージに何枚目のディス 
クを作成するか表示されるので、よく確認して 
ディスクのレーベル面に記入してください。 

14 「バックアップディスクの作成はすべて完了しま 
した。」というメッセージが表示された5 、 rOKJ 
をクリックします。 


7イリカパリ 


回 


m 


バックアップディスクの作巧はすべて完了しました • 

作巧したバックアップディスクは、話み取り面に毎がつ力、ないように 
ス切に保存してください. 


手順] 9に進んでください。 

15 次の画面の操作をします。 


マイリカバリ宫理 — 

み雲!離雞徽顯黯瓣自圃願は、「まき込論。するとま示します。 



[ ii ^ !戳 端 薇 U くだか。 

曾を可）歌-襟爲敬翅数拍啟ち]！娜 


I 刖除 ⑩ I 離燒なななメこ魏啜域!、。「則陆 J ちゥリ，ルなださい。 

All Rights Reserved. Copyright 的 FUJITSU LIMITED 20 阳 -20 朋 「民る(立 | 

①コピーするディスクイメージを選択します。 
( D 「コピー」をク U ックします。 

16 次の画面の操作をします。 



①コピー先のドライブを選択します。 

( D 「日 K 」 をク U ックします。 

確認のメッセージび表示されます。 

ブ7「日 K 」 をクリックします。 

ディスクイメージのコピーび始まります。完了す 
るまでしばらくお待ちください。 

書さ込みび完了すると、「ディスクイメージのコ 


ピーび終了しました。」というメッセージび表示さ 
れます。 

ブ8「日 K 」 をクリックします。 

ブ9 「マイリカバリ管理」ウィンドウで、「戻る」をク 
リックします。 

20 「マイリカバリ」ウィンドウで、「終了」をクリッ 
クします。 

ディスクイメージを復元ずる 


C ドライブをまるごとディスクイメージ作成時の状態 
におしまう。 

C ドライブの現在のデータは失われてしまいます 。 D 
ドライブまたは DVD などのディスクや別の媒体など 
にバックアップしてください。 

1 パソコンの電源が切れた状態でサポートボタンを 
押します。 

2 起動メニューが表示された5、（□を押し、「トラ 
ブル解ミ夫ナビ」を選択して、 [[№1 を押します。 

起動デバイスを選択してください 

Hard Disk : ***** 

CD/DVD Drive : ***** 

Network : ホホホホホ 

【〈トラブル解決ナビ >) 

歹厮ゾで!ブフ iT ) 

〈 BIOS セツトアップ> 


(画面は機種や状況により異なります) 


「トラブル解決ナビ」ウインドウび表示されます。 


トラブルおみナビ 

実巧しをい巧目をウリツルて涯巧してから、「実け」をウリッウしてく粉い。 


レ I リカバリ1 ユー テイりテイ I ) 


i ミ!!にで17 f タブをクリックすると、 
項目が切り替わります。 


【巧目游が扣 

言±通ィ、 ー ドウ エア 該巧 ツール 


ち±嫩\-ドた巧きがツ-ルを起かします。 


M 
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3 次の画面の操作をします。 



5 「マイリカバリ」で作成したディスクイメージを選 
択します。 



①「リカバ IJ 」 タブをク U ックします。 

( D 「マイ U カバ U で戻す」をク U ックします。 

④「実行」をクリックします。 

「マイ U カバ IJ 」 の「ご使用上の注意」の画面び表 
示されます。 

4 画面の内容を確認し、次の操作をします。 





①「同意をする」をク U ックして f にします。 

「ご使用上の注意」を下までスク□ールすると、 
「同意する」び選択でさるようになります。 

( D 「次へ」をク U ックします。 


(画面は機種や状況により異なります) 


①復元するディスクイメージをク U ツクして選 
択します。 

D ドライブじ I 外に保をしたディスクイメージ 
を復元する場合、 DVD などのディスクをセツ 
卜したり、外付け八ードディスクや US 巳メモ 
U を接続したりした後、「更新」をク U ツクし 
ます。「作成されているディスクイメージの一 
覧」にディスクイメージび表示されます。 

( D 「決定」をク U ツクします。 

^^oint 

► D ドライブに保をしたディスクイメージび表示 
されない場合 

削除してしまっている可能性びあります。八一 
ドディスクの領域設定を変更した場合、 C ドラ 
イブのデータち D ドライブのデータやディスク 
イメージち削除されます。 

6 「日 K 」 をクリックします。 



A 警告 

C ドライブ巧のすべてのデータが 
削おされます!!！ 

I 0 K J ) キャンセル I 

ディスクイメージを使った C ドライブの復元び始 
まり、「マイ U カバ U 」 の進行状況を示す画面び表 
示されます。 
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7 そのまましば 5 くお待ちください。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

しばらくすると、 「 U カバ U び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

8 「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、「マイ U カバ U 」 で作成したディスクイ 
メージを使つた復元び完了しました。 

ディスクイメージを削除ずる _ 

「マイ U カバ U 」 の「マイ U カバ U 管理」画面で 、 D 
ドライブなどに保をしたディスクイメージを削除で 
さます。画面の指示に従って操作してください。 



► 外付け八ードディスクや USB メモ U に保存し 
たディスクイメージを削除する場合は、「マイ U 
カバリ」を起動する前に外付け八ードディスク 
や USB メモ U を接続してください。 


かんたんバックアップ 


「かんたんバックアップ」を使えば、必要なデータだ 
けをまとめて簡単にバックアップできます。 

バックアップ/復元対象となる項目は、次の2種類で 
す。 

•プレインス I -ールされているソフトウエアのデー 
夕 

•お客様び指定したデータ 

2回目じ I 降は前回バックアップしたデータとの差分を 
バックアップするので、短時間でバックアップでさま 
す。 

r かんたんバックアップ」をお使いになる 
うえでの注意事項 _ 

■すべてのデータのノ くックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータの保存/復元を保証するちのではあ 
りません。また著作権保護された映像（デジタル放送 
の録画番組など）や音楽などは保を/復元でさない場 
合びあります。 

■管理者権限を持つユーザーアカウントで 
Windows に□グオンしていることを確認して 
<ださい 

管理者権限を持たない「標準ユーヴー」で Windows 
に□グオンしている場合は、「ユーヴーアカウント制 
御」ウィンドウで管理者権限を持つユーヴーアカウン 
卜のパスワードを入力してバックアップしてくださ 
い。 

^^oint 

► 現在□グオンしているユーヴーアカウントの権 
限は、次の手順で確認でさます。 

1. @(スタート）►「コント□ールパネル」の 
順にク U ックします。 

「コント□ールパネル」ウィンドウび表示さ 
れます。 

2. 「ユーヴーアカウントと家族のための安全 
設定」または「ユーヴーアカウント」をク 
U ックします。 

3. 「ユーヴーアカウント」をク U ックします。 
「ユーヴーアカウントの変更」の画面び表示 
されます。 
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4. 画面ちの□グオン名の下に表示されてい 
る、アカウントの種類を確認します。 



- Administrator 

管理者権限を持つユーヴーアカウントで 
す。 

-標準ューな一 

管理者権限を持たないユーヴーアカウント 
です。「かんたんバックアップ」をお使いに 
なるとさは、管理者権限を持つユーヴーア 
カウントのパスワ~ドを入力してお使いく 
ださい。 

■次のデータは、「かんたんバックアップ」で 
バックアップできません 

•著作権保護された音楽データ、映像データ 
デジタル放送の録画番組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウン□ー ドしたファイルなど、著 
作権保護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元でさない場合びあります。 
著作権保護された音楽データ、映像データのバック 
アップ/復元については、お使いのソフトウェアの 
マニュアルやヘルプをご覧ください。 

•次のソフトウェアのデータはバックアップ/復元 
でさません 

-プレインストールされていないソフトウェアの 
データ 

. 「バックアップする項目」に登録していないソフト 
ウェアのデータ 

•ノ（ージョンアップを行つたソフトウェア 
ソフトウェアのバージョンアップを行うと、ファイ 
ルの構造やデータの格納先び変更されることがあ 
ります。この場合は、ファイルをコピーして、バッ 
クアップして < ださい。 


•ソフトウ I アの初期設定の保を場所！;(外に保をし 
たファイル 

Word 2日]日などで作成したファイルを初期設定の 
保存場所外に保をした場合は、バックアップでさ 
ません。この場合は、個別にファイルをコピーして、 
バックアップしてください。 

•テレビ番組を録画したデータ 
容量び大さいため、「かんたんバックアップ」をお 
使いにならず、個別に DVD などのディスクにバッ 
クアップすることをお勧めします。 

■ノくックアップしたデータを DVD などのディス 
クにコピーしてください 

「かんたんバックアップ」では、データを D ドライブ 
にバックアップします。パソコンび故障したときは、 
D ドライブにバックアップしたデータも含め、八ード 
ディスクのすべてのデータび使えなくなる可能性び 
あります。また、八ードディスクの領域を変更すると、 
八ードディスク全体のファイルび削除されてしまう 
ため、 D ドライブにバックアップしたデータも削除さ 
れてしまいます。 

このようなときに備え、バックアップしたデータを 
DVD など、このパソコンの八ードディスクじ I 外にコ 
ピーして < ださい。 

■「かんたんバックアップ」外のソフトウェア 
はすべて終了させてください 

■このパソコンにバックアップした場合、他の 
パソコンには復元できません 

「かんたんバックアップ」で D ドライブにバックアッ 
プしたデータを復元でさるのは、このパソコンの C ド 
ライブのみです。 

■ノートブック型をお使いの方は、 AC アダプタ 
を接続してください 

■スリープや休止状態にしないでください 

バックアップ/復元や、バックアップデータをディス 
クにコピー中にス U —プや休止状態などの省電力状 
態にすると、データび正常に書さ込まれなくなりま 
す。パソコンを省電力状態にする操作はしないでくだ 
さい。 
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バックアップしたデータをコピーずる場合 3 「選択してバックアップ」を選択した場合は、①〜 

の迂意事項 ④の手順に従って操作してください。 


D ドライブにデータをバックアップした後、バック 
アップしたデータを DVD などのディスクに コピーで 
さます。 

「「かんたんノ（ックアップ」でノ（ックアップ/コピーす 
る」（一 P .87) の手順4まで行し、 D ドライブにデー 
夕をバックアップした後、「書さ込み可能なメディア 
にコピー」をク U ックすると D ドライブにバックアツ 
プした データを DVD などのディスクにコピーでさま 



す。 


■ディスクを用意してください 

「かんたんバックアップ」でデータを書さ込めるディ 
スクは、 CD - R 、 CD - RW 、 DVD + RW 、 DVD + R 、 DVD - 
RW 、 DVD - R 、 DVD+R DL です。 DVD-R DL はお 
使いになれません。 DVD - RAM は FAT 32 でフオー 
マットした場合のみ「バックアップデータ格納先」と 
して指定することびできます。 


r かんたんバックアップ」でバックアップ/ 

コ b ■—ずる _ 

ブ@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「かん 
たんバックアップ」►「かんたんバックアップ」の 
川頁にクリックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

2 「バックアップ」の枠か5次のどち5かのボタンを 
選んでクリックします。 


沪 かんたんバックアップ (Q 

J ゎ/ク ァップ _ fliTU 

k C 霜點絲或 ） i J 厂 ぷぉしてほおの 1 


-「かんたん バククアップ」 で パックアップ/ほ 元を 巧う ときは、その他のアプリケーンョ> をすべてが了してください。その他のアプリケーションをおか- 
したまま バックアップ/ほ元を巧った巧合、 正 制こか巧し ません。また、画ち右下の巧舶 I 城こを巧しているアプリケ-シむらちれずこが了 U 

•バックア、ジブ/ほ元を行ったとき、 Windows ゴールび!陵了しているじらかかわらす、お执中であるというエラーがま示される巧合、いったん□ヴ 
オフし、巧ち□ヴォンしてかみわクアップ/復元を巧ってください。 

:ッ卿、ちデ巧を梅約をず、非ライタ器雞を裳いで.ください。 C ドライブ[こパ。ウアップデータを f 呆巧すると、リカバリディスウじよって巧イシ 
) むを巧す、 C ドライプには巧する巧合は、 CD / DVD / 目 D (コトしてわにとをわなめします。 ， 


[ オプシ3>(〇)… 


パ-ジ3ン巧輔(ぶ... I I 


[ 


■ r すべての ユーザーと 項目を ノ くックアップ」 

すべての ユー ヴ ーのノ （ックアップ可能なすべ 
ての項目を D ドライブにバックアップします。 
この後は、手順4に進んでください。 

■ r 選択してバックアップ」 

バックアップするユーヴーと項目を選んで D 
ドライブにバックアップします。 


①バックアップの対象となるユーヴーび表示さ 
れます。バックアップする必要のないユーヴー 
び含まれているときは、対象から外すユーヴー 
を選択してから「解除」をク U ックします。 

® バックアップしたい項目び P になっているこ 
とを確認します。 

④ 「 D :¥ FM _ 目 ACKUP 」 になっていることを確認 
します。 

④「次へ」をク U ックします。 

4 r バックアップ内容の確認」ウィンドウで、 r バッ 

クアップを開始する」をクリックします。 

を oint 

► 「既にバックアップしたデータび存在します。」 
というメッセージび表示されたら、更新（上書 
さ）するとさは 「0 K 」、 バックアップを中止す 
るときは「キャンセル」をク U ックしてくださ 
い。 

► バックアップ先のディスクの容量び不足してい 
る場合は、「戻る」をク U ックしてバックアップ 
する項目を減らしたり、バックアップ先の空さ容 
量を増やしたりしてから「容量の再計算」をク 
U ックしてください。 

データのバックアップび始まります。しばらくお 

待ちください。 

このとさ、他の操作は行わないでください。 
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5 「バックアップ結果」ウィンドウで、結果を確認し 
ます。 


村かんたんバックアップ-パダクアップ精巧 




巧目巧が内容巧巧巧巧巧巧 


バックアップデ-夕格納を： D：¥FM_BACKUP 
/ 说巧》ブ说ユーザー(の /怕ゥアップしを巧目の 




巧目 

福を * 

〇 Internet Explorer の画綻 
〇 Windows Live ゴール 
〇かんたんバックアッブ 
〇 Plugfree NETWDRK 

1 〇無線 LAN ブ□ファイル 

1 〇ドキュィント 
〇わおこ入り 

正巧が了 
正巧が了 
正巧が了 
正ちが了 
正巧が了 
正巧が了 
正巧が了 

鬥 

ヤル巧プ奶わク巧プび正がじが了しました。 -■ 

巧イサルアップの/わウアップが正巧(こが了しましを。 


I まき込み巧能ねブディアロト(曲 I 


「バックアップした項目」をスク□ールして、「結 
果」びすベて「正常終了」になっていることを確 
認してください。 

このとき、保をデータ格納先のファイルを開いて、 
データびノ（ックアップされたことを確認すると、 
より安必です。 

バックアップに失敗した場合は、ちう一度失敗し 
た項目を選択してバックアツプする操作を行って 
<ださい。 


^^oint 

► バックアップしたファイルをディスクにコピー 
する場合は、「書さ込み可能なメディアにコ 
ピー」をク U ックします。この後は表示される 
画面に従って DVD などのディスクへのコピー 
をして < ださい。 


たり、設定を変更すると、その内容はノ（ックアッ 
プされていません。そのまま「かんたんバック 
アップ」で復元すると、バックアップした時点 
でのファイルや設定内容び復元されるので、そ 
の間に変更した設定や内容はすべて消えてしま 
います。充分に注意してください。 

► 複数のユーヴーでパソコンをお使いの場合は、 
バックアップしたとさと同じユーヴー名で復元 
してください。バックアップしたときと違う 
ユーヴー名では正常に復元でさない可能性びあ 
ります。 

► ご購入時の状態に戻す U カバ U を行った後に 
「Outlook 2010」のファイルを復元する場合 
は、必ず先に 「Outlook 2010」の初期設定を 
済ませてください。 

ブ@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「かん 

たんバックアップ」►「かんたんバックアップ」の 

川頁にクリックします。 

^^olnt 

► DVD などのディスクからデータを復元する場合 
は、「かんたんバックアップ」を起動する前に、 
データを保をしたディスクをセットします。 

► 2枚じ I 上のディスクからは、直接復元はでさませ 
ん。復元する方法については、「かんたんバック 
アップ」のヘルプをご覧ください。 


「かんたんバッソノクツノ」 c ! 復兀 9’ る _ 2「選択して復元」をクリックします。 


「かんたんバックアップ」でバックアップしたデータ 
を元の場所に復元します。 



►パソコンを U カバ U した後に復元する場合、ご 
購入後にインス I -ールしたソフトウェアびイン 
ス I -ールされていることを確認してください。 
ソフトウェアびインス I -ールされていない場合 
は、先にソフトウェアをインストールしてから 
ファイルを復元してください。 

また、ソフトウェアはバックアップ時と同じパ 
スにインストールしてください。異なるパスに 
インス I -ールした場合は復元でさません。 

► 「かんたんバックアップ」でバックアップしたと 
きから復元するまでの間に、バックアップした 
ファイルを変更したり、新しくファイルを作つ 


3 ①〜③の手順に従って操作してくださし、。 



①バックアップしたときの「バックアップ データ 
格納先」と同じものを選択します。 

® 「復元するユーヴー」と復元したい項目、およ 
び「復元先のユーヴー」を選択します。 

④じ欠へ」をク U ックします。 
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■ r かんたんバックアップ」でバックアップした 

+日ム 

杨口 

「復元データ格納先」びバックアップしたとき 
の「バックアップデータ格納先」と同じになっ 
ていることを確認してください。ご購入時の設 
定では、「バックアップデータ格納先」は 
「 D :¥ FM _ 目 ACKUP 」 になっています。 

■ r かんたんバックアップレスキュー」でバック 
アップした場合 
「復元データ格納先」の中から 
「 D :¥ PE _ 巳 ACKUP 」 を選択して<ださし、 
■ディスクからデータを復元する場合 

「復元データ格納先」の中から、ディスクの入っ 
たドライブを選択してください。 

イ「復元内容の確認」ウィンドウで、「復元を開始す 
る」をクリックします。 

「復元を行うとノ（ックアップ時のデータで上書さ 
され、バックアップ時の状態に戻ります。復元を 
続けますか？」というメッセージび表示されます。 

5 「日 K 」 をクリックします。 

6 データの復元が始まります。しばらくお待ちくだ 
さい。 

このとき、他の操作は行わないでください。また、 
ス U —プや休止状態にしないでください。ス U — 
プや休止状態にすると、復元び正常に行われない 
場合びあります。 

7 「復元結果」ウィンドウで、結果を確認します。 

「復元した項目」をスク□ールして、「結果」びす 
ベて「正常終了」になっていることを確認してく 
ださい。 


8 「復元結果」ウィンドウで、頂る」をクリックし 
ます。 

Windows の再起動を要求するメッセージび表示 
された場合は、「日 K 」 をク U ックして Windows 
を再起動して<ださい。この場合なの手順9は必 
要ありません。 

9 「かんたんバックアップ」ウィンドウで「閉じる」 
をクリックします。 

これで、バックアップしたデータび元の場所に復元さ 
れました。 


^^oint 

► ファイルび復元されなかった場合に考えられる 
原因 

-「復元データ格納先」を間違って指定した 
バックアップしたとさの「バックアップデー 
夕格納先」と同じちのを指定してください。 

-ファイルびバックアップされていなかった 


バックアップ 
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かんたんノ くックアップレス夺ュー 

Windows が起動できない場合でも、「かんたんバック 
アップレスキュー」を使って、大切なデータのバック 
アップができる場合があります。バックアップした 
データは、 D ドライブに保存されます。 

r かんたんバックアップレス夺ュー」をお使 
いになるうえでの注意事項 

■他のパソコンには復元でをません 

「かんたんバックアップレスキュー」でバックアップ 
したデータを復元でさるのはこのパソコンの C ドライ 
ブのみです。 

■すべてのデータのバックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータの保存/復元を保証するちのではあ 
りません。また著作権保護された映像（デジタル放送 
の録画番組など）や音楽などは保を/復元でさない場 
合びあります。 

■外付け八ードディスクなどは必ず取り外して 
<ださい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続し 
たまま操作を続けると、大切なデータを壊してしまう 
可能性びあります。 

■タッチノ くネルでの操作はできません 

マウスやキーボードで操作してください。 

■ノートブック型をお使いのちは、 AC アダプタ 
を接続してください 


r かんたんバックアップレス夺ュー」で 
パックアップずる 

ブパソコンの電源が切れた状態でサポートボタンを 
押します。 

2起動メニューが表示された5、（□を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、 [[ M ] を巧します。 

起動デバイスを選択して〈ださい 

Hard Disk : ***** 

CD/DVD Drive : ***** 

Network : ホホホホホ 

C 〈トラブル解決ナビ〉） 

歹断ソでブフ iT ) 

〈 BIOS セットアップ〉 

(画面は機種や状況により異なります） 

「トラブル解決ナビ」ウインドウび表示されます。 

^^oint 

► まれに、「トラブル解決ナビ」び表示されず、「マ 
イ U カバ U 」 ウインドウび表示されてしまうこ 
とびあります。 

このときは、必ず「キャンセル」をク U ックし、 
電源を切って手順]からやり直してください。 

3 次の画面の操作をします。 



①「ユーティ U ティ」タブをク U ックします。 

( D 「かんたんバックアップレスキュー」をクリッ 
クします。 

④「実行」をク U ックします。 

4 「かんたんバックアップレスキューのワンポイン 
卜」ウィンドウの内容を確認し、「閉じる」をク 
リックします。 

5 「項目を選択して保存を実行」をクリックします。 
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バックアップ 




































6 「保存するユーザープ□ファイルフオルダーを ブ2「かんたんバックアップレスキュー」ウインドウで 


選択してください」ウィンドウで、データを保存 
したいユーザー名をクリックし、 roKj をクリッ 
クします。 

7 「保存する内容」の一覧から、バックアップしたい 
項目の厂をクリックして R にします。 

すでに F になっている場合は、ク U ックする必要 
はありません。 


^^oint 

► お客様び作成したファイルやフォルダーを保存 
したい場合は、「かんたんバックアップレス 
キュー」ウィンドウの「項目の編集」をクリッ 
クし、「追加」をク U ックすると、バックアップ 
するファイルやフォルダーを追加することびで 
さます。 

8 「保存データ格納先」が rD:¥PE_BACKUP¥ [デー 
夕を保存したいユーザー名]」になっているか確認 
します。 

バックアップしたデータは D ドライブに保をされ 
ます。 

9 「データの保存開始」をクリックします。 

ブ or かんたんバックアップレスキューー保存開始」 
ウィンドウで保存項目を確認し、「開始」をクリッ 
クします。 

データのバックアップび始まります。しばらくお 
待ちください。 

11 「かんたんバックアップレスキューー保存結果」 
ウィンドウで r 保存した項目」をスク□ールして、 
すべての項目が保存できていることを確認した 
5、「閉じる」をクリックします。 


左上にある「終了」をクリックします。 

「トラブル解決ナビ」に戻ります。 

^^oint 

►複数のユー ヴー アカウントでお使いの場合、す 
ベての ユーヴーのデータを 一度に ノ （ックアップ 
でさません。必要に応じて、他のユーヴ ーの デ ー 
夕もバックアップしてください。バックアップ 
を行わないとデータび消えてしまいます。他の 
ユーヴ ーの データをバックアップするには、再 
度手順3から操作し直してください。手順6で 
他のユーヴー名を選択し、そのまま操作を続け 
て < ださい。 

ブ3「トラブル解決ナビ」ウィンドウで「終了」をク 
リックします。 

ブ4「シャットダウン」をクリックします。 

パソコンの電源び切れます。 

これでデータのノ（ックアップは終了です。 

バックアップしたデータを復元ずる 

バックアップしたデータを復元するには、「かんたん 
バックアップ」を使います。詳しくは、「「かんたん 
バックアップ」で復元する」（一 P.88) をご覧くださ 
い。 



バックアップ 
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ご購入時の状態に戻ず 


ご購入時の状態に戾す必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻す U カバ U をする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定びす 
ベて削除されてしまいます。そのため U カバ U 後に 
は、セットアップを行ったり、必要に応じてソフト 
ウェアをインス!-ールしたり、現在お使いの状態に戻 
すには大変手間びかかります。 

通常はご購入時の状態に戻す U カバ U を行う必要は 
ほとんどありません。「マイ U カバ U 」 で保をしてい 
るディスクイメージを使ってパソコンを復元すれば 
解決します。本当にご購入時の状態に戻す必要びある 
か、下の図でわう一度確認してください。 


ザ 

マイリカバリで復元しなくても 
解決するち法はないか？ 
ra&Aj (一 P .96) 

黎も义。。。 

マイリカバリでディスクイメージ 
を保存してある！ 



ご購入時の状態に戻す 
リカ八1リをする 



あった！解ホ ■, 



ある！ 

保存したディスク 
イメージからかん 
たんに復元でさる！ 

解決！ 



r ディスクイメージを復 
元ずる」（一 P .83) 


ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 


バックアップをずる 

u カバ u を行うと、 c ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

重要なデータは、お客様の責任において、 D ドライブ、 
CD や DVD など別の媒体にバックアップをしてくだ 
さい。なお、バックアップでさない設定情報やファイ 
ルびあった場所などは、 U カバ U 後のことを考えて、 
メモなどに控えておくと良いでしよう。 

バックアップをしないで U カバ U を行い、お客様個人 
のデータび消失した場合、元に戻すことはでさませ 
ん。 

バックアップ方法については、「かんたんノくックアッ 
プ」（一 P .8 己）をご覧ください。 

^^oint 

► データでバックアップでさない次の内容などは 
メモしておくと良いでしよう。 

. ネットワーク環境 
• E メールの設定 
-ファイルの保を場所 

► コンピューターウイルスに感染したときはコン 
ピューターウイルスによっては、作成したファ 
イルや Windows の設定び変更されてしまう場 
合びあります。セキュ U ティ対策ソフトを使い、 
コンピューターウイルスを駆除してから、バッ 
クアップして < ださい。 

► Windows び起動できないときに、データをバッ 
クアップするには、「かんたんバックアップレス 
キュー」（一 P .90) を使います。 

ご購入時の状態に戻ずリカバリの注意事項 

■外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は 
必ず取り外してください 

U カバ U を行う前に必ず取り外してください。外付け 
八ードディスクなどの外部記憶装置を接続したまま 
操作を続けると、大切なデータを壊してしまう可能性 
びあります。 


92 


ご購入時の状態に戻す 










■キーボード、マウス iu 外の周辺機器（プリン 
ター、デジタルカメラ、スキャナーなどの装置、 
HDMI 出力端子、 USB コネクタに接続してい 
るすべての周辺機器）は取り外してください 

セットした ExpressCard などもすベて取り外してく 
ださい。 LAN ケーブルなどもすベて抜いてください。 
接続したままだとマニュアルに記載されている手順 
と異なってしまう場合びあります。 

ノートブック型をお使いの場合は、マウスわ取り外し 
て < ださい。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモ U —カードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまう場合びあります。 

■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにク U ックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、 U カバ U び正常に終了しない場合び 
あります。 


•ノートブック型の場合 

フラットポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の〇に]] [ HIB ] や 怪团 S 1 を押して<ださい。 
それでも復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源が切れない 

デスクトップ型ではのに4秒！; I 上触れて、ノートブッ 
ク型では電源ボタンを4秒!; I 上押して、電源を切って 
<ださい。 

ディスクが必要な場合 

• U カバ U 領域を削除している場合、 U カバ U 領域び 
破損してしまった場合は、 nj カバ U ディスクセッ 
卜」び必要です 

•ディスクびない場合や破損してしまった場合、弊社 
のホームページから購入でさます 
「 U カバ U デイスク有償サービス」 
httpy / azby . fmworld . net / support / attachdisk / 


■時間に余裕をもつて作業しましょう 

U カバ U 実行からソフトウエアのインス I -ール終了 
まで、早く終了する機種でも2〜3時間はかかります。 
半曰じ I 上は時間を取り、じっくりと作業することをお 
勧めします。 


■機種名（品名）を確認してください 

お使いのパソコンによって、作業などび異なります。 
まず、機種名（品名）などを確認してください。 

■タッチノ くネルでの操作はでさません 

マウスやキーボードで操作してください。 

■ノー トブック型をお使いの方は、必ず AC アダ 
プタを接続してください 

作業中に起こる可能性のあるトラブルの賦夫 
方法 


■画面が真っ暗になった 

パソコンび再起動して画面び暗<なる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載びないのに、画面び真っ暗になった場合 
は、省電力機能び働いた可能性びあります。 
•デスクトップ型の場合 

マウスを動かして数秒待つか、マウスのボタンを] 
回押して<ださい。または、キーボードの 
(P ra B ] Bi や隆面面]を押してください。 


ご購入時の状態に戻す 
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ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する 


準備びでさたら U カバ U を実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容びいったんすべて消去され 、 U 
カバ U 領域（または 「 U カバ U ディスクセット」）か 
ら Windows やソフトウエアびインス I -ールされてご 
購入時の状態に戻ります。 

C ドライブを初期状態に戻ず _ 

1 パソコンの電源が切れた状態で、サポートボタン 
を押します。 

2 起動メニューが表示されたら、（□を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、 [IM] を押します。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウび表示されます。 

^^oint 

► 「トラブル解決ナビ」び表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解決する場合び 
あります（一 P .97)。 


3 次の画面の操作をします。 



① 「 IJ カバ IJ 」 タブをクリックします。 

(D rc ドライブを 32 ビット（ご購入時）の状態 
に戻す」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

4 「ご使用上のま意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 



①「同意する」をク U ックしてにします。 

「ご使用上の注意」を下までスク□ールすると、 
「同意する」び選択できるようになります。 

( D 「なへ」をク U ックします。 

^^olnt 

► 八ードディスクに U カバ U データびない場合 
は、 「 CD / DVD ドライブに、 「 U カバ U データ 
ディスク （32 ビット)」または 「 U カバ U デー 
タディスク] (32 ビット）」を入れてくださ 
い。」とい5画面び表示されます。画面の指示に 
従って操作してください。 

5 警告画面で、「日 K」 をクリックします。 



復元の進行状況を示す画面び表示され、ご購入時 
の状態に戻す U カバ U び始まります。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 
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6 そのまましば 5 くお待ちください。 

しばらくすると、 「 U カバ U び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

7 「日 K」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

Windows のセットアップをする 

これで Windows がご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたとさと同じよう 
に、 Windows のセットアップび必要です。「セット 
アップする」（一 P .2 日）をご覧になり、セットアップ 
してください。ただし、「ユーヴー登録」および「ら 
くらくパソコン利用登録」は再度行う必要はありませ 
ん。 

Office 2010および関連ソフトウェアを 
っンストールずる _ 

■Office 2010のインスI-ール 

[Office Personal 2日]日」のパッケージを用意しま 
す。同捆されている『お使いになる前に』をご覧に 
なり、インス!-ールしてください。 

インス I -ール中にプ□ダクトキーを入力する画面び 
表示されたら、パッケージに同捆されているプ□ダク 
トキーの英数字 （2 己巧）を入力してください。 

■Office ナビ2010のインスI-ール 

^^oint 

► U カバ U 領域を削除している場合、 U カバ U 領域 
び破損してしまった場合は 「 U カバ U ディスク 
セット」び必要です。「ソフトウェアディスク] 
(32 ビット）」をセットし、「自動再生」ウィン 
ドウび表示されたら、 「 DRVCDSRC . exe の実 
巧^」をク U ックします。「ソフトウェアディスク 
検勃ウィンドウび表示されたら、手順4から操 
作してください。「自動再生」ウィンドウび表示 
されない場合は、「コンピューター」ウィンドウ 
の 「 CD / DVD ドライブ」アイコンをク U ックし 
て < ださい。 


1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「ソフ 
トウェアディスク検索」►「ソフトウェアディス 
ク検索 (A — ドディスク)」の順にクリックします。 
2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、「はい」をクリックします。 

3 「リカバリ領域に保存されているソフトウェアー 
覧を表示します。」というメッセージが表示された 
5、「日 K」 をクリックします。 

4 「ソフトウェアディスク検索」ウィンドウの「ソフ 
トウェア」欄の 「Office ナビ2日I日」をクリッ 
クします。 

5 「内容」欄の r0fficeNavi_x8 目」 a-jp.exe」 アイ 
コンをダブルクリックします。 

6 この後は画面の指示に従ってインス!-ールしま 
す。 

^^oint 

► 初回起動時にライセンス認証を行ってくださ 
い。 

ライセンス認証については 「Office Personal 
2日]日」のパッケージに同捆されている0『お 
使いになる前に』をご覧ください。 


ご購入時の状態に戻す 
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Q&A 


トラブル発生時の基本操作 

トラブルを解決するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル発生時に対応していたださたい順番に 
記載しています。 

1落ち着いて状況を確認する(- P .96) 

2マニュアルで調べる（一 P .97) 

3ホームぺージで解決する（一 P .97) 

4「富±通八ードウエア診断ツール」を使う 
(一 P .98) 

己ヴポートの窓□に相談する（一 P .99) 

落ち着いて状ミ兄を確認ずる 

トラブルび発生したときは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のパソコンの状況を確認しましよう。 

■メッセージなどが表示されたらメモしておく 

画面上にメッセージなどび表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのときに役立ちます。 

■パソコンや周辺機器の電源を確認する 

電源び入らない、画面に何も表示されない、ネット 
ワークに接続でさない、などのトラブルび発生した 
ら、まずパソコンや周辺機器の電源び入っているか確 
認してください。 

• AC ケーブルや周辺機器との接続ケーブルは正しい 
コネクタに接続されていますか？またゆるんだりし 
ていませんか？ 

•電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認して<だ 
さい。 

•使用する装置の電源はすべて入っていますか？ 
ネットワーク接続びできなくなった場合は、ネット 
ワークを構成する機器（八ブなど）の接続や電源も 
確認してください。 

•キーボードの上に物を載せていませんか？ 

キーび押され、パソコンび正常に動作しないことび 
あります。 

この他、「起動-終了時」 P .1 日 0) の「電源び入 
らない」、「画面に何も表示されない」ちあわせてご覧 
<ださい。 


■1U 前の状態に戻す 

周辺機器の取り付けやソフトウェアのインス I -ール 
の直後にトラブルび発生した場合は、いったん前の 
状態に戻してください。 

•周辺機器を取り付けた場合は、取り外します。 
•ソフトウェアをインス!-ールした場合は、アンイン 
ス I -ールします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 
「 Readme . txt 」 などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取り付けやインス I -ールに関して何 
か問題びなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述びあれば、指示に 
従ってください。 

■セーフモードで起動する 

セーフモードで起動でさるか確認してください。セー 
フモードは、 Windows び正常に起動できないとき、 
必要最低限の機能で起動するモードです。そのため卜 
ラブルの原因を突さ止めるのに適しています。 

起動方法は次のとおりです。 

ブパソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
3 キーボードの 0] の位置を確認し、押せるように 
準備しておさます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 Fujrrsu の□ゴ画面が消えたらすぐ、圆を押し 
ます。 

軽く押しただけでは認識されない場合びありま 
す。しばら<の間押して<ださい。 

Windows び起動してしまった場合は、@(ス 
夕ート）国の国►「再起動」の順にク 
U ックし、パソコンを再起動して、操作をやり直 
して < ださい。 

起動メニューび表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、電源ボタンを4秒 LU 上押して電源を 
切り、 ] 日秒 iU 上待ってから、再度電源を入れて操 
作をやり直してください。 

6 「詳細ブートオプション」画面が表示された5、お 
使いの日 S が選択されていることを確認します。 
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7 四画で「セーフモード」を選択し、を 
押します。 

セーフモードで起動します。 

■ BIOS の設定をご購入時の状態に戻す 

Windows び起動しないときなど、 BIOS セツトアツ 
プを起動し、巳 IOS の設定を戻すと問題び解決でさる 
ことびあります。 

ブパソコン本体に外付け A —ドディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 


マニュアルで調べる _ 

このマニュアルの「よくあるトラブルと解決方法」 
P .99) をご覧になり、発生したトラブルの解決方法 
びないかご確認ください。 

ホームページで解ミ夫ずる _ 

お使いの「らくらくパソコン」に関して、困ったとき 
に見るヴポート情報ページです。専用電話窓□の番号 
確認もここから行えます。なお、ご利用にはインター 
ネット接続環境び必要となります。 


3 キーボードの®の位置を確認し、押せるように 
準備しておきます。 

4 パソコンの電源を入れます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表示された5 を押し 

ます。 

画)を軽く押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。画面び切り替わるまで何度も押してくだ 
さい。 

Windows び起動してしまった場合は、® (スター 
卜） の田 ►「再起動」 の順にク U ック 

し、パソコンを再起動して、操作をやり直してく 
ださい。 

起動メニューび表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、電源ボタンを4秒 m 上押して電源を 
切り、 ] 日秒 m 上待ってから、再度電源を入れて操 
作をやり直してください。 

6 固または固で「終了」メニュー►「標準設定値 
を読み込む」の順に選んで [E 亟巧 を押します。 

7 「はい」を選んで [fM] を押します。 

8 「変更を保存して終了する」を選んで 犀亟巧 を押 
します。 

9 r はしリを選んで [g 亟巧 を押します。 

Windows び起動します。 



► 巳 I 日 S パスワードを設定していた場合、巳 I 日 S を 
ご購入の状態に戻してちパスワードは解除され 
ません。 


このホームページの内容 
•電話相談窓 □ 

• U モートサポート（遠隔支援モジュール) 
•よくあるお問い合わせ 


Fufrrsu 



こんにちは、言±适太がさん[ユーザー登錄番号:01234567 89] 


◎ 


回パソコンのことで困ったらお電話ください 
■ 6く6くパゾコシ專用《巧巧が巧口 

rg 0120 -995-365 

受怖寺間:腑〜 17 B 寺饼5日） 

携帯電話、 PHS からご利用のお査様は、ムツ下の番号におかけく 
ださい。 

045-514-2265 通話料金礎様負描 

受仰寺間:解〜170寺饼5日） 

システムメンテナンスなどのため、ヴボートを休止させていただく場合がごさし、ま 


遠隔ま援によるサボートを実施する際に 1 ま用します。 
サボート巧当者の指示に猫、ごネ拥くださし、。 


無料ご利用期限 

富±るス郎さんは、らくら。 S ソコ 
ンま用電話巧跋窓□を。011年3 
月31日」までご利用になれます。 

サポートサービス 利巧状 巧 

サボートサービスの利用状巧を確 
認することができます。 

• お巧い合わせ履歴 
.Azby まんバッ如利用が兄など 
|>利用が況を確認する 


トヴポートのご巧用はこち6か5 


回訪問サポートのご希望はご巧設ください 

— S く S く KB サーピス（I 


ご登録の製品 


通話料無料 0120-37-2794 

受け時間 1膊〜1解 
5K システムメンテナンス曰などを格ぎます。 





訪問スタッフがお客樣のご自宅に訪問しお客様の 
} くソコンに関するわ悩みなどを解みします。 

;ーンへ 


⑦よくあるわ巧い会わせ 


r サポートナビ J 

「サポートナビ」を使うと富±通のサポートペー 
ジに簡単にアクセスすることびできます。 
「サポートナビ」は、次のいずれかの方法で起動 
して < ださい。 

-サポートボタンを押します。 

-@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「ヴ 
ポートナビ」の順にク U ックします。 
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情 ± 通八ードウエア診断ツール」を使う 

Windows び起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウエア （ CPU 、 メモリ、ディスプレイ、八一 
ドディスク、 CD / DVD ドライブ）に問題びないか診 
断します。診断時間は日〜2日分程度で、診断したい 
八ードウエアち選択できます。 

「トラブル解決ナビ」から起動でさます。 

■「トラブル解決ナビ」の起動方法 
1 パソコンの電源が切れた状態で、サポートボタン 
を押します。 

2 起動メニューが表示されたら、〇を押し、「トラ 
ブル解決ナビ」を選択して、 [[M] を押します。 

「トラブル解決ナビ」ウインドウび表示されます。 



► 「トラブル解決ナビ」び表示されない場合は、 
BIOS の設定を初期値に戻すと解決する場合び 
あります。 

目 IOS について、詳しくは固/ eb 『補足情報』を 
ご覧ください。 

■「富±通八ードウェア診断ツール」で診断する 
1 「診断ツール」タブ►「富±通八ードウIア診断 
ツール」の順にクリックします。 

「富±通八ードウェア診断ツール」び表示されま 
す。 

2 「実行」をクリックすると表示される注意事項をよ 
く読み、「日 K」 をクリックします。 

「注意事項」ウィンドウび閉じます。 

3 診断したいアイコンにチェックが入っていること 
を確認し、「実行」をクリックします。 

八ードウェア診断び始まります。 

診断時間は通常己〜2日分程度ですび、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合び 
あります。 


^^oint 

►「 CD / DVD ドライブに CD - ROM または DVD - 
R 日 M をセットしてください」などと表示された 
場合は、 CD や DVD をセットして「診断開始」 
をク U ックしてください。 

ただし、何も書さ込まれていないディスクや、 
音楽 CD 、 DVD - Video は使用できません。 
診断を取りやめる場合は「スキップ」をク U ッ 
クして < ださい。 

4「診断結果」ウィンドウに表示された内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行ってください。 
エラーコードび表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのとさにサポート担当者にお 
伝えください。 

5 「診断結果」ウィンドウで「閉じる」をクリックし 
ます。 

「富±通ノ V — ドウエア診断ツール」ウィンドウに戻 
ります。 

6 「終了」をクリックします。 

「終了」ウィンドウび表示されます。 

7 「はい」をクリックします。 

「トラブル解決ナビ」ウィンドウに戻ります。 
「診断プ□グラム」実行後に「富±通八ードウエア 
診断ツール」を使用した場合は、パソコンの電源 
び切れます。 

► Windows び起動しなくなったときは、起動メ 
ニューから起動でさる「診断プ□グラム」を使 
用してち八ードウエアの障害箇所を診断でさま 
す。 

診断後にエラーコードび表示された場合は、メ 
モしておさ、ヴポートの窓□に伝えてください。 
診断時間は通常己〜2日分程度ですび、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 


びあります。 

1 . 巳 IOS の設定をご購入時の状態に戻します。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. パソコンの電源び入っていたら、電源を切 
ります。 
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4. サポートボタンを押します。 

己.起動メニューび表示されたら、[□を押し 
て、「診断プ□グラム」を選択し、を 
押します。 

6. 「診断プ□グラムを実行しますか？」と表示 
されたら、0を押して八ードウェア診断 

を開始します。 

八ードウェア診断び終了すると、診断結果 
び表示されます（お使いの機種によっては、 
いったんパソコンび再起動した後で診断結 
果び表示されます)。 

-トラブルび検出されなかった場合 

して < ださい。「富±通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「注意事項」 
ウィンドウび表示されます。 

この樹ま、「「富±通八ードウ I ア診断ツール」 
で診断する」(- P .98) をご覧ください。 

-トラブルび検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのとさにヴポート担当者にお伝え 
ください。その後、四]を押してパソコンの電 
源を切ってください。 

ヴポートの窓□に相談ずる _ 

本章をご覧になり、トラブル解決のための対処をした 

後ち回復しない場合には、ヴポートの窓□に相談して 

<ださい。 

らくらくパソコン専用サポート&サービスについて 

は、次のマニュアルをご覧ください。 

0『らくらくパソコン活用ブック』 


よくあるトラブルと解ミ夫方法 


トラブルび発生したときの Q & A 集 

■起動-終了時 

•電源び入らない（一 P .1 日 0) 

•ビープ音（ブヴーの音）び鳴る (- P .100) 
•画面に何ち表示されない（一 P .1 日 1) 

•Windows び起動しない（一 P .1 日 1) 

■Windows -ソフトウエア関連 

•ソフトウェアび見つからない（一 P .101) 
•ソフトウェアび動かな<なった（一 P .1 日 1) 

•ソフトウェアのインス I -ールび正常に行われない 
(一 P .101) 

•ソフトウェアびうまく動かない（一 P .1 日 2) 

•ユーヴーアカウント制御画面び表示される 
(一 P .102) 

•画面ち下の通知領域にアイコンび表示されない 
(一 P .102) 

■バッテリ 

•バッテ U 残量ランプび赤色に点打/点滅している 
(一 P .102) 

•バッテ U 充電ランプびオレンジ色に点滅している 
(一 P .102) 

•バッテ U 充電ランプび消打している（一 P . 1 02) 
•バッテ U び充電されない（一 P .102) 

■ポインティングデバイス 

•マウスポインターび動かない（一 P .1 日 3) 

•マウスポインターの動さびおかしい（一 P .1 日 3) 
•フラットポイントび使えない（一 P .103) 

■タッチ機能 

•タッチした場所とマウスポインターなどの表示び 
ずれる（一 P .1 日 3) 

■キーボード 

•押したキーと違5文字び入力される (- P .104) 
•キーボードに液体をこぼしてしまった（一 P . 1 04) 

■文字入力 

•入力した文字び上書さされる P . 1 04) 

•文字び正しく入力でさない（一 P .1 日 4) 
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■サウンド 

•スピーカーから音びでない (-P.104) 

•音び割れる（一 P.1 日 4) 

•マイクからうまく録音びできない（一 P.1 日 4) 

■ディスプレイ 

•画面に何ち表示されない （^P.l 日日） 

•画面び急に表示されなくなった（一 P. 10己） 
•画面の表示び見にくい（一 P.1 日日） 

•画面の明るさを調節でさない（一 P.1 日日） 

•画面の表示び乱れる(- P.105) 

•アイコンやウィンドウの一部び画面に残ってしまっ 
た（一 P.1 日日） 

■ CD/DVD 

•再生できない（一 P.1 日 6) 

•取り出せない（一 P.1 日 6) 

■メモリーカード 

• メモ U —力ードの内容び正しく表示されない 
(一 P.106) 


■有線 LAN 

•ネットワークに接続でさない（一 P.1 日 6) 

■無線 LAN 

•ネットワークに接続でさない（一 P.1 日 7) 

■USB 

• USB 機器び使えない（一 P.1 日 8) 

■八ードディスク 

•八ードディスクから力 U 力 U 音びする (-P.108) 
♦頻繁にフ U —ズするなど、動作び不安定になる 
(一 P.108) 

■メール 

•受信したメールび文宇化けしている（一 P.109) 

• メールを送受信でさない（一 P. 1 09) 

■リカ八'リ 

•データび復元でさない（一 P. 1 09) 

• ご購入時の状態に戻す U カバ U びでさない 
(一 P.109) 

■その他 

•「ジー」や「キーン」という音びする（一 P.1 日 9) 


起動.終了時 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

電源び入らない 

AC ケーブルや AC アダプタび 

正しく接続されていない 

AC ケーブルや AC アダプタび正しく接続されてい 
るか確認してください （^P.21)。 

バッテ U び充電されていない 

AC アダプタを接続してください。 

バッテ U パックび正しく取り付 
けられていない 

バッテ U パックび正しく取り付けられているか確 
認してください。 

上記の対処で解決しない 

AC アダプタと内蔵バッテ U パックをいったん取 
り外し、2〜3分放置後、再び取り付けてください。 

ビープ音（ブヴーの音） 

び鳴る 

メモ U び正しく取り付けられて 

いない 

メモ U び正しく取り付けられているか確認してく 
ださい（一 P.71)。 

サポートしていないメモ U を取 
り付けている 

取り付けたメモ U びこのパソコンでヴポートされ 
ているか確認してください（一 P.7 日)。 

連続して誤った巳 I0S パスワー 

ドを入力した 

電源ボタンを4秒！;1上押して、電源を切ってくだ 
さい。 
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症状 

考えられる原因 

対処方法 

画面に何ち表示されない 

外部ディスプレイのみに表示す 

る設定になっている 

を押して、表示先を切り替えてくださ 

い。 

画面び暗すざる 

k 月^る® < J を押して、画面を明る< して<ださい。 

ディスプレイのバックライトび 

消打している 

何かキーを押してください。 

ス IJ ープや休止状態になっている 

電源ボタンを押してください。 

上記の対処で解決しない 

電源ボタンを4秒上押して、電源を切り、 ] 日秒 
上待ってから電源を入れ直してください。 

なお、八ードディスクに保をされていない作業中の 

データは失われます。 

Windows び起動しない 

周辺機器び正しく取り付けられ 
ていない 

周辺機器のマニュアルをご覧になり、正しく取り付 
けられているか確認してください。 

Windows を正常に終了できな 

かった 

セーフモードで起動し、パソコンを再起動してくだ 

さい。 

上記の対処で解決しない 

八ードウエアの診断を行ってください（一 P .98)。 


Windows • ソフトウエア関連 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

ソフトウェアび見つから 

ない 

- 

どのソフトウェアを使えばいいか分からないとさ 
は、「@メニュー」で探すことびできます(一 P .67)。 

ソフトウェアび動かなく 

なった 

- 

なの手順でソフトウェアを終了させてください。 

ソフトウェアを強制終了した場合、ソフトウェアの 

作業内容を保存することはでさませんので、ご注意 
<ださい。 

1 . [1(：か11| +11訊化リ+ [[^对甲す。 

2. 「アプ U ケーシヨン」タブをク U ックする。 

3. 動かなくなったソフトウェアを選択し、「タス 
クの終了」をク U ックする。 

ソフトウエアのインス 

I -ールび正常に行われな 

い 

セキュ U ティ対策ソフトの影響 
を受けている 

セキュ U ティ対策ソフトをいったん終了してから、 
インス!-ールしてください。 

上記の対処で解決しない 

各ソフトウェアのヴポート窓□にお問い合わせく 
ださい （0 『らくらくパソコン活用ブック』）。 
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症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ソフトウェアびうまく動 

かない 

同時に複数のソフトウエアを起 
動している 

使用していないソフトウエアを終了させてくださ 

い。 


八ードディスクの空さ容量び少 

ない 

不要なフアイルを削除したり、ごみ箱を空にしたり 

して、空さ容量を増やしてください。 


ソフトウエアの設定び間違って 

いる 

ソフトウエアのマニュアルやヘルプをもう一度ご 

覧になり、正しく設定されているか、注意事項や制 

限事項はないか確認してください。 


ファイアウォール機能び動作を 

制限している 

お使いの環境に応じてフアイアウォー J レ機能の設定 

を変更してください。お使いのセキュ U ティ対策ソ 
フトのマニュアル、またはヘルプをご確認ください。 


上記の対処で解決しない 

ソフトウエアを再起動してください。 

ユーヴーアカウント制御 

画面び表示される 

- 

□グオンしているユーヴーアカウントの種類に 
よって、対処び異なります。 

■管理者の場合 
「はい」をク U ックする。 

■標準ユーヴーの場合 

管理者権限をちつユーヴーアカウントのパスワー 
ドを入力する。 

画面ち下の通知領域にア 
イコンび表示されない 

ソフトウエアび起動していない 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」の順にク 

U ックし、表示されるメニューからソフトウエアを 

起動してください。 


アイコンび隠れている 

通知領域にあるをク U ックしてください。 


バツテリ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

バッテ U 残量ランプび赤 

色に点打/点滅している 

バッテ U 残量び少ない 

AC アダプタを接続してください。 

正しく充電でさていない 

• AC アダプタを接続してください。 

-電源を切ってから、バッテ U パックを取り付けな 

おして < ださい。 

上記の対処で解決しない 

バッテ U パックを交換してください（一 P .48)。 

バッテ U 充電ランプび才 
レンジ色に点滅している 

バッテ U の保護機能び働さ、充 

電を休止している 

しばらくそのままでお待ちください。自動的に充電 
を再開します。 

バッテ U 充電ランプび消 
なしている 

AC アダプタび正し<接続され 

ていない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 

<ださい。 

バッテ U び充電されない 

AC アダプタび正し<接続され 

ていない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 

<ださい。 

バッテ U 残量び90%!；(上で充 

電を中断した 

バッテ U 残量び89%1；1下になるまで、バッテリで 
稼働させてください。その後、 AC アダプタを接続 
し、充電を再開してください。 
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ポインティングデバイス 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

マウスポインターび動か 

ない 

マウスび正しく動作しづらい場 
所で使っている 

次のようなちのの表面を避けて使用してください。 

-光を反射しやすいちの 

-光沢びあるちの 

-濃淡のはっきりした柄のあるちの 

-同じパターンび連続しているもの 

フラットポイントび無効になっ 

ている 

@ + 0を押して、有効にしてください。 

フラットポイントの操作面び巧 

れている 

電源を切ってから、薄めた中性洗剤を含ませた柔ら 
かい布で汚れをおさ取ってください。 

マウスポインターの動さ 

びおかしい 

- 

なの手順で「マウスのプ□パティ」を表示し、設定 
を変更してください。 

1. ® (スタート）►「コント□ールパネル」 ► 

「八ードウエアとサウンド」の順にク U ックす 

る。 

2. 「デバイスとプ U ンター」の「マウス」をク U ッ 

クする。 

フラットポイントび使え 

ない 

マウスを接続している 

ご購入時の設定では、マウスを接続するとフラット 
ポイントび使えなくなるように設定されています。 
マウスを取り外すか、設定を変更してください 
(風 eb 補足情報)。 

フラットポイントび無効になっ 

ている 

@+@]を押して、有効にしてください。 


タッチ機能 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

タッチした場所とマウス 
ポインターなどの表示び 

ずれる 

タツチ機能び調整されていない 

タッチ機能の調整を行ってください(- P .56 )o 
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夺—ボ—ド 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

押したキーと違5文字び 

入力される 

Caps Lock び有効になっている 

1~^^!^1を押してください。 

文字の入力ち法び変更されている 

A (すボタンを押して、文字の入力方法を変更して< 
ださい。 

キーボードに液体をこぼ 
してしまった 

- 

1. すぐにパソコンの電源を切り、 AC アダプタを 
取り外してください。 

2. キーボードを水平にしたまま、乾いた柔らかい 
巧で液体を拭さ取つてください。 

3. バッテ U パックを取り外してください。 

4. 「らくらくパソコン専用電話相談窓□」に点検 
を依頼してください。 


文字入力 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

入力した文字び上書ささ 

れる 

上書さ入カモードになっている 

し S 幻を押してください。 

文字び正し<入力でさない 

入カモードびおかしい 

言語バーの入カモードを変更して<ださい。 

「□ーマ字入力/かな入力」びお 

かしい 

國+圏（カタカナ/ひらびな）を押してくださ 
し、キーを押すごとに、□ーマ字入力、かな入力に 

変更することびでさます。 


サウンド 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

スピーカーから音びでない 

消音にュート）になっている 

画面の音量つまみで、スピーカーを ON にしてく 
ださい（一 P .57)。 

音量びルさい 

音量調節ボタンを押して、音量を大さくしてくださ 
い（一 P . 己7)。 

へッドホンを接続している 

へッドホンを取り外すか、へッドホンを接続したと 
さの設定を変更してください （[^ eb 補足情報)。 

音び割れる 

音量び大さすざる 

音量調節ボタンを押して、適切な音量にして < ださ 
い（一 P . 己7)。 

マイクからうまく録音び 
でさない 

録音の設定び適切でない 

録音の設定を確認して<ださい （ l ^ eb 補足情報)。 
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ディスプレイ 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

画面に何ち表示されない 

外部ディスプレイのみに表示す 

る設定になっている 

@+0]を押して、表示先を切り替えてくださ 
い。 

画面び暗すざる 


画面 
、明る<_ 

を押して、画面を明るくしてください。 

ディスプレイのバックライトび 

消打している 

何かキーを押してください。 

ス IJ ープや休止状態になっている 

電源ボタンを押してください。 

上記の対処で解決しない 

電源ボタンを4秒！;1上押して、電源を切り、 ] 日秒 
1；(上待つてから電源を入れ直してください。 

なお、八ードディスクに保をされていない作業中の 

データは失われます。 

画面び急に表示されな< 

なった 

パソコンび磁気に反応し、ス 

U —プや休止状態になった 

磁気の発生するわのを遠ざけ、電源ボタンを押して 
<ださい。 

画面の表示び見に<い 

画面の明るさびあっていない 

1 

画面 
、明る<, 

記して 

または^置^)を押して、画面の明るさを調 
;<ださい。 

画質びあっていない 

次の手順で画質を調節して < ださい。 

1. @(スタート）►「コント□-ルパネル」の順 
にク U ックする。 

2. 「八ードウエアとサウンド」►「ディスプレイ」 
の順にク U ックする。 

3. 「ディスプレイ」ウィンドウ左の「色の調整」 
をク U ックする。 

4. 画面の指示に従って操作する。 

画面の明るさを調節でさ 
ない 

再起動、レジューム、 AC アダ 
プタの接続や取り外しを行った 
直後に明るさを調節した 

しばらく待ってから調節してください。 

画面の表示び乱れる 

ゲームソフトなどをインス1-一 
ルしたときに、ディスプレイド 
ライバーび置さ換えられた 

ディスプレイドライバーを再インス1-ールしてく 
ださい。 

解像度や発色数の設定び変更さ 
れている 

解像度や発色数を変更して < ださい 
([^ eb 補足情報)。 

アイコンやウィンドウの 

一部び画面に残ってし 
まった 

- 

ウィンドウを一度最小化し、再度表示してください。 
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CD/DVD 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

再生でさない 

ディスクび正しくセツトされて 
いない 

正しくセツトしてください。 


ディスクの表面び巧れている 

指紋やほこりなどをおさ取つてください。 


このパソコンび対応していない 
ディスクを再生しようとしてい 

る 

「取り扱い」一 「 CD / DVD ドライブ」をご覧にな 
り、対応しているか確認してください。 

取り出せない 

電源び入っていない 

電源を入れてから、 CD / DVD 取り出しボタンを押 
して < ださい。 


- 

1 . 「コンピューター」をク U ツクします。 

2. CD / DVD ドライブのアイコンをちク U ツクし、 
表示されるメニューから「取り出し」をク U ツ 
クします。 


上記の対処で解決しない 

1 . パソコンの電源を切ります。 

2. CD / DVD 取り出しボタンの横の穴に、ク U ツ 
プの先などを差し込みます。 

3. トレーを静かに引き出し、ディスクを取り出し 

よ 9 〇 


メモリーカード 


症状 

考えられる原因 

対処方法 

メモ U —カードの内容び 

正し<表示されない 

メモ U —力ードび書さ込み禁止 

になっている 

書さ込み禁止の状態を解除し、差し込み直してくだ 

さい。 


有線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続でさ 

LAN ケーブルび外れている 

LAN ケーブルを接続してください。 

ない 

LAN ケーブルや、ケーブルのコ 

ネクタに損傷びある 

LAN ケーブルを交換してください。 


ネットワーク機器の電源び入つ 
ていない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電源 

を入れてください。 


ネットワーク機器び正常に動作 
していない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


無線 LAN と有線 LAN の設定を 

同じにしている 

「インターネットの設定をする」（一 P .3 日）をご覧 
になり、設定を確認してください。 


ス U —プや休止状態からレ 
ジユームした 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態にし 
ないことをお勧めします。 


上記の対処で解決しない 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム 」 ►「Plugfree 
NETWORK 」 ►「ネットワーク診断」の順にク IJ ック 

し、ネットワークの状態を診断してください。 
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無線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続でさ 

ない 

電波び発信されていない 
(ワイヤレススイッチび日ドドに 
なつている） 

ワイヤレススイッチを ON (向かってち）側にスラ 

イドしてください。 


電波び発信されていない 
(Plugfree NETWORK で電波 
を停止している） 

画面ち下の通知領域にある B をク U ックし、表示 
されたぶをちク U ックし、表示されるメニューか 
ら「電波操作」►「無線 LAN 」 ►「電波発信」をク 

U ックしてください。 


ネットワーク機器の電源び入つ 
ていない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電源 

を入れてください。 


ネットワーク機器び正常に動作 
していない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 


パソコンとネットワーク機器の 

設置場所び適切でない 

パソコンとネットワーク機器の距離び遠かったり、 
間に障害物びあったりすると、電波び届さにくくな 

ります。 

設置場所を変えることで、改善でさる場合びありま 

す。 


無線 LAN と有線 LAN の設定を 

同じにしている 

「インターネットの設定をする」（一 P .3 日）をご覧 
になり、設定を確認してください。 


無線 LAN のプ□ファイルび正 

し < ない 

「インターネットの設定をする」（一 P .3 日）をご覧 
になり、設定を確認してください。 


ス U —プや休止状態からレ 
ジュームした 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態にし 
ないことをお勧めします。 


上記の対処で解決しない 

曾(スタート） ► 「すべてのプ□グラム 」 ► 「 Plugfree 
NETW 日 RK 」 ►「ネットワーク診断」の順にクリック 
し、ネットワークの状態を診断してください。 
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USB 機器 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

USB 機器び使えない 

ケーブ J レび正しく接続されてい 

ない 

ケーブルを正しく接続してください。 


ドライバーに問題びある 

US 目機器のマニュアルをご覧になり、必要なドラ 

イバーをインス1-ールしてください。 


USB 機器の消費電力び大さす 

ざる 

なの手順で、 USB コネクタの電力使用状況を確認 

し、必要に応じて使用しない USB 機器を取り外し 
て < ださい。 

1. @(スタート）►「コント□-ルパネル」の順 
にク U ックする。 

2. 「システムとセキュ U ティ」►「システム」の順 

にク U ックする。 

3. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャー」をク U ックする。 

4. 「ユニバーヴルシステムバスコント□-ラー」 
をダブルク U ックし、 「 US 巳 Root Hub 」 をダ 
ブ J レク U ックする。 

己.「電力」タブをク U ックし、接続されているデ 
バイスの必要な電力び、使用可能な電力の合計 
を超えていないか確認する。 


上記の対処で解決しない 

Windows を再起動して、 USB 機器を接続し直し 

て < ださい。 


ハードディスク 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

八ードディスクから力 U 

力 U 音びする 

- 

パソコンを操作していなくても、八ードデイスクび 
動作することびあります。故障ではありませんの 
で、そのままお使いください。 

頻繁にフ U —ズするな 
ど、動作び不安定になる 

C ドライブの空さ容量び少ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にしたり 
して、空さ容量を増やしてください。また、万び一 
に備えてバックアップをとっておくことをお勧め 

します。 
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メール 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

受信したメールび文字化 

機種依を文字を使用している 

送信者に機種依存文字を使わずにメールを送るよ 

けしている 


う依頼してください。 

メールを送受信でさない 

インターネットに接続していない 

「インターネットの設定をする」（一 P .3 日）をご覧 
になり、接続してください。 


メールアドレスび間違っている 

メールアドレスを確認してください。 


メールソフトの設定び間違って 

プ□バイダーのマニュアルをご覧になり、メールソ 


いる 

フトの設定を確認してください。 


上記の対処で解決しない 

時間を置いてから送受信してください。 

それでも改善されない場合は、プ□ノ（イダーにお問 
い合わせください。 


リカバリ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

データび復元でさない 

誤った復元データ格納先を指定 

した 

復元データの格納先を確認してください。 

• D ドライブにバックアップした場合： 

D :¥ FM _ 巳 ACKUP 

-ディスクにバックアップデータをコピーした場 
合： E :¥ FM _ 巳 ACKUP 

-外付けの八ードディスクドライブにバックアッ 
プした場合：例） F :¥ FM_BACKUP 
-「かんたんバックアップレスキュー」でバック 
アップした場合： D :¥ PE _ 巳 ACKUP 

ご購入時の状態に戻す U 

カバ U びでさない 

U カバ U 領域を削除した、また 

は破損している 

「 U カバ U データディスク」を使用して U カバ U し 
てください（一 P .92)。 

「 U カバ U データディスク」びない、または破損し 
ている場合は、「ディスクび必要な場合」（一 P .93) 
をご覧になり、 「 U カバ U データディスク」をご購 

入してください。 


その他 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

「ジー」や「キーン」とい 
う音びする 

- 

静かな場所では、「ジー」や「キーン」という音び 
聞こえる場合びあります。 

パソコン本体内部の電子回路の動作音であり、故障 
ではありませんので、そのままお使いください。 


Q&A 


109 









實±通パソコンの廃棄 
に関するご案内 


リサイクル 


個人でご購入のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームページよりお申し込みください。 

U サイクルの流れや注意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホームページでご確認ください。 


お申し込み 
ホームぺージ 


お問い合わせ 

電話番号 


http://azby.fmworld.net/ 

recycle/ 


03-5715-3140 
受付時間9:0日〜] 7:00 
(± •日-祝日および弊社指定休曰 
を除 <) 


を引越しなどでパソコンの IJ サイクルをお急ぎの場合は、 
お手続さの早いクレジットカードでのお支払いでお申し 
込みいただ<ことをお勧めします。 

詳しくは、上記ホームページより「引越し等でパソコン 
IJ サイクルをお急ぎのお客様へ」をク IJ ックしてくださ 
い。 


法人、企業のお客様へ 

お申し込みホームページは、個人のお客様専用 
のため、法人、企業のお客様はご利用いただけ 
ません。 

法人、企業のお客様向けノ くソコン U サイクルにつ 
いては、弊社ホームページ nT 製品の処分 • U 
サイクル」 （ http :// jp . fujitsu . com / about / csr / 
eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


PC リサイクル7—クについて 

PC U サイクルマークは、 メーカーと ユー ヴー のみな 
さまび協力し合って、ご使用済み家庭用パソコンを資 
源に変えるためのマークです 。 PC U サイクルマーク 
び付いた使用済み当社製ノくソコンは、新たな料金負担 
な<回収-再資源化いたします。ご使用済み家庭用パ 
ソコンの U サイクル活動に、ぜひご協力をお願いいた 
し Os 〇 

PC U サイクルマークの付いていない当社製パソコン 
については、有償で回収-再資源化をうけたまわりま 
す。料金など詳しくは、ホームページをご確認くださ 
い。 

PC U サイクル7—ク 


P/N CPXXXXXX 
Reg NoXXXXX 
MADE IN JAPAN 
AC アダプタ： FMV-ACXXX 
DCXXV—XXXAXXW 


周 I 

心ヴィク少, 


富 ± 通株式会社 

^ 一、警告 -ぃ。||[ 

(装置銘板は機種により異なります） 

ご利用の流れ 

最新の情報はお申し込みホームページでご確認くだ 
さい。 

けし込み受付¬ 
- 専用払込票^ 

2.料金のおま仏いま 
I -3.エコゆラパック伝票送付 



し個包）5.お持ち込み•戸口集荷- 




:クレジットカードミ夫済、または PC リサイクルマーク付きの場合は不要 


7 ホームページからお申し込みください。 

付属ディスプレイのある ESPRIM 0 の場合、パソ 
コン本体と付属ディスプレイそれぞれの申し込み 
手続さと捆包び必要です。 

2 PCU サイクルマークの付いていないパソコンは、 
事前に料金をお支払いいたださます。 

3 パソコンに貼るエコゆラパック伝票をお届けしま 


す。 


(伝票には有効期限びありますのでを意して<だ 
さい。） 

4 パソコンをお客様自身で徊包していただきます。 


日本郵政 


巧資源化施設 


個人のお客様 
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5 個包したパソコンにエコゆうパック伝票を貼り、 
郵便局（簡易郵便局を除く）にお持ち込みいただ 
くか、エコゆラパック伝票に記載されている電話 
番号にご連絡いたださご自宅での引き取りを行い 
ます。 

6 お引さ渡しいただいたパソコンは、当社指定の配送 
業者が当社指定の再資源化処理業者まで配送し、再 
資源化処理業者にて、法律に沿った適正な再資源化 
処理を行います。 

サービスを ご利用になるうえで 


•他社製パソコンは弊社では回収-再資源化でさませ 
ん。 各製造メーカー にお申し込みください。 

•ガラス面び破損した CRT ディスプレイなど、運送 
上危険なちのは回収でさません。 

•ご購入時の標準添付品のうち、マウス、キーボード、 
ケーブル類、スピーカーなどは本体といっしょに捆 
包していただければ同時に回収いたします（マニュ 
アル、 CD - R 日 M 媒体などは回収できません)。 

•弊社ホームぺージ ( http :// azby . fmworlcl . net / 
recycle / recycle _ rurles . html ) 、またはエコゆう 
パック伝票に同封されている「使用済家庭用パーソ 
ナルコンピュータ回収委託規約」を必ずお読みいた 
だき、 同意した5えで お引き渡しください。 

•エコゆうパックは、コンビニエンスストアではお取 
り扱いでさません。 

•エコゆうパック伝票には 有効期限びありますので、 
速やかにお引さ渡しいたださますようお願いいた 
しよ9 〇 

•お引さ渡しされた後は、再資源化のキャンセル/パ 
ソコンの 返却はでをません。 

•お引さ渡しになるとさには、パソコン内のデータは 
お客様ご自身の 責任で消去してください。データの 
消去については、「パソコンの廃棄-譲渡時の八一 
ドディスク上のデータ消去に関するご注意」 

P .112) をご覧ください。 

♦廃棄前に、メモ U —カードや DVD などのディスク 
びパソコン本体にセツトされたままになっていな 
いか確認してください。 


徊包ずるときに 


•捆包の条件は次のとおりです。 



• 厚手のポ U 袋(薄手のポ U 袋は2枚重ね)やビニー 
ル袋などの破れにくい袋、ちし<は段ボール箱 
•使用済みパソコンは、重さ3日 kg まで 
• A + B + C の長さ二] .7 m 内 
《 ].7 m じ1内になるように捆包願います。 

-同捆でさるちの 


〇 キーボード、 プリンターなどの 

マウス、 ノ、周辺機器、取扱説 

電源ケーブル 明書、マニュアル、 

などの標準添付品 CD や DVD など 


•エコゆうパック伝票はビニールケースに入れたま 
ま、裏面をはがし、捆包箱（ちしくは袋）の上面や 
側面の目立つ場所に貼り付けてください。 

•捆包した使用済みパソコンび 30 kg を超える、捆包 
の縦、横、高さの合計び] .7 m を超えるなどの理由 
により、郵便局で引さ取りびでさない場合びありま 
す。そのときは、富±通パソコン U サイクルのお問 
い合わせ電話番号にご連絡ください。 


廃棄-リサイクル 
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廃棄に関するごを意 

ここでは、本製品（付属品を含む）を廃棄する場合に 
知っておいていたださたいことについて説明します。 

パソコンの廃棄-譲渡時の八ードディスク 
上のデータ消去に関ずるご注意 _ 

パソコンは、オフィスや家庭などで、いろいろな用途 
に使われるようになってきています。これらのパソコ 
ンの中の八 ー ドディスクという記憶装置に、お客様の 
重要なデータび記録されています。 

したびって、そのパソコンを讓渡あるいは廃棄すると 
さには、これらの重要なデータを消去するということ 
び必要です。 

ところび、この八ードディスク内に書さ込まれたデータ 
を消去するというのは、それほど簡単ではありません。 
「データを消去する」という場合、一般に 
①データを「ごみ箱」に捨てる 
③「削除」操作を行う 

③ 「ごみ箱を空にする」コマンドを使って消す 

④ ソフトで初期化（フオーマット）する 

⑥付属の U カバ U — CD を使い、工場出荷状態に 
戻す 

などの作業を行ラと思います。 

まず、にみ箱」にデータを捨てても、日 S のもとでファ 
イルを復元する事びできてしまいます。更に③〜⑥の 
操作をしてち、八ードディスク内に記録されたデータ 
のファイル管理情報び変更されるだけで、実際はデー 
夕び見えなくなっているだけの場合びあります。 

つまり、一見消去されたように見えますび 、 Windows 
などの OS のもとで、それらのデータを呼び出す処理 
びでさなくなっただけで、本来のデータは残っている 
という状態にあるのです。 

したびいまして、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利用すれば、これらのデータを読みとること 
び可能な場合びあります。このため、悪意のある人に 
より、このパソコンの八ードディスク内の重要なデー 
夕び読みとられ、予期しない用途に利用される恐れび 
あります。 

パソコンユーヴび、廃棄•譲渡等を行う際に、八ード 
ディスク上の重要なデータび流出するとい5トラブ 
ルを回避するためには、八ードディスクに記録された 
全データを、ユーヴの責任において消去することび非 
常に重要です。消去するためには、専用ソフトウェア 


あるいはサービス（有償）を利用するか、八ードディ 
スク上のデータを物理的-磁気的に破壊して、読めな 
くすることを推奨します。 

なお、八ードディスク上のソフトウェア （0 S 、 アプ 
U ケーシヨンソフトなど）を削除することなくパソコ 
ンを讓渡すると、ソフトウェアライセンス使用許諾契 
約に抵触する場合びあるため、十分な確認を行う必要 
びあります。 

■八ードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄-譲渡時のデータ流出というトラブル 
を回避する安全策の]つとして、専用ソフトウェア 
「八ードディスクデータ消去」び添付されています。 
「八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフオーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書さするため、データび復元されにくく 
なります。 

ただし、「八ードディスクデータ消去」で消去した場 
合でち、特殊な設備や特殊なソフトウェアを使って 
データを復元される可能性はゼ□ではありませんの 
で、あらかじめご了承ください。 

□お使いになるラえでのご注意 

•必要なデータはノ（ックアップしてください 
• 「 U カバ U ディスクセット」の®「トラブル解決ナビ 
ディスク」び必要です 

•「八ードディスクデータ消去」実行後にご購入時の 
状態に戻す場合 

感「トラブル解決ナビディスク」を使って起動して 
ください。「トラブル解決ナビ」び表示されたら、 
「 U カバ U 」 タブで「全ドライブをご購入時の状態 
に戻す」を選択します。 U カバ U ディスクセットを 
使い、画面の指示に従って操作してください。 
•データ消去終了まで、数時間かかります 
途中で電源を切らないで<ださい。八ードディスク 
び壊れる可能性びあります。 

•ご購入時に取り付けられている内蔵八ードディス 
クのみ消去でさます 
•タッチパネルでの操作はでさません 
マウスやキーボードで操作してください。 

□準備 

•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 
•周辺機器は取り外してください 
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• ノートブック型の場合、必ず AC アダプタを接続し 
て < ださい 

□A- ドディスクデータ消去手順 
1 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 サポートボタンを押します。 

3 (§) 「トラブル解決ナビディスク」をセットしま 
す。 

認識されるまで]日秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 

4 画を押して 「CD/DVD Drive」 を選択し、 

[I Enter 1|を巧します。 

5 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかったりすることびありますび、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

6 「ユーティリティ」タブをクリックして「八ード 
ディスクデータ消去」をクリックし、「実行」をク 
リックします。 

「八ードディスクデータ消去」の画面び表示されま 
す。 

7 内容をよくお読みになり、同意していただいた場 
合は、「同意します」をクリックして f にし、「次 
へ」をクリックします。 

消去する八ードディスクを選択する画面び表示さ 
れます。 

8 データを消去したい八ードディスクが選択されて 
いることを確認し、「次へ」をクリックします。 

データを消去する方式を選ぶ画面び表示されま 
す。 

9 通常は「固定データ書き込み」または 「DoD 標準 
(米国国防総省規格)」のどちらかを選んで f にし、 
「次へ」をクリックします。 

エラーび発生したとさの処理を選ぶ画面び表示さ 
れます。 

ブ〇内容をよくお読みになり、「八ードディスクのエ 
ラーを検出した時点で処理を中断します【推奨】」 
または「エラーを検出した際、その部分をスキッ 
プして処理を継続します」のどちらかをクリック 
して f にし、「次へ」をクリックします。 

八ードディスクの情報と、データ消去中のを意事 
項び表示されます。 


ブブ内容をよくお読みになり、データの消去を実行し 
ても良い場合は、「開始」をクリックします。 

確認のウィンドウび表示されます。 

ブ2 「日 K」 をクリックします。 

データ消去び始まります。消去には、数時間かか 
ります。 

13 r 電源ボタンを4秒(上押し続けて電源を切って 
ください。」と表示された5、デスクトップ型では 
のに4秒上触れて、ノー トブック型では電源 
ボタンを4秒!;!上押して電源を切ります。 

■法人-を業のお客様へ 

弊社では、法人•企業のお客様向けに、専門スタッフ 
びお客様のもとへお伺いし、短時間でデータを消去す 
る、「データ消去サービス」をご用意しております。 
消去ち法は、専用ソフトウェアによる「ソフト消去」 
と、消磁装置による「八ード消去」びあります。 


ソフト 

消去 

専用ソフトウェアを使って、八ードデイス 
クに巧して2回上書さ（ランダムデータ+ 
日データ）することにより残をするデータ 
を完全に消去します。 DoD や NSA [エヌ 

エスエー]など海外の各種消去規格にち対 

応可能です。 

八ード 

消去 

消磁装置を使用して八ードディスクを磁気 
的に破壊します（最大磁力：1.3テスラ）。 


消去作業完了報告書として、作業実施曰、消去済み機 
器一覧、ならびに消去ち法を記載した物を納品物とし 
て提供します。 

詳しくは、「データ消去サービス」 
( http :// fenics . fujitsu . com / outsourcingservice / 
lcm / h _ elimination /) をご覧ください。 
お問い合わせ/お申し込みは、上記ホームページの 
フオームでお受けしています。 

液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

次の場合を除さ、本製品の液晶ディスプレイ内の堂光 
管には水銀び含まれております。 

• LED バックライト搭載の機種 （ LIFE 目日日 K ) 

液晶ディスプレイの仕様については、「仕様一覧」を 
ご覧ください。 


廃棄-リサイクル 
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使用済みバッテリの取り扱いについて 


ノートブック型 

• U チウムイオン電池のバッテ U パックは、貴重な資 
源です。 U サイクルにご協力ください。 

参使用済みバッテ U は、ショート（短絡）防止のため 
ビニールテープな どで絶縁処理をしてください。 
•バッテ U を乂中に投じると破裂のおそれびありま 
すので、絶対にしないでください。 

■個人のお客様へ 

使用済みバッテ U は廃棄せずに充電式電池 U ヴイク 
ル協力店に設定してあるリサイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人 」 BRC [ジェイビー 
アールシー]のホームぺージ （ htt |3:// www . jbrc . net / 
hp / contents / index . html ) をご覧ください。 

弊社は、一般社団法人」目 RC に加盟し、リサイクルを 
実施しています。 

化蚊 

(^oint 

► U サイクルにお申し込みいただく場合は、バッ 
テ U パックは外さずに、パソコンといっしよに 
U サイクルにお出しください。パソコンの U ヴ 
イクルについては、「富±通パソコンの廃棄 • U 
サイクルに関するご案内」（一 P .1] 日）をご覧 
<ださい。 


■法人-企業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、弊社ホームページ nT 製品の 
処分- U サイクル」 ( http :// jp . fujitsu . conn / about / 
csr / eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


鑽 

Li-ion 


このマークは、 U チウムイオン電池のリヴ 
イクルマークです。 
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ち/ i > してお使いいただくために 


安全上のごま意 


本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な 
情報び記載されています。本製品をお使いになる前 
に、必ずお読みになり、正し<安全に、大切に取り 
扱ってください。また、本製品をお使いになるときは、 
マニュアルをよくお読みになり、正しくお使いくださ 
い。 

■バッテリパック/乾電池 

A 危険 


バッテ IJ パックや乾電池に 
はじ(下のことをしないでく 
ださい。発熱-発乂-破裂な 
どの可能性びあり、人身事故 
につなびりかねない場合び 
あります。 

-指定されたち法!;^外で使用 

する 

-指定された環境外で使用する 
• 分解や改造 

•加熱したり、乂の中に入れたりする 
• 熱器具に近づける 

•乂のそばや炎天下などで充電したり、放置したりする 
•落としたり、ぶつけたり、大さな衝撃を与える 
•先の尖ったちので力を加える、強い圧力を加える 
-ショートさせる 

•端テ部分を濡らしたり、水の中に入れたりする 
-金属製のネックレスやヘアピンなどといっしょに携帯、保 
管する 

-乾電池を充電する 
•乾電池を八ンダ付けする 

特に、バッテ IJ パックは、落下などの衝撃による内部の電池 
や回路基板の損傷によって、発熱、発乂、破裂に至ることび 
あります。 

バッテ IJ パックに衝撃を与えた場合、あるいは外観にあさら 
かな変形や破損び見られる場合には、使用をやめてください。 



〇 必ず本製品に添付のバッテ IJ パックを使用して 
ください。寿命などでバッテ U パックを交換す 
る場合は、必ず純正の新しいバッテ U パックを 
使用してください。 

純正外のバッテ U パックは、電圧や端テの極性び異なって 
いることびあるため、乂災•破裂-発熱のおそれびあります。 


A 警告 



バッテ U パックや乾電池び 
液漏れし、漏れ出た液び万 
一、 目や□に入ったときは、 
こすらず水道水などの多量 
のされいな水で充分に洗っ 
た後、すぐに医師の治療を 
受けてください。 


失明など障害の原因となります。 

液び皮膚やあ類に付着したとさは、ただちに水でよく洗い流 
して < ださい。 

皮膚に障害を起こす原因となります。 



乾電池を機器に入れる場合は、 
+ (プラス）と一(マイナス） 
の向さにを意し、表示どおりに 
入れて < ださい。 

間違えると電池の破裂 • 液漏れ • 
発乂の原因となります。 



指定1;(外の乾電池は使用しな 
いでください。また、新しい 
乾電池とちい乾電池を混ぜて 
使用しないでください。 
電池の破裂、液漏れにより、乂 
災、けびや周囲を巧損する原 


因となることびあります。 


安むしてお使いいただ<ために 
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A 注意 


〇 バッテ ij 稼働時間び短くなった場合には、純正 
の新しいバッテ IJ パックと交換してください。 
バッテ U パックは消耗品です。稼働時間び短く 
なったバッテ IJ ノ くックでは、内部に使用されている電池の消 
耗度合いにバラツキび発生している可能性びあり、そのまま 
使用し続けると、障害び発生することびあります。 


〇 バッテ U パックを保管する場合は、でさるだけ 
湿度の低い冷暗所で保管して<ださい。 

また、お子様の手の届かない場所に保管してく 

ださい。 


A バッテ IJ パックの廃棄については、マニュアル 

/據 の説明に従つてください。 

本製品は r 廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

バッテ IJ パックは U チウムイオン電池を使用しており、一般 
のゴミといっしよに乂中に投じられると破裂のおそれびあり 
ます。 


パソコン本体の内部に水などの液体や金属片な 
どの異物び入った場合は、すぐにパソコン本体 
の電源を切り、 AC アダプタの電源プラグをコ 
ンセントから抜いてください。バッテ IJ パックを装着してい 
る場合は、バッテ IJ パックも取り外してください。 

その後、「らくらくパソコン専用電話相談窓□」、またはご購 
入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•乂災の原因となります。 

特におモ様のいるご家庭ではごを意ください。 


本製品を落としたり、カバー 
などを破損した場合は、パソ 
コン本体の電源を切り 、 AC 
アダプタの電源プラグをコ 
ンセントから抜いてくださ 
I し、バッテ U パックを装着し 
ている場合は、バッテ IJ パッ 

クも取り外してください。 

その後、「らくらくパソコン専用電話相談窓□」、またはご購 
入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•乂災の原因となります。 



■パソコン本体、 AC アダプタ 

A 警告 


〇 本製品を乂中に投入、加熱、あるいは端テを 
ショートさせたりしないで<ださい。 

発煙-発乂-破裂の原因になります。 


を 



本製品から発熱や煙、異 
臭や異音びするなどの異 
常び発生した場合は、す 
ぐにパソコン本体の電源 
を切り、 AC アダプタの電 
源プラグをコンセントか 
ら抜いてください。バッテ IJ パックを装着している場合は、 
バッテ U パックも取り外してください。 

その後、異常な現象びなくなるのを確認して、「らくらくパ 
ソコン専用電話相談窓□」、またはご購入元にご連絡くださ 
い。 

お客様自身による修理は危険ですから絶対におやめくださ 
い。 


異常状態のまま使用すると、感電•乂災の原因となります。 


雷び鳴り出したときは、落 
雷の可能性びな<なるま 
でパソコン本体やケープ 
ル類に触れないでくださ 
い。 

ケーブル類の接続作業は、 
落雷の可能性びな<なる 
まで行わないでください。 
落雷の可能性びある場合は、あらかじめパソコン本体の電源 
を切り、その後電源コードをコンセントから抜さ、ケーブル 
類を取り外しておいてください。 

落雷による感電、乂災の原因となります。 



0 各ス□ットやディスクトレイなどの開□部か 
ら、本製品の内部に金属物や紙などの燃えやす 
いちのを差し込んだり、入れたりしないで<だ 
さい。感電-乂災の原因となります。 
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本製品をお客様ご自身で修 
理•分解•改造しないで< 
ださい。また、マニュアル 
に記載の無い箇所の分解ち 
しないで < ださい。 

感電-乂災の原因となりま 
す。 


修理や点検などび必要な場合は、「らくらくパソコン専用電 
話相談窓□」、またはご購入元にご連絡ください。 



本装置を持ち上げたり運 
んだりする場合、液晶ディ 
スプレイや液晶ディスプ 
レイの枠部分を持って、装 
置を持ち上げたり運んだ 
りしないで < ださい。 
装置の故障やけびの原因 
となることびあります。 
持ち上げたり運んだりするときは、装置の底面あるいは装置 
中央の両脇を持ってください。 



捆包に使用している袋類は、 
お子様の手の届くところに 
置かないで < ださい。 

□に入れたり、頭にかぶった 
りすると、窒息の原因となり 
ます。 



自動車などを運転中に本 
製品を使用しないで<だ 
さい。 

安全走行を損ない、事故の 
原因となります。車を安全 
なところに止めてからお 
使いください。 



取り外したカバー、キヤッ 
プ、ネジ、電池などの部品は、 
お子様の手の届かないとこ 
ろに置いてください。 

誤って飲み込むと窒息の原 
因となります。万一、飲み込 
んだ場合は、すぐに医師に相談してください。 


〇 メモ U な広張 RAM モジュール）の取り付け/ 
取り外しのために、カバーを外す場合は、おテ 
様の手び届かない場所で行ってください。また、 
作業び終わるまでは大人び本製品から離れないようにして 
<ださい。 

お子様び手を触れると、本体および本体内部の突起物でけび 
をしたり、故障の原因となります。 


0 パソコン本体や AC アダプタの温度び高くなる 
場所に長時間直接触れて使用しないで<ださ 
し)。また、おモ様び排気孔付近に近寄らないよ 
ラを意してください。 

低温やけどの原因になります。 


本製品をご使用になる場 
合には、部屋を明るくし 
て、画面からでさるだけ離 
れて < ださい。 
お使いになるちの体質や 
体調によっては、強い光の 
刺激を受けたり、点滅の繰 
り返しによって一時的な筋肉のけいれんや意識の喪失など 
の症状を起こす場合びありますので、ごを意ください。 
過去にこのような症状を起こしたことびある場合は、事前に 
医師に相談して < ださい。 

また、本製品をご使用中にこのよラな症状を発症した場合に 
は、すぐに本製品の使用を中止し、医師の診断を受けてくだ 
さい。 



0 


自転車やバイク、自動車な 
どの運転中は、テレビや音 
楽を視聴しないでくださ 
い。 


周囲の音び聞こえにくく、 
映像や音声に気をとられ 
交通事故の原因になりま 
す。また、歩行中でち周囲の交通に充分にを意してください。 
特に踏切や横断歩道ではごを意<ださい。 




パソコンやパソコン台にぶ 
ら下びったり、上に秉った 
り、寄りかかったりしない 
で < ださい。 

パソコンび落ちたり、倒れ 
たりして、けびや故障の原 
因となります。特に、おテ 
様のいるご家庭ではごを意 
<ださい。 
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0 本製品を風通しの悪い場所、乂気のある場所、 
引乂性ガスの発生する場所で使用したり、置い 
た0しないで<ださい。 

乂災の原因となります。 



本製品を風呂場やシャワー 
室など、水のかかるおそれの 
ある場所で使用したり、置い 
たりしないで < ださい。 

感電•乂災の原因となります 



本製品の上や周りに、巧び 
ん•コップなど液体の入った 
ちのを置かないで<ださい。 
水などの液体び本製品の内 
部に入って、感電•乂災の原 
因となります。 



使用中のパソコン本体や 
AC アダプタは、ふとんな 
どをかけたり、暖房器具の 
近くやホットカーペット 
の上に置いたりしないで 
ください。また、排気孔な 
どの開□部びある場合は 
ふさびないで < ださい。 
内部に熱びこちり、乂災の 
原因となることびありま 
す。 


〇 パソコン本体や周辺機器のケーブル類の配線に 
ごを意 < ださい。 

ケーブルに足を弓 I っ掛け転倒したり、パソコン 
本体や周辺機器び落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原 
因となります。また、お子様び容易にケーブルに触れないよ 
うにしてください。誤って首に巻さつけると窒息の原因とな 
ります。 


0 添付ちしくは指定されたの AC アダプタや 
電源コードを本製品に使ったり、本製品に添付 
の AC アダプタや電源コードを他の製品に使っ 
たりしないで < ださい。 

感電-乂災の原因となります。 



AC アダプタ本体や、ケープ 
ルび変形したり、割れたり、 
傷ついている場合は使用し 
ないで < ださい。 

感電-乂災の原因となりま 
す。 



AC アダプタ本体を落下させ 
たり、強い衝撃を与えないで 
<ださい。 

カバーび割れたり、変形した 
り、内部の基板び壊れ、故 
障•感電•乂災の原因となり 
ます。修理は、「らくらくパソコン専用電話相談窓□」、また 
はご購入元にご連絡ください。 


0 清掃の際、清掃用スプレー（可燃性物質を含む 
ちの）を使用しないでください。 

故障-乂災の原因となります。 


〇 パソコン台を使う場合は、パソコンび台からは 
み出したり、片寄ったりしないよラに載せてく 
ださい。 

パソコンび落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原因とな 
ります。特に、お子様のいるご家庭ではごを意ください。 


0 矩形波び出力される機器 (UPS (無停電電源装 
置）や車載用 AC 電源など）に接続しないで< 
ださい。 

乂災の原因となることびあります。 


A 注意 


0 本製品の上に重いちのを置かないでください。 
故障-けびの原因となることびあります。 


0 本製品を調理台や加湿器のそば、ほこりの多い 
場所などで使用したり、置いたりしないでくだ 
さい。 

感電-乂災の原因となることびあります。 
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0 本製品を直射曰光びあたる場所、閉めさった自 
動車内など、温度び高くなるところで使用した 
り、置いたりしないでください。 

感電•乂災の原因となることびあります。また、破損や故障 
の原因となることびあります。 


A CD / DVD 、 PC 力ードなどのトレーやス□ッ K 
モデムや LAN のコネクタなど、本製品の開 □ 
部に、手や指を入れないで<ださい。 

けび•感電の原因となることびあります。特に、お子様び近 
くにいる場合はごを意ください。 


0 排気孔付近に触れないでください。また、排気 
礼からの送風に長時間あたらないでください。 
乂傷の原因となることびあります。 


0 振動している場所や傾いたところなどの不安定 
な場所に置かないでください。 

本製品び落ちて、けびの原因となります。 


〇 本製品をお使いになる場合は、次のことにを意 
し、長時間使い続けるとさは]時間に] 〇〜]已 
分の休憩時間や休憩時間の間のル休止を取るよ 
ラにしてください。 

本製品を長時間使い続けると、目の疲れや首•肩-腰の痛み 
などを感じる原因となることびあります。画面を長時間見続 
けると、「近視」「ドライアイ」などの健康障害の原因となる 
ことびあります。 

-画面の位置や角度、明るさなどを見やすいよラに調節する。 
-なるべく画面を下向きに見るように調整し、意識的にまば 
たさをする。場合によっては目薬をさす。 

-背ちたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ばす。 

-いすの高さを、足の裏全体びつく高さに調節する。 

-手首や腕、肘は机やいすの肘かけなどで支えるようにする。 
-キーボードやマウスは、肘の角度び9日度(上になるよう 
に使用する。 


本製品の廃棄については、マニュアルの説明に 
/ W 論 従ってください。 

本製品は「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

本製品は U チウム電池を使用しており、一般のゴミといっ 
しよに乂中に投じられると破裂のおそれびあります。 


A キーボードのキートップび外れた状態のまま使 
用しないで < ださい。 

内部の突起物でけびをすることびあります。ま 
た、故障の原因となります。特に、ルさいお子様びおくにい 
る場合はごを意ください。 


本製品を移動する場合は、必ず AC アダプタの 
電源プラグをコンセントから抜いてください。 
また、接続されたケーブルなどち外してくださ 
い。作業は足元に充分を意して行ってください。 

AC アダプタの電源コードび傷つさ、感電 • 乂災の原因となっ 
たり、本製品び落下したり倒れたりして、けびの原因となる 
ことびあります。 


本製品を長期間使用しないとさは、安全のため 
AC アダプタの電源プラグをコンセントから抜 
さ、パソコン本体から AC アダプタを取り外し 
てください。バッテ IJ パックや乾電池を取り外せる場合は、 
バッテ IJ パックや乾電池ち取り外してください。 

乂災の原因となることびあります。 


〇 液晶ディスプレイび破損し、液状の内容物び流 
出して皮膚に付着した場合は、流水で]己分1；( 
上洗浄してください。また、目に入った場合は、 
流水で ] 己分上洗浄した後、医師に相談してください。 
中毒のおそれびあります。 

液晶ディスプレイの内部には、刺激性物質び含まれていま 
す。 


■電源コード 


A 液晶ディスプレイを開閉するとさ、手などを挟 
まないよラを意してください。 

けびや故障の原因となります。特に、お子様び 
近くにいる場合はごを意ください。 


A 警告 



電源コード、電源プラグび傷つい 
ている場合は使用しないでくだ 
さい。 

乂災-感電の原因となります。 


安むしてお使いいただ<ために 


119 























AC アダプタの電源プラグ 
は、壁のコンセント 
( AC 100 V ) に直接かつ確 
実にさし込んで < ださい。 
また、タコ足配線をしない 
で < ださい。 


感電-乂災の原因となります。 



めれた手で AC アダプタの電源 
プラグを抜さ差ししないでく 
ださい。 

感電の原因となります。 



AC アダプタや電源プラグは 
コンセントからとさどさ抜 
いて、コンセントとの接続部 
分および AC アダプタと電源 
コードの接続部分などのほ 
こりやづミを乾いた巧でよ 
くおさ取ってください。 
ほこりびたまったままの状態で使用すると感電-乂災の原因 
になります。]年に一度は点検清掃してください。 


■無線について 

A 警告 


0 


AC アダプタの電源プラグ 
に、ドライパーなどの金属 
を近づけないで < ださい。 
乂災•感電の原因となりま 
す。 



AC アダプタのケーブルは、 
傷つけたり、加工したり、 
加熱したり、重いちのを秉 
せたり、引っ張ったり、無 
理に巧げたり、ねじったり 
しないでください。感電- 


乂災の原因となります。 




AC アダプタ本体に電源コー 
ドをさつく巻さつけるなど 
して、根元部分に負担をかけ 
ないで < ださい。 

電源コードのお線び露出し 
たり断線したりして、感電， 
乂災の原因となります。 



無線 LAN 、 Bluetooth ワイヤレ 
ステクノ□ジー、 Fel に a ポート 
のを意（搭載機種のみ） 


次の場所では、パソコン本体の電 
源を切るなどして、無線通信機能 
を停止してください。 

無線機器からの電波により、誤動 
作による事故の原因となります。 

• 病院内や医療用電子機器のある場所。 

特に手術室、集中治療室 、 CCU (冠状動脈疾患監視病室) 
などには持ち込まないでください。 

• 航空機内など無線通信機能の使用を禁止されている場所 
•自動ドア-乂災報知機など自動制御機器の近< 

•満員電車の中など付近に必臓ペースメーカーを装着してい 
るちびいる可能性びある場所 

む臓ぺースメーカーの装着部位からは 22 cm ( Fel に a ポー 
卜は 12 cm ) i ； (上離してください。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を及ぼす原因とな 


が 


ります。 


■へツドホン 



AC アダプタの電源プラグ 
を抜くときは、電源コード 
を引っ張らず、必ず電源プ 
ラグを持って抜いてくだ 
さい。 

電源コードや電源プラグ 
び傷つさ、感電-乂災の 
原因となります。 


A ミ主意 


0 へッドホン-イヤホンをご使用になるときは、 
音量を上げすざないで < ださい。 

ちを刺激するような大さな音量で聞くと、聴力 
に悪い影響を与える原因となることびあります。 
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© 電源を入れたり切ったりする前には音量を最ル 
にしておいてください。また、へッドホン•イ 
ヤホンをしたまま、電源を入れたり切ったりし 
ないで < ださい。 

突然大さな音や刺激音び出て、聴力に悪い影響を与える原因 
となることびあります。 


■周辺機器 

A 警告 



本製品を設置したり、周辺機 
器の取り付け/取り外しを 
行ラとさは、本製品や周辺機 
器の電源を切った状態で 
行ってください。 

AC アダプタや電源コードび 
コンセントにつなびってい 
る場合は、それらをコンセントから抜いてください。 

感電の原因となります。 


〇 周辺機器のケーブルは、本製品や周辺機器のマ 
ニュアルをよく読み、正しく接続してください。 
誤った接続状態でお使いになると、感電•火災 
の原因となります。また、パソコン本体および周辺機器び故 
障する原因となります。 


A ミ主意 


PC 力ードや ExpressCard の使用終了直後は、 
/— \ PC 力ードや ExpressCard び高温になってい 
ることびあります。 

PC 力ードや ExpressCard を取り出すときは、使用後しば 
らく待ってから取り出してください。 

乂傷の原因となることびあります。 


〇 光学式マウスの底面の光を直接見ないで < ださ 
し、。（添付機種のみ） 

目の痛みなど、視力障害を起こすおそれびあり 

ます。 


〇 メモ U (拡張 RAM モジュール）の取り付け/ 
取り外しを行うとさは、指をはさんだり、ぶつ 
けたりしないよラにを意してください。 

けびの原因になります。 


〇 パソコン本体の電源び入っているとさや、 AC ア 
ダプタやバッテ U パックび装着されているとさ 
は、メモ IJ (拡張 RAM モジュール）のカバー 
を外さないでください。 

感電の原因になります。 


么警告 


〇 マウス底面から、目に見えないレーヴ光び出て 
います。クラス]レーヴ製品は、予測可能な使 
用環境において極めて安全ですび、レーヴ光を 
長時間、直接目に向ける事は、でさるだけさけて<ださい。 


■レーザの安全性について 
□CD/DVD ドライブのま意 
(CD/DVD ドライブ搭載機種のみ） 

本製品に搭載されている CD / DVD ドライブは、レーヴを使 
用しています。 


クラス1レーザ製品 

CD / DVD ドライブは、クラス]レーヴ製品について規定してい 
る米国の保健福祉省連邦規則 (DHHS 21 CFR ) Subchapter 
J に準拠しています。 

また、クラス]レーヴ製品の国際規格である （IEC 6082己-1)、 
CENELEC 規格 ( EN 60825-1) および 、 J に規格 ( JISC 6802) 
に準拠しています。 

A 警告 


本製品は、レーヴ光線を装置カバーで遮断する 
安全な構造になっていますび、次のことにごを 
意 < ださい。 

‘光源部を見ないでください。 

CD / DVD ドライブのレーヴ光の光源部を直接見ないでく 
ださい。 

また、万一の故障で装置カバーび破損してレーヴ光線び装 
置外にちれた場合は、レーヴ光線を號さこまないでくださ 


い。 

レーヴ光線び直接目に照射されると、視力障害の原因とな 


ります。 

お客様自身で分解したり、修理-改造しないでください。 
レーヴ光線び装置外にちれて目に照射されると、視力障害 
の原因となります。 


安むしてお使いいただ<ために 
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□レーザマウスについて 
(レーザマウス添付機種のみ） 

クラス1レーザ製品 IEC 60825-1 :2001 

クラス]レーヴ製品の国際規格である （IEC 6日82己- 1) に 
準拠しています。 

A 警告 


A マウス底面から、目に見えないレーヴ光び出て 

います。クラス]レーヴ製品は、予測可能な使 
用環境において極めて安全ですび、レーヴ光を 
長時間、直接目に向ける事は、でさるだけさけてください。 


使用上のぶ願い 

パソコン本体取り扱い上の注意 

•衝撃や振動を与えないで<ださい。 

•操作に必要のない部分を押したり、必要 iU 上の力を 
加えたりしないで<ださい。 

•磁気ブレスレットや磁気ネックレスなど、磁気を発 
生するちのを身につけたまま、操作しないでくださ 
し、画面び表示されな<なるなどの故障の原因とな 
るおそれびあります。 

•マニュアルに記述されているところじ(外は絶対に 
開けないで < ださい。 

•電源び入っているとさに液晶ディスプレイを閉じ 
てちス U —プや休止状態にしない設定にした場合 
は、パソコン本体の液晶ディスプレイを閉じないで 
<ださい。パソコン本体の放熱び妨げられ、故障の 
原因となることびあります。 

•バッテ U パックを取り外した状態で使用しないで 
ください。パソコン本体は、バッテ U パックを取り 
外したまま使用するようには設計されていません。 
水などの液体や金属片などの異物び混入し、故障- 
感電-乂災の原因になる可能性びあります。 

•水などの液体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いようにしてください。故障の原因になる可能性び 
あります。 

•パソコン本体を立てたり傾けて置かないでくださ 
し、パソコン本体び倒れて、故障の原因となること 
びあります。 

•パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使用にならないとさは 
電源を切ってください。 

パソコンの温度上昇に関して 

•長時間使用すると、パソコン表面の温度び上昇し 
て、温かく感じることびありますび、故障ではあり 
ません。 

これは、パソコン内部の温度び一定じ I 上になると、 
装置全体から放熱するので、キーボードなどの表面 
ち温かくなるためです。 

•ひざの上など直接肌に触れた状態では、長時間使用 
しないでください。パソコンの底面び熱くなり、低 
温やけどを起こす可能性びあります。 
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•使用するソフトウェアによっては、パームレスト部 
(手を載せる部分）び多少熱<感じられることがあ 
ります。長時間使用する場合には低温やけどを起こ 
す可能性びありますので、ご注意ください。 

パソコン内部か！5の音に関して _ 

パソコン本体内部からは、パソコン本体内部の熱を外 

に逃がすためのフアンの音や、八ードディスクドライ 

ブびデータを書さ込む音、 CD / DVD ドライブのディ 

スク読み取りへツドび移動する音などび聞こえるこ 

とびあります。これらは故障ではありません。 

パソコンを持ち運ぶ場合の注意 _ 

•必ずパソコンの電源を切ってください。電源び入っ 
たまま持ち運ばないでください。また、電源を切っ 
てから動かす場合も、日秒ほど待ってから動かして 
ください。衝撃により八ードディスクドライブび故 
障する原因となります。 

•液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体に接続して 
いるケーブルなどをすべて取り外してください。 

•パソコン本体にメモ U —力ードをセツトしている 
場合は必ず取り外してください。 

•パソコン本体を持ち上げたり移動させたりすると 
さは、両手で個んでください。 

•パソコン本体や AC アダプタを運ぶ場合は、ぶつけ 
たり落としたりしないでください。かばんなどに入 
れて衝撃や振動から保護してください。 

•パソコン本体をかばんなどに入れて持ち運ぶ場合 
には、次のような点に注意してください。 

パソコン本体の背面を下側にして、かばんなどに入 
れてください。また、 AC アダプタをいっしょに入 
れて持ち運ぶと、 AC アダプタでパソコン本体を傷 
つけたり、破損したりするおそれびあります。 

•パソコン本体を自動車内に設置した状態での使用 
は、保証しておりません。 

液晶ディスプレイの取り扱い上のま意 

•液晶ディスプレイの開閉は、衝撃を与えないように 
ゆっくりと行ってください。 

•液晶ディスプレイを開くとさは、無理に大さく開け 
ないで < ださい。 

•液晶ディスプレイをたたいたり強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいたり先のとびったち 
ので押したりしないで<ださい。 


•表示面•天板面にかかわらず、液晶ディスプレイに 
強い圧力び加わると、画面にムラび発生する場合び 
あります。 

•液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接触させないで<ださい。表面びはげたり、変質し 
たりすることびあります。 

•液晶ディスプレイを開いたまま、パソコン本体を裏 
返して置かないでください。 

•液晶ディスプレイとキーボードの間に、物をはさま 
ないで < ださい。 

雷についての注意 _ 

落雷の可能性びある場合は、ノくソコンの電源を切るだ 
けでなく、 すべてのケーづ )レ類を抜いておいてくださ 
い。 

また、雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性びなくな 
るまでパソコン本体やケーブル類、およびそれらにつ 
なびる機器に触れないでください。 

安全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類ありますび、パソ 
コンの故障は主に誘導雷によって起こります。雷によ 
り周囲に強力な電磁場びでさると発生し、電線や電話 
線などから侵入するのび誘導雷です。パソコンの場 
合、電源ケーブル、外部機器との接続ケーブル 、 LAN 
ケーブルなどからの誘導雷の侵入び考えられます。誘 
導雷を防ぐにはケーブル類を抜<などの対策び必要 
です。 

直撃雷は避雷針によって雷を誘導して対象物を保護 
でさますび、避雷器の許容値を超えた非常に大さな雷 
を受けた場合には、避雷器を用いてちパソコン本体を 
保護でさないことびありますので、ご了承ください。 
場合によっては、パソコン本体だけでなく、周辺機器 
などび故障することもあります。落雷によるパソコン 
本体の故障は、保証期間内でち有償修理となります。 
故障の状況によっては、修理費用び高額になることも 
あるので、ご注意ください。 


安むしてお使いいただ<ために 
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疲れに < い使い方 


パソコンを長時間使い続けていると、目び疲れ、首や 
肩や腰び痛くなることびあります。その主な原因は、 
長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 
キーボードを見続けることです。パソコンをお使いに 
なるとさは姿勢や環境にを意して、疲れにくい状態で 
操作しましょう。 

•直射日光び当たらない場所や、外光び直接目に入っ 
たり画面に映り込んだりしない場所に設置し、画面 
の向さや角度を調整しましょう。 

•画面の輝度や文字の大ささなどち見やす<調整し 
よしよつ。 

•目と画面との距離を取り、疲れない位置を保って利 
用しましょう。 

•1 時間じ I 上続けて作業しないようにしましょう。続 
けて作業をする場合には、]時間に ] 日〜]己分程 
度の休憩時間を取りましょう。また、休憩時間まで 
の間に]〜2分程度のル休止を]〜2回取り入れ 
ましよつ。 


インターネットをま/こ、してお使いい 
ただ< ために 


青少年によるインターネット上の有害サイ 
卜へのアクセス防止について _ 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のやりとりをしたり、個人や企業び提供しているイン 
ターネット上のサイトを活用したりすることび容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にもイン 
ターネットの利用は欠かせなくなっています。しかし 
なびら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトも存在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

•アダルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

•他人の悪□や i 非謗中傷を載せたサイト 
•出会い系サイト-犯罪を助長するようなサイト 
•暴力残虐画像を集めたサイト 
•毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容び青少年にとっていかに有害であって 
も、他人のサイトの公開を止めさせることはできませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪うことになる 
からです。また、曰本では非合法であっても、海外に 
存在しその国では合法のサイトもあり、それらの公開 
を止めさせることはでさません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いようにするための技術び、「フィルタ U ング」とい 
われるちのです。フィルタ U ングは、情報発信者の表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閲 
覧を制御する技術で、]日日％万全ではありませんび、 
多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限でき 
る有効な手段です。特に青少年のお子様びいらっしゃ 
るご家庭では、「フィルタリング」を活用されること 
をおすすめします。 

「フィルタ U ング」を利用するためには、一般に下記 
の2つの方法びあります。 

「フィルタ U ング」はお客様個人の責任でご利用くだ 
さい。 

•パソコンにフィルタ U ングの機能を持つソフト 
ウェアをインス!-ールする 

•インターネット事業者のフィルタ U ングサービス 
を利用する 
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これらのソフトウェアのインス I -ール方法やご利用 
方法については、それぞれのソフトウェアの説明書ま 
たはヘルプをご確認ください。 

なお、ソフトウェアやサービスによっては、「フィルタ 
U ング」機能を「有害サイトブ□ック」、「有害サイト 
遮断」、 「 Web フィルタ」、「インターネット利用管理」 
などと表現している場合びあります。あらかじめ機能 
をご確認の上、ご利用されることをおすすめします。 
このパソコンには、 「 i - フィルター®己0」び用意され 
ています。 

ご利用期間9日曰間の体験版となっていますので、ぜ 
ひお試しください。初めてお使いになるとさは、次の 
手順で初期設定を行って<ださい。 

ブデスクトップにある n - フィルター已.0のセット 
アップ」をクリックします。 

2「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をクリックします。 

これじ I 降は、画面の表示にしたびって操作してく 
ださい。 

次回使うとさは、画面ち下の通知領域に表示された 
GD アイコンから、設定を行うことびできます。 


トフィルタ 品 . 0igUalArts. 

f 現をファミリーさんの設ミび迪田されて t ほす。フィルターび OFF なのでフィルタリンヴはされません。 み ヘルプ 


ファミリーさんの i ミミを巧います。右刪のボタンを州ッウして試ミが月おしてください。 

間一\ 

現をのフィルターな度 や 芋生 / 

Windows アカウントホ設ミ / 

1 R 定で起 ibt ■るホ 1 用者 / 

lU フィルター強度設定 

L フィルタリングカテゴリの»定《巧ります 

[P 見せて良いサイトを登録する ) 

記定を 巧う 利巧をの进巧 

.巧巧ロロロロ 

( 39 利用ちのお化 •纏集 •削な) 

[ X 見せたくないサイトを登録する) 

( が インター夺ットタイ 7- ) 

【% ) 



利用開始から9日日間を超えてご利用になる場合は、 
継続利用の登録（有償）を行うか、市販のフィルタ U 
ングソフトウェアをご購入の上、ご利用ください。 


[参考情報] 

参社団法人電子情報技術産業協会のユーヴー向け啓 
発資料「パソコン-サポートとつさあう方法」 
•デジタルアーツ株式会社 （ i - フィルター®己0提供 
会社） 

「フィルタ U ングとは-家庭向けケーススタディー」 






im 仕様一覧 

パソコン本体の仕様_ 


品る 

LIFE 己 00 K AH/R3 

基本日 S を] 

Windows ® 7 Home Premium 32ビット正規版 (DirectX 10対応） 

CPU ミ主2 

インテル® Celeron ® プ□セッヴー900 


動作周波数 

2.20 GHz 

2次キャッシュメモ IJ 

1 MB (CPU 内蔵） 

システム-バス 

800 MHz 

チップセット 

モバイルインテル® GL 40 Express チップセット 

メインメモ IJ (標準/最大） 

標準 2 G 目 (2 GB X 1)( PC 3-6400 DDR 3 SDRAM ) 

デュアルチャネル対応可能、 ECC なし、最大 4 G 目を3 

メモ IJ ス□ット数（空さ） 

SO-DIMM ス□ット X 2 (1) 

表 

示 

機 

能 

グラフィック- 
アクセラレーター 

モバイルインテル®グラフィックス-メディア-アクセラレーター4己日日 M 
(チップセット内蔵） 

ビデオメモ1」34 

最大 776 M 目（メインメモ IJ と共有）ミ主5 

液晶ディスプレイを 6 

タッチパネル式に D バックライト付]已.6型ワイド TFT カラー（スーパーファイン液晶） 


解像度/最大表示色 a 7 

1366 X 768ド'ッ h / ] 677万色 

外部デイス 

プレイ表示 
ミ主 7 

外部ディスプレイ 

最大 ] 92日 X ] 2日日ドット/最大] 677万色 

HDMI 出力 

最大] 920 X 1080ド'ッ h / 最大] 677万色 

八ードディスクドライブ a 8 

約已日日 G 巳 （Serial ATA 、 已4日0回転/分）ミ主9 

CD / DVD ド'ライブ 

スーパーマルチドライブ 

才 

1 

デ 

イ 

才 

機 

能 

オーディオコント□ーラ 

チップセット内蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

ヴンプ U ング周波数最大] 92 kHz 、 24ビット（再生時）ミち ] 〇、 

ヴンプ U ング周波数最大 96 kHz 、] 目ビット（録音時）を ] 〇、 

同時録音再生機能 

MIDI 再生機能 

0 S 標準機能にてサポート 

スピーカー 

ステレオスピーカー内蔵 

入 

力 

装 

置 

キーボード 

曰本語キーボード 

(キーピッチ約] 9 mm 、 キースト□ーク約 3 mm 、 87キー、」に配列準拠） 

ポインティングデバイス 

フラットポイント（ジェスチャー機能対応)、タッチパネル式液晶（指/ペン入力）、 

US 巳マウス添付 

ワンタッチボタン 

メニューボタン、タッチ文字入カボタン、文字入力切替ボタン、 

音量調節ボタン、サポートボタン搭載 

通 

信 

機 

能 

LAN 

1 00 BASE - TX /1 0 BASE-T 準拠 

無線 LAN 

注]] 

規格 

IEEE 8日 2.1] b 準拠 、 IEEE 8日 2.1] 呂準拠 、 IEEE 8日 2. 1 ] n 準拠 （ Wi - Fi ⑥準拠）ミ主に 

内蔵アンテナ 

ダイノ（ーシティち式ま口 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あらかじめご了承ください。 
を記については、「仕様一覧のを記について」(- P .128) をご覧ください。 
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品ち 

LIFE 己 00 K AH/R3 

イ 

ン 

夕 

1 

フ 

I 

1 

ス 

注 

14 

ExpressCard ス□ット 

X 1 ( Exp 「 essCa 「 cl /34 モジユ_ル、 ExpressCard / 己4モジ:！ール対応）を]己 

ダイレクト-メモ IJ 一 
ス□ツト を 16 注 17 

SD メモ IJ — カード （ SDHC 力ード、 SDXC カード含む）/ 

メモ IJ ースティック（メモ IJ ースティック PR 日含む）対応 

US 目ま]8 

US 目2.日準拠 X 4 (ち側面 X 1、背面 X 3) 

外部ディスプレイ 

アナ□グ RGB ミニ D - SUB 15ピン X ] 

HDMI 出力 

X 1 

LAN 

RJ -45 X 1 

オーディオ 

へッドホン-ラインアウト兼用端モミ主20 : 03.己 mm ステレオ-ミニジャック/ 
マイク-ラインイン兼用端モミ主 2] : 03.己 mm ステレオ-ミニジャック 

電源供給ち式 

AC アダプタ 

入力 AC ] 0 0 V 〜 240 V 、出力 DC ]9 V (3.16 A ) 

バッテ IJ 

内蔵バッテ IJ パック： IJ チウムイオン10.8 V /2日日日 mAh 

バッテ IJ 稼働時間 
( JEHTA 測定法1.日を 22) 

約1.己時間 

バッテ IJ 充電時間を23 

約2.日時間 

消費電力を 2 4 を 2 已 
(標準時/最大時/ス U —プ時） 

約21 W / 約目己 W / 約 ].0 W 

エネルギー消費効率 
(201 1年度基準） 

富±通製品情報ページ （ http :// www . fmworlcl . net / fmv /) にある、 

製品情報の仕様をご覧ください。 

外形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

372 X 262.3 X 43.2 〜 47.0 mm 

本体質量（パ'ッテ IJ パック含む） 

約3.21<呂 

状態表示 

LED 

盗難防止用□ック取り付け穴 

あ0 

温湿/ 3^ 条 i - r ^ 

溫度己〜 3 已む/湿度 2 日〜 QOQ/oRH (動作時)、 

溫度 -1 日〜6日む/湿度2日〜8日 ％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とち結露しないこと） 

ヴ ポート OS を 26 

Windows ® 7 Ultimate 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Professional 32ビット正規版、 

Windows ® 7 Home Premium 32ビット正規版 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することびあります。あらかじめご了承ください。 
ま記については、「仕様一覧のま記について」（一 P .128) をご覧ください。 
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仕様一覧のま記について _ 

ま]曰本語版です。 

ま2 ソフトウェアによっては CPU 名表記び異なることびあります。 

ま3 メインメモ U を 4 G 巳！; Lb 搭載しても、日 S び認識可能な容量は4.日日 G 目になります。なお、装置構成によって、ご利用 

可能なメモ IJ 容量は異なります。 

ま4 - Intel ® Dynamic Video Memory Technology ( DVMT ) を使用しており、パソコンの動作状況によりメモ U 容量び最 

大設定まで変化します。なお、ビデオメモ IJ の容量を任意に変更することはでさません。 

-ビデオメモ IJ の最大値は、メインメモ IJ の搭載状況により異なります。また、ディスプレイドライバーの更新により、ビ 
デオメモ IJ 容量の最大値び変わる場合びあります。あらかじめご了承ください。 

ま己 メインメモ IJ を 4 G 巳にした場合のメモ IJ 容量は、最大] 288 M 巳（メインメモ IJ と共有）になります。 

ま6 -液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点なしないドットや、常時点灯するドッ 

卜びを在する場合びあります（有効ドット数の割合は99.99% 上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプ 
レイの表示しうる全ドット数のうち、表示可能なドット数の割合」を示しています)。これらは故障ではありません。交 
換-返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 

•本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、溫度変 
化などで多少の色むらび発生する場合びあります。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

•長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この 
現象を防ぐためには、省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーバーの使用をお勧めします。 

-表示する条件によってはムラおよび微少な斑点び目立つことびありますび故障ではありません。 

なお、低輝度で長時間連続で使用した場合、早期の部品交換び必要になることびあります。 

を7 -グラフィック-アクセラレーターの出力する最大発色数は]677万色ですび、液晶ディスプレイでは、ディヴ IJ ング機 

有封こよって、擬似的に表示されます。また、外部ディスプレイや HDMI 入力対応ディスプレイに出力する場合は、お使 
いの外部ディスプレイや HDMI 入力対応ディスプレイびこの解像度をサポートしている必要びあります。 

-同時表示時やマルチモニター表示時、 HDMI 出力端モ接続時の出力ち式などについては、次のマニュアルをご覧ください。 
l ^ eb 『補足情報』 

ま8 容量は、 1 G 目 =] 日日日3 byte 換算値です。 

ま9 このパソコンは Windows RE 領域と U カバ U 領域に約 ]6 G 目使用しています。 

そのため、「コンピューター」の八ードディスクの総容量は、マニュアルの記載よりち約] 6 G 目少なく表示されます。 

また、残りの容量を C ドライブ、 D ドライブにそれぞれ約己日％ずつ割り当てています。 

なお、八ードディスクの区画の数や種別を変更したり、外付けドライブを接続した状態では、「トラブル解決ナビ」び正常 

に動作しなくなります。ご了承ください。 

ま]日使用でさるヴンプ IJ ングレートは、ソフトウェアによって異なります。 

ま]]無線 LAN の仕様については、なのマニュアルをご覧ください。 

& b 『補足情報』 

ま]2 Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保証する団体 「 Wi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 

术しよ9 〇 

ま]3 IEEE 8日2.] ] n 準拠を使用したとさは、 MIM 日ち式にもなります。 

ま]4すべての対応周辺機器について動作保証するものではありません。 

ま]己 Exp 「 essCa 「 d /34 モジュールと ExpressCard / 己4モジュールは同時に使用できません。 

ま]目 - SD メモ IJ ーカード （ SDHC 力ード、 SDXC カードを含む）は著作権保護機能 ( CPRM ) び使用されているデータの読 
み書きに対応しています。 

• miniSD カードや microSD カード、 microSDHC カードの場合、別途、専用のアダプターび必要となります。 

• SDI 日カード、マルチメディアカード （ MMC )、 およびセキュアマルチメディアカードには対応しておりません。 

ま]7 • SD メモ1」ーカード （ SDHC カード、 SDXC カードを含む）とメモ U —スティック（メモ U —スティック PR 日を含む） 
の同時使用はでさません。 

-メモ IJ ースティック（メモ IJ ースティック PRO を含む）は著作権保護機能び使用されているデータの読み書きはでき 
ません。 

•メモ IJ ースティック Duo 、 メモ IJ ースティック PRO Duo 、 メモ IJ ースティック PRO-HG Duo 、 およびメモ U —ス 
ティックマイク□の場合、別途、専用のアダプターび必要となります。 

•メモ IJ ースティック/メモ IJ ースティック PRO の4ビットパラレルデータ転送に対応しております。 

-メモ U —スティック PRO-HG Duo をご使用になる場合、4ビットパラレルでの転送になります。 
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ま] 8 このパソコンと接続した USB 機器の動作は、このパソコンと USB 機器との間に接続されている USB 八ブやケーブル 
と、 US 目機器の性能に依をします。詳しくは US 目機器等のマニュアルをご覽ください。 

を]9市販のテレビとの連動機能はありません。 

を2日日 S 上で設定を変更することにより、ラインアウト端テとして使用することちでさます。なお、仕様はなのとおりです。 
へッドホン出力時：出力] mWl ； Lb 、 負荷インピーダンス320 
ラインアウト出力時：出力 ] VIU 上、負荷インピーダンス ] 日 kOl；Lb 
ま 2] 日 S 上で設定を変更することにより、ラインイン端テとして使用することもでさます。なお、仕様は次のとおりです。 
マイク入力時：入力]日日 mV け TF 、 入カインピーダンス ( AC ) IkO じ^上 ( DC ) 2 kQ 上 
ラインイン入力時：入力 TVl ^ TF 、 入カインピーダンス ] 日 k 0 1 ；Lb 
ま22社団法人電子情報技術産業協会の 『JEITA バッテ IJ 動作時間測定法 ( Verl . O)J 
( http :// it . jeita . or . jp / mobile / index . html )。 

なお、本体のみ、省電力制御あり、満充電の場合。ただし、実際の稼働時間は使用条件により異なります。 

ま23電源日 FF 時またはス U —プ時。なお、装置の動作状況により充電時間び長くなることびあります。 

ま24バッテ IJ 一充電無し （ AC アダプタ接続)、周辺機器の接続無しで、日 S を起動させた状態の値です。 

ま2已電源日 FF 時の消費電力は、約].日 Wl ^ TF です。なお、電源 OFF 時のエネルギー消費を回避するには、 AC ケーブルの 
電源プラグをコンセントから抜いてください。 

ま26 -曰本語版です。 

•本製品で「サポート日 S 」 を動作させるために必要な巳の S およびドライバーを提供しますび、すべての機能を保証す 
るちのではありません。 
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その他の仕様 


CD / DVD ドライブ 

ドライブの主な仕様は次のとおりです。 

搭載されているディスクドライブの数値をご確認ください。 

•直径] 2 cm のディスクびお使いいただけます。 

•各数値は仕様上の最大限であり、使用メディアや動作環境によって異なる場合びあります。 

• DVD ソフトによっては再生できない場合びあります。 

•ディスクによってはご使用になれない場合もあります。 

•書き込み、書さ換え速度は、ドライブの性能値です。書き込み、書さ換え速度に対応したディスクび必要になり 
ますび、対応ディスクび販売されていない場合びあります。 

•読み出し、書さ込み速度は、ディスクや動作環境によって異なる場合びあります。 

• DVD - RAM は、カート U ッジから取り出した状態、あるいはカート U ッジなしでご使用ください。 

• Ultra Speed CD - RW ディスクはご使用になれません。 


ドライブ 

スーパーマルチドライブ （ DVD±RDL (2 層） 書き込み） 

読み出し 

CD-ROM 

最大24倍速 

CD-R 

最大24倍速 

CD-RW 

最大24倍速 

DVD-ROM 

最大8倍速 

DVD-R 

最大8倍速 

DVD+R 

最大8倍速 

DVD-RW 

最大8倍速 

DVD+RW 

最大8倍速 

DVD-RAM 

最大己倍速 （4.7/9.4 G 目） 

DVD-R DL に層） 

最大目倍速 （8 .己 G 目） 

DVD+R DL (2 層） 

最大6倍速 （8 .己 G 巳） 

書さ込み/書さ換え 

CD-R 

書込最大24倍速 

CD-RW 

書換最大]日倍速 

DVD-R 

書込最大8倍速 

DVD+R 

書込最大8倍速 

DVD-RW 

書換最大6倍速 

DVD+RW 

書換最大8倍速 

DVD-RAM 

書換最大日倍速 （4.7/9.4 G 目） 

DVD-R DL に層） 

書込最大4倍速 (8.5 GB ) 

DVD+R DL に層） 

書込最大4倍速 (8.5 GB ) 
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海外でのノー トパソコンの修理につ 
いて 


お客様び海外滞在中に、万一富±通ノー トパソコンび 
故障した場合、滞在先の国でわ八ードウエアの修理 
サービスを受けることびでさます。本サービスは、保 
証書に記載している保証期間に関わらず、本体に最初 
に電源を入れた曰から]年間は無料[注]で修理を行 
います。2年目！; I 降は有料での修理となります。 

本サービスをご利用いただける国-地域、サービス 
内容やご利用ち法の詳細については、弊社のホーム 
ぺーン （ http :// azby . fmworld . net / suppo け/ 
globalrepair /) の「海外でのノートパソコンの修理 
について」をご覧ください。 

を：機器本体に同捆された保証書記載の「無料修理規定」に 
定める範囲内の修理に限り、修理料金は無料となりま 
す。 


■サービスのご利用方法 

ご利用いただくには AzbyClub への ユーヴー登録び必 
要です（入会費-年会費無料）。ユーヴー登録ち法に 
ついては、同捆されている0『ご利用登録のお願い』 
をご覧ください。修理サービスをご利用になる際は、 
滞在地域のヘルプデスクに電話でご依頼ください（英 
語での対応となります)。 

なお、ご利用の前に必ず弊社のホームページ （ http : 
// azby . fmworld . net / support / globalrepair /) 化ご 
覧ください。 

■海外でのご使用について 

•本ヴービスの対象機種を含む富±通製パソコンお 
よび周辺機器は日本国内仕様です。 

本サービスは、お客様個人の責任のちとで対象機種 
を一時的に海外（ただし対象地域に限る）に持ち出 
される場合に修理サービスをご提供するものであ 
り、対象地域における動作保証をするものではござ 
いません。 

•内蔵の無線 LAN は曰本 Lil 外の国、または地域では 
ご使用になれません。 


•国•地域により電圧などび異なりますので、 AC ケー 
ブルなどは、ご使用になられる国-地域の規格にあつ 
たちのをご使用ください。なお、海外でご利用いただ 
ける AC ケーブルは富±通シヨッピングヴイト 「WEB 
MART 」（ http :// www . fujitsu - webmart . com / 
acpiug ) にて取り扱っています。 


□各地域のヘルプデスク情報 


地域 

ヘルプデスク 

電話番号 

営業時間 

北米、中南米地域 

アメ IJ 力合衆国、 
カナダ 

Fujitsu America, Inc 

+ 1-800-838 -己 487 

24 時間 36 己曰 

上記外の国 

Fujitsu America, Inc 

+ 1-901-259-5790 

月曜日〜金曜日致 0 日〜] 7:30 
( 中部標準時 UTC-0 日 :0 0) 

ヨー□ッパ、中東、アフ U 力地域 

Fujitsu Technolo 呂 y 

Solutions 

+49-89-3 己 6-480-226 

月曜日〜金曜日 9:0 日 〜] 7 :日日 
(中央 ヨー □ッパ標準時 UTC+01 :0 0) 

アジアパシフィック、 
オーストラ IJ ア地域 

韓国 

Fujitsu Korea Ltd 

+82-2-3787-6000 

月曜日〜金曜日 9:0 日 〜] 8:0 日 
± 曜日 9:0 日 〜] 3:00 
(韓国標準時 UTC+09:00) 

上記外の国 

Fujitsu PC Asia 

Pacific Ltd 

+6 己- 639 己- 6666 

月曜日〜金曜日 8:3 日〜] 7:30 
(シンガポール 標準時 UTC+0 狂 0 0) 


各地域のヘルプデスク情報についてま、弊社のホームぺージ （ http :// azby . fmworlcl . net / sui 3130け/ globalrepair /) 
の「海外でのノートパソコンの修理について」にて最新情報を確認ください。 
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5 く 5 くパソコン利用規約 

第 1 ま（適用節囲） 

1. 本利用規約は、富±通株式会社少ツ下「富±通」といいます）び 
提供する第4条に定める「 FMV らくらくパソコン」に付随する 
各サービス（じ(下「本サービス」といいます）を、次条に定める 
利用者び利用する場合に適用されるをのとします。 

2. 本利用規約は、 AzbyClub 会員規約の内容に優先して適用される 
ものとし、本利用規約に定めのない事項につい口ま 、 AzbyClub 
会員規約の内容び有効に適用されるをのとします。 

第2ま（利用ち） 

本サービス利用者は、本利用規約末尾記載の本サービスの対象製品 
(じ(下「サービス対象製品」といいます）を購入され、本サービスの利用 
者登録をした本サービスを利用される方（じ(下「利用者」といいます） 
を対象とします。ただし、本サービスの利用者登録にあたっては 
、 AzbyClub 会員登録をしていることび前提となります。なお、!; TF の 
それぞれの規約に同意いただけない場合、専用サービスの一部ちし< 
は全部び提供でさない場合びあるをのとします。 

(1) AzbyClub 会員規約 
に） FMV らくらくパソコン利用規約 
第3ま（利用開始曰） 

本サービスの利用開始曰は、サービス対象製品本体に初めて電源び入 
れられた曰（じ(下「利用開始曰」といいます）となります。 

第4乗（本サービスの内容） 

1 . 富±通は、利用者に対し、日本国内において日本語にてツ下の 
サービスを 提供します。 

(1) らくらくパソコン専用電話相談窓口处ツ下「専用電話相談窓口」 
といいます）による電話サポート（じ(下「専用電話サポート」と 
いいます） 

(2) らくらくパソコン専用ホームペーシ '' (じ(下「専用ホームページ 
」といいます）におけるサービス 

2. 富±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第王者に 
委託できるをのとします。 

第己ま巧 U 用料金） 

1 . 専用電話ヴポートの利用料金处ツ下「電話ヴポート料」といいま 
す）については、本利用規約末尾記載のとおりとします。また、 
利用者び専用ホームぺージを利用する際にかかる通信費謝ま、 
別途利用者び負担するをのとします。 

2. 前項において専用電話ヴポート料び有料となる場合、その支払 
方法は、原則としてクレジットカード （ MASTER / V に A / JCB ) 
での支払いとします。ただし、例外として富±通び認めた場合、 
別途富±通び指定するコンビニエンスストアでの支払いを巧 
能とします。なお、支払方法は一括払いとします。 

3. 前項におけるクレジットカードでの支払いの場合、電話ヴポー 
卜料は当該クレジット会社の会員規約において定められてい 
る振替曰に利用者指定の銀行から引さ落とされるをのとしま 
す。また、コンビニエンスストアでの支払いび認められた場合 
は、利用者は、電話サポート料を別途富±通び定める期日まで 
に支払うをのとします。なお、当該支払に要する手数料は、利用 
者の負担とします。 

第巨ま（き用電話相談窓□によるサポート） 

1. 富±通は、利用者に対し、ツ下の各号に該当する専用電話ヴ 
ポートを提供します。 

(1) サービス対象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問•相 
談への対応。 

(2) ヴービス対象製品の導入支援。 


(3) サービス対象製品び正常に動作しない場合の問題解決のため 
の支援。 

(4) サービス対象製品の活用に関するご相談への対応。 

(己）専用ホームページに関する質問•相談への対応。 

2. 専用電話ヴポートにおける利用者からの問い合わせの受付時 
間については、本利用規約末尾記載のとおりとします。 

3. ツ下の作業は、専用電話ヴポートの対象とならない場合びある 
ことを、利用者は予め了承するをのとします。 

(1) サービス対象製品]^ツ外の周辺機器等の八ードウてアおよびソ 
フトウェアに対するヴポート作業 

に）サービス対象製品にインストールされているソフトウェアに 
ついて、利用者び別途ノ（ージョンアツプ版やアツプグレード版 
等を購入し、ノ（ージョンアツプやアツプグレードを行ったソフ 
トウェアのサポート作業 

(3) 電話によるヴポートび、不可能または不適切と富±通び判断し 
た場合におけるヴポート作業 

(4) マニュアルに記載されていないよラな、通常想定でさない使用 
方法に対するヴポート作業 

(己）質問に対する作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(日）その他富±通びヴポート対象にならないと判断した作業 

4. 利用者は、本ヴービスにおける専用電話ヴポートの他に Azby テ 
クニカルセンターによるサポートを受けることびできます。た 
だし、 Azby テクニカルセンターをご利用の場合、お問い合わせ 
] 件目より有料となります。 Azby テクニカルセンターの受付方 
法、受付時間、利用料金については、 AzbyClub 会員規約末尾記 
載のとおりとします。 

己.専用電話サポートは、利用者のパソコンに生じているトラブル 
の解決をお約束するをのではありません。 

第7ま（リモートサポート） 

1 . 前条における専用電話ヴポートの一環として、富±通は、必要 
に応じて、ヴポート担当びインターネツトを介して利用者のパ 
ソコン画面を参照しなびら、電話にて操作案内をするリモート 
サポート（じ(下「リモートサポート」といいます）を実施する場 
合びあるをのとします。 

2. IJ モートサポートのご利用にあたっては、その都度、サポート 
の対象となる利用者のパソコンに U モートサービス専用のソ 
フトウェア似下博用ソフトウェア」）をダウン□-ドしてい 
ただく必要びあります。 

3. 専用ソフトウェアは、利用者びヴービス対象製品に関する IJ 
モートサポート提供を受ける場合のみご利用いただけます。利 
用者は、専用ソフトウェアにつさ、複製、改変、逆アセンブル•逆 
コンパイルを伴ラ U バースエンジニア U ング、再配布等でさな 
いをのとします。 

4. U モートサポートの実施により、ヴポート担当者び参照した利 
用者のパソコン内の情報に関しましては、当該利用者へのヴ 
ポートじ(外の目的で利用することはありません。 

己. U モートサービスは、利用者のパソコンに生じているトラブル 
の解決をお約束するをのではありません。また、お問い合わせ 
内容およびご使用環境等によっては、 IJ モートサポートをご利 
用いただけない場合びあります。 

6. システムメンテナンスなどにより、 IJ モートサポートをご利用 
いただけない場合びあります。 

7. U モートサポートをご利用いただくために必要となる通信費 
等は、利用者の負担となります。 

第8ま（き用ホームぺージにおけるサービス） 

1. 富±通は、利用者に対し、インターネツト上に開設した専用 
ホームページを通じてサービス対象製品に関する最新情報お 
よび Q & A 情報を提供します。 
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2. 前項におけるヴービスの他、富±通は、専用スキルアップメ 
ニューによる学習サービスなど、別途富±通び定めるサービス 
を利用者に対して実施します。サービスの詳細内容、および必 
要な場合はその利用規約等については、別途富±通から通知す 
るをのとします。 

第9ま（利用者の遵守事項） 

1 . 利用者は、富±通び本サービスを提供するにあたり必要と判断 
したデータおよび情報等を、富±通に提供するをのとします。 

2. 利用者は、富±通び依頼する問題解決に必要と判断した予防ま 
たは修正のための作業をすみやかに実施するをのとします。 

3. 利用割ま、本利用規約に基づき本サービスを受ける権利につき 
、第王者に譲渡、再許諾等でさないをのとします。また、本ヴー 
ビスにより實±通び利用者に提供した情報その他著作物は、そ 
の利用者のみ利用することびでさるをのであり、利用者は富± 
通の書面による事前の承諾な< して、当該情報その他著作物を 
第王者に利用させないをのとします。 

4. 利用者は、氏名、住所等、富±通への届出内容に変更びあった場 
合は、すみやかにその旨富±通へ届け出るをのとします。利用 
者び当該届出を怠った場合、富±通は当該利用者に対して本 
サービスを提供しないことびあります。 

己.利用者は、サービス対象製品に関する所有権、使用権等を保有 
する等、サービス対象製品を適法に利用していることを富±通 
に対し保証するをのとします。万び一適法に利用していないこ 
とび判明した場合には、富±通は当該利用者に対して本ヴービ 
スを提供しないことびでさるをのとします。 

目.本サービスの実施にあたりサービス対象製品の記憶装置（八一 
ドディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定 
内容（じ(下総称して「データ等」といいます）につきましては、 
富±通では一切保証いたしません。利用者は、本サービスの提 
供を受ける前に、利用者の責任においてバックアップをとって 
いただくをのとします。（曰頃から随時バックアップをとられ 
ることをお勧めいたします。） 

第10ま（個人情巧の取扱い） 

1 . 富±溫ま、本サービスの利用にあたり利用者び富±通に提供し 
た情報のラち、当該利用者個人を識別でさる情報处ツ下「利用者 
の個人情報」といいます）につさ、じ(下の利用目的の範囲内で取 
り扱います。 

(1) 本サービスを提供すること。 

に）本サービスの向上を目的として、電子メール、郵便、電話等によ 
りアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、利用者における電子メールの 
開封状況、富±通の Web ペーシ''の閲覧状況、その他利用者にお 
ける本サービスの利用に関する情報を収集、分析すること。 

(4) 利用者に有益と思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社をしくは提携会社の製品、ヴポートサービス等の情報を、電 
子メール、郵便、電話等により利用者へ提供すること。 

(己）利用者の個人情報の取扱いにつさ、個別に利用者の同意を得る 
ために、当該利用者に対し電子メール、郵便、電話等により連絡 
すること、ならびに当該同意を得た利用目的に利用すること。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、利用 
者の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるちの 
とします。 

3. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認めら 
れている場合を除き、利用者の個人情報につき、本条に定める 
しツ外の利用目的で取り扱い、または本条に定める外の第王者 
に開示、提供することはありません。 

第11ま（本サービスの巧ち切り） 


富±通は、利用者への事前の通知により、本ヴービスの提供の全部ま 
たは一部を打ち切る場合びあることを利用者は了承するをのとしま 
す。 

第12ま（責任の限定） 

1. 富±通は、利用者び本サービスを利用することにより得た情報 
等について何らの保証をするをのではありません。 

2. 本サービスのラち有料サービスの利用または利用不能により 
利用者び損喜を被った場合には、当該損害の直接の原因となっ 
た有料サービスの利用料金相当額を限度として富±通は賠償 
責任を負ラをのとします。ただし、本サービスのラち無料ヴー 
ビスの利用または利用不能により利用者び損喜を被った場合 
には、富±通は賠償責任を負わないをのとします。 

3. いかなる場合においてを富±通は、富±通の責に帰すことので 
さない事由から生じた損喜、富±通の予見の有無を問わず特別 
の事情から生じた損喜、逸失利益ならびに第王者からの損喜賠 
償請求に基づく損喜につい口ま、責任を負わないものとします。 

4. 本サービスの利用または利用不能により利用者び被った損喜 
び、富±通の故意または重過失に起因するをのである場合には 
、第2項および前項の規定は適用されないをのとします。 

第13ま（利用者資格の取消等） 

1. 利用者び、 AzbyClub 会員資格を喪失した場合は、本ヴービスの 
利用資格を同時に喪失するをのとします。 

2. 利用者び次のいずれかに該当する場合、富±通は利用者の本 
ヴービスを受ける資格を取り消すことびあります。 

(1) 利用者登録時に虚偽の事項び記載されていたことび判明した 
場合 

(2) 本サービスのラち有料サービスを利用した際に、利用料金の支 
仏を遅ミ帯をし < は拒否した場合 

(3) 本利用規約に違反した場合 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場合 
(己）他者になりすまして本サービスを利用した場合 

(目）他者を誘謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場合 

(7) 富±通び事前に承認した場合を除さ、本サービスを使用して、 
営業活動、営利を目的とした利用およびその準備を目的とした 
利用を行った場合 

(8) その他富±通び不適切と判断した行為を行った場合 

3. 前項のいずれかの行為を利用者び行ったことにより、富±通び 
損喜を被った場合、富±通は利用者に対し当該損喜の賠償を請 
ますることびあります。 

第14ま（本サービスの中断） 

富±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本ヴービスの提供 
びでさない場合、本サービス提供用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場合、その他富±通びその運用上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場合には、本サービスの提供を中断する 
ことびあることを、利用者は了承するをのとします。 

第1己ま煙更） 

富±通は、 • UTF の事項を変更する必要び生じた場合は、利用者に対す 
る通知ををって変更でさるをのとします。 

(1) 本利用規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本 サービスの 利用料金 

(3) サービス 対象製品 

(4) 本サービスの内容 
第1巨ま（通知） 

本サービスならびに本利用規約における富±通から利用者への通知 
は、専用ホームページでの表示により行われるをのとします。 

付則 

本利用規約は、 20] 0年7月27曰から効力を発するをのとします。 
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■サービス対象製品（※い 
- FMV-BIBLO NF/BR 
- FMV-BIBLO NF/ER 
- FMV-DESKPOWER F/ER 
- ESPRIMO FH / R 3 
- LIFEBOOK AH / R 3 

《 ] ソフトウェアについては、上記製品に予めインス!-ールされて 
いるをのの内、富±通びサポートするをののみび対象となりま 
す。その他のソフトウェアのヴポート窓口については、製品添 
付のマニュアルをご確認ください。 

■専用電話ヴポートの受付時間ならびに利用料金 

1. 受付時間：9時〜] 7時3目己曰（※システムメンテナンス曰を 
除ぐ） 

注：専用電話サポートは、受付時間内であってち、時間帯によ 
り電話びつなびりにくい場合びございます。あらかじめご 
了承ください。 

2. 利用料金 

次の料金表のとおりとします。 


期間 

電話サポート料 

利用開始曰から]年間 
处ツ下、「無料期間」） 

無料 

利用開始曰より2年目!^ツ降 

3,000円/件（税込） 


注-利用開始曰から]年間の無料期間は、専用ホームページか 
らご確認いただけます。 

-専用電話ヴポートの中断（本利用規約第] 4条）び生じた 
場合でを、無料期間は延長されません。 

-お問い合わせ件数につさましては、電話された回数とは関 
係なく、利用者からお問い合わせいただいた技術相談]項 
目に対し、富±通び回答したことををって]件とします。 
なお、富±週ま、当該回答後] 4日しツ内に限り、当該回答の 
内容に関する利用者からのお問い合わせを受け付けます。 
この場合、件数は加算されません。]件のお問い合わせの 
中に複数の技術相談項目び含まれていた場合は、複数件と 
して扱います。 

-サービス対象製品を複数台所有しておられる場合、]台で 
も無料期間内であれば、他のサービス対象製品についても 
無料で専用電話 ヴポートをご 利用いただけます。 


AzbyClub 会員規約 


第1ま（適用節囲） 

1. 本会員規約は、富±通株式会社处ツ下「富±通」といいます）び 
提供する 「 AzbyClub 」 （アズビィクラブ）の各ヴービス似下 
「本サービス」といいます）を、次条に定める会員（じ(下「会員」 
といいます）び利用する場合に適用されます。 

2. 本会員規約とは別に、富±通び本ヴービス毎に利用規約または利 
用条件处ツ下あわせて「利用規約等」といいます）を定めた場合 
には、会員は、当該利用規約等に従って本サービスを利用するを 
のとします。なお、本会員規約と利用規約等の定めび異なる場合 
は、当該利用規約等の定めび優先して適用されるをのとします。 

第2ま（を員） 

1. 会員とは、本会員規約末尾記載の本サービスの対象製品处ツ下 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、富±通に対しユー 
ヴー登録をしていただいた方で、これに対し富±通び本サービス 
の利用に必要なユーヴー登録番号およびパスワードを発行した方 
をいいます。 

2. ユーヴー登録の登録料ならびに AzbyClub の入会金および年会費 
は無料です。ただし、ユーヴー登録の際にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するをのとします。 

第3ま（本サービス） 

1. 富±通は、会員に対し、日本国内において日本語にてじ(下のヴー 
ビスを提供します。 

(1) 会員専用ホームページにおけるサービス 

( a ) サービス対象製品に関する最新情報および Q & A 情報の提 
供 

(がソフトウエアのダウン□ー ドサービス 
(0 その他の富±通び別途定めるサービス 

(2) ヴービス対象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サポート 

( a ) 電話サポート 
(が E メール サポート 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 富±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第王者に委 
託でさるをのとします。 

第4ま（を員専用ホームページにおけるサービス） 

1. 富±通は、会員に対し、インターネット上に開設した会員専用ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関する最新情報および 
Q & A 情報を提供します。 

2. 前項におけるサービスの他、富±通は、ソフトウエアのダウン□一 
ドサービスなど別途富±通び定めるサービスを会員に対して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場合はそ 
の利用規約等については、別途富±通から通知するをのとします。 

3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスび あり、 有料 ヴー 
ビスの利用料金については、会員専用ホームページに掲載すると 
おりとします。なお、会員び当該サービスを利用する際にかかる 
通信費等は、別途会員び負担するをのとします。 

第己ま （ Azby テクニカルセンターによるサポート） 

1. 富±通は、会員に対し、電話または E メールにて、じ(下のヴポー 
卜（じ(下「技術サポート」といいます）を提供します。 

(1) サービス対象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問- 
相談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入支援。 

(3) サービス対象製品び正常に動作しない場合の問題解決のため 
の支援。 
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2. 技術ヴポートにおける会員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本会員規約末尾記載のとおりとします。 

3. 会員は、技術サポートを利用する場合、サービス対象製品の記憶 
装置（八ードディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムなら 
びに設定内容等については、事前に会員の責任においてバック 
アップをとるをのとします。 

4. じ(下の作業は、技術ヴポートの対象とならない場合びあることを、 
会員は予め了承するをのとします。 

(1) サービス対象製品じ(外の八ードウェアおよびソフトウェアに 
対するヴポート作業 

(2) サービス対象製品にインストールされているソフトウェアに 
ついて、会員び別途ノ（ージョンアップ版やアップグレード版 
等を購入し、ノ（ージョンアップやアップグレードを行ったソ 
ウトウェアのサポート作業 

(3) 質問に対する作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E メールによるヴポートび、不可能または不適切 
と富±通び判断した場合におけるヴポート作業 

(己）マニュアルに記載されていないような、通常想定できない使 
用方法に対するヴポート作業 
(目）八ードウェアの故障-修理に関するお問い合わせ 
(7) その他富±通びヴポート対象にならないと判断した作業 
己.技術サポートの利用料金处ツ下「技術サポート料」といいます） 
については、本会員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
び会員専用ホームページおよび E メールにより技術ヴポートを利 
用する際にかかる通信費等は、別途会員び負担するをのとします。 
日.前項において技術ヴポート料び有料となる場合、その支払方法は、 
原則としてクレジットカード ( MASTER / VISA / JCB ) での支払 
いとします。ただし、例外として富±通び認めた場合、別途富± 
通び指定するコンビニエンスストアでの支払いを可能とします。 
なお、支払方法は一括仏いとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでの支払いの場合、技術サポート 
料は当該クレジット会社の会員規約において定められている振替 
曰に会員指定の銀行から引さ落とされるをのとします。また、コ 
ンビニエンスストアでの支払いび認められた場合は、会員は、技 
術ヴポート料を別途富±通び定める期曰までに支払ラをのとしま 
す。なお、当該支払に要する手数料は、会員の負担とします。 

第巨ま （ AzbyClub ポイントサービス） 

1. 富±通は、じ(下に定める会員に対し、 AzbyClub ポイントヴービ 
ス（じ(下「ポイントサービス」といいます）を提供します。 

( a ) ポイントサービス開始後、富±通び提供するショッピングヴ 
イト WEB MART (じ(下 「WEB MART 」 といいます）で商 
品を購入した会員 

(が AzbyClub 力ードを所有している会員 
(C) その他、富±通び別途通知した会員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント似下「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより 、 WEB MART での商品購 
入時における割引の適用、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利用でをます。なお、各ヴービ 
スの具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるちのとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WEB MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント（じ(下「ショッピングポイント」といいます） 
と、富±通び提供するを種サービスの利用に伴い発行されるポイ 
ント（じ(下「キャンペーンポイント」といいます）の2種類びあ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途をサービス毎に 
定めるをのとします。 

4. キャンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはでさません。 


己.ショッピングポイントは、会員び購入した商品び出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において富±通び定める 
「販売条件」处ツ下「販売条件」といいます）に基づさ会員び当該 
商品を返品した場合は、当該ポイントは無効となります。 

目.会員び WEB MART での商品購入時に割引の適用を目的としてポ 
イントを消費する場合、当該ポイントの消費は、商品の代金決済 
び完了した時点で確定するをのとします。なお、販売条件に基づ 
さ会員び商品を返品した場合は、当該ポイントの消費は無かった 
をのとして扱われます。 

7. ポイントの有効期間は、発行から]年目の曰の属する月の末曰ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費びあった場合、会員び保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった曰から]年目の曰の属する月の末曰 
まで、自動的に延長されるちのとします。 

8. 会員は、ポイントの第王者への譲渡、売買、現金との交換等は一 
切でさないをのとします。 

9. ポイントの発行および消費は、本会員規約の第2条第]項に定め 
るユーヴー登録番号およびパスワードにより管理されるをのと 
し、ポイントサービスの利用時に会員びこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行び受けられない、をしくはポイント 
を消費でさずに商品購入時の割引び受けられない等の不利益を 
被ったとしてを、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

10. 会員び、本会員規約の第]]条（退会）または第] 2条（会員資 
格の取消等）に基づさ、 AzbyClub を退会し、または会員資格を 
取り消された場合、ユーヴー登録び抹消された時点で当該会員の 
保有するすべてのポイントは無効となります。 

11富±溫ま、事前に会員に通知することにより、ポイントヴービス 
を終了することびあります。この場合、会員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了曰ををっ 
てすベて無効となります。 

第7ま（を員の遵守事項） 

1. 会員は、富±通び本サービスを提供するにあたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富±通に提供するをのとします。 

2. 会員は、富±通び依頼する問題解決に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するをのとします。 

3. 会員は、本会員規約に基づさ本サービスを受ける権利につさ、第 
王者に譲渡、再許諾等でさないちのとします。また、本サービス 
により富±通び会員に提供した情報その他著作物は、その会員の 
み利用することびでさるをのであり、会員は富±通の書面による 
事前の承諾な< して、当該情報その他著作物を第王者に利用させ 
ないをのとします。 

4. 会員は、氏名、住所等、富±通への届出内容に変更びあった場合 
は、すみやかにその旨富±通へ届け出るをのとします。会員び当 
該届出を怠った場合、富±通は当該会員に対して本サービスを提 
供しないことびあります。 

己.会員は、サービス対象製品に関する所有権、使用権等を保有する 
等、サービス対象製品を適法に利用していることを富±通に対し 
保証するをのとします。万び一適法に利用していないことび判明 
した場合には、富±通は当該会員に対して本サービスを提供しな 
いことびでさるをのとします。 

目.会員は、富±通より通知されたユーヴー登録番号、パスワードを 
自己の責任ををって管理するをのとし、それらび不正使用された 
場合であってち、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

第8ま（個人情巧の取扱い） 

1. 富±通は、本 サービスの 利用にあたり会員び富±通に登録した情報 
のうち、当該会員個人を識別できる情報似下「会員の個人情報」 
といいます）につさ、じ(下の利用目的の範囲内で取り扱います。 
(1) 本 サービスを 提供すること。 
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(2) 本サービスの向上を目的として、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、会員における E メールの開 
封状況、富±通の Web ページの閲覽状況、その他会員におけ 
る本サービスの利用に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有益と思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社をしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により会員へ提供すること。 

(己）会員の個人情報の取扱いにつさ、個別に会員の同意を得るた 
めに、当該会員に対し E メール、郵便、電話等により連絡す 
ること、ならびに当該同意を得た利用目的に利用すること。 

2. 富±通は、会員から AzbyClub ユーヴー名の利用申込みびあった 
場合に限り、ニフティ株式会社の提供するサービスを利用するた 
めに、会員の個人情報のラち AzbyClub ユーヴー名発行に必要な 
情報（氏名、住所、電話番号など）を契約に基づさニフティ株式 
会社に提供します。 

AzbyClub ユーヴー名については、付則に記載します。 

3. 富±通は、前各項に定める利用目的のために必要な範囲で、会員 
の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるをのとしま 
す。 

4. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場合を除さ、会員の個人情報につさ、本条に定める外の 
利用目的で取り扱い、または前項に定める外の第王者に開示、 
提供することはありません。 

第9ま（サービスの巧ち切り） 

富±通は、会員への事前の通知により、本サービスの提供の全部また 
は一部を打ち切る場合びあることを会員は了承するをのとします。 

第10ま（責任の限定） 

1. 富±通は、会員び本サービスを利用することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするをのではありません。 

2. 本サービスのラち有料サービスの利用または利用不能により会員 
び損喜を被った場合には、当該本サービスの利用料金相当額を限 
度として富±通は賠償責任を負うをのとします。ただし、本ヴー 
ビスのうち無料ヴービスの利用または利用不能により会員び損喜 
を被った場合には、富±通は賠償責任を負わないをのとします。 

3. いかなる場合においてを富±通は、富±通の責に帰すことのでさ 
ない事由から生じた損喜、富±通の予見の有無を問わず特別の事 
情から生じた損喜、逸失利益ならびに第王者からの損喜賠償請求 
に基づく損書については、責任を負わないをのとします。 

4. 本サービスの利用または利用不能により会員び被った損喜び、富 
±通の故意または重過失に起因するをのである場合には、第2項 
および前項の規定は適用されないちのとします。 

第11ま（退を） 

1. 会員び AzbyClub からの退会を希望する場合は、事前に富±通に 
届け出るものとします。なお、 AzbyClub から退会すると、同時 
にユーヴー登録を抹消されます。 

第12ま（を員資格の取消等） 

1. 会員び次のいずれかに該当する場合、富±通はその会員資格を取 
り消し、同時にユーヴー登録の全てを抹消することびあります。 

(1) ユーヴー登録時に虚偽の事項び記載されていたことび判明し 
た場合 

(2) 本サービスのうち有料サービスを利用した際に、利用料金の 
支払を遅';帯をし < は拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場合 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場合 
(己）他者になりすまして本サービスを利用した場合 

(目）他者を誘謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場合 


(7) 富±通び事前に承認した場合を除き、本サービスを使用して、 
営業活動、営利を目的とした利用およびその準備を目的とし 
た利用を行った場合 

(8) その他富±通び不適切と判断した行為を行った場合 

2. 前項のいずれかの行為を会員び行ったことにより、富±通び損喜 
を被った場合、富±通は会員に対し当該損書の賠償を請まするこ 
とびあります。 

第13ま（本サービスの中断） 

富±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提供 
びでさない場合、本サービス提供用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場合、その他富±通びその運用上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場合には、本サービスの提供を中断する 
ことびあることを、会員は了承するをのとします。 

第14ま煙更） 

富±通は、の事項を変更する必要び生じた場合は、会員に対する 
通知ををって変更でさるをのとします。 

(1) 本会員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本 サービスの 利用料金 

(3) サービス 対象製品 

(4) 本サービスの内容 
第1己ま（通知） 

本サービスならびに本会員規約における富±通から会員への通知は、 
会員専用ホームページでの表示により行われるちのとします。 

第16ま（専属的合意管轄裁判所） 

会員と富±通の間で、本サービスにつさ訴訟を提起する場合、東京地 
方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

付則 

本会員規約は、 20] 0年7月27曰から改定実施します。 

■サービス巧象製品 （※り 

- ESPRIM 0 (:※ 2) 

- LIFEB 日 0 K (:※ 2) 

- FMV - DESKP 0 WER (:※ 3) 

- FMV - TE 0 


- FMV-B 旧 L0 (:※ 3) 

- FMV-STYUST に（ :※ 4) 

- Pocket L 日日 X が 4) 

- INTERT0P (:※ 4) 

- FMV-T 日 WNS (:※ 4) 

• フアミ U- ネットワークステーシヨン（《 4) 

• FMV ステーシヨ ン 4) 

-メディアタンク（《4) 

• Refreshed PC (《• 4) 

• その他、富±通び別途「サービス対象製品」と定める富±通製品 
《 ] :ソフトウェアについては、上記製品に予めインストールされて 
いるをのの内、富±通びヴポートするちののみび対象となりま 
す。その他のソフトウェアのヴポート窓口については、製品添 
付のマニュアルをご確認ください。 

《2 : ツ下の条件を満たす製品び対象です。 

(1) 曰本国内において購入された曰本国内向け製品 

(2) 品名びしツ下のよラに表記される製品 


品名：，主 H 

个 

乃レファ V ット 

または、 

品名：主 H 

下 

乃レファ V ット 


ネネネ 

数字 


/ ネネ 

数字+7ルファ V ット 


R と 

t 

数字 
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《 3 :じ(下 OS びプレインス I -ールされた FMV を除きます。 

- Windows 3. 1 
- Windows 9己 
- Windows 98 

- Windows 98 Second Edition ( SE ) 

- Windows Millennium Edition ( Me ) 

《 4 : 本ヴービスは ESPRIMO / LIFEB 日 OK ' FMV - DESKPOWER / 
TEO / BIBLO シリーズでの利用を基本とさせていただいてお 
ります。その他の機器での利用に際しては、会員専用ホーム 
ページにおけるサービスの利用び一部制限される場合びあり 
ますので、予めご了承ください。 

■技術ヴポートのま付方法、ま付時間な6びに利用料 

※最新の情報につきましては、会員専用ホームページでご確認くださ 


い。 

(1) 受付方法および受付時間 



受付方法 

受付時間 

電話による技 
術サポート 

電話での受付 

9時〜 2] 時3目己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除 <) 

会員専用ホームページに 
よる予約受付 

24時間3目己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除 <) 

メールによる 
技術サポート 

会員専用ホームページに 
よるお問い合わせ受付 


注-受付時間は、サービス対象製品および受付方法により異なる場 
合びあります。詳細につさましては、会員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間内であってを、時間帯により 
電話びつなびりにくい場合びございますので、あらかじめご了 
承ください。 


に）利用料 

次の料金表のとおりとします。 

①電話による技術ヴポートの場合：しツ下のとおりとします。 


期間 

技術サポート料 

無料期間中（無料期間は 
下表をご参照下さい） 

何度でを無料 

無料期間終了後 

2,000円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub カードでのお支 
仏の場合：]，己00円/件（税込） 


<無料期間> 


サービス対象製品のモデル 
[*1] 

無料期間 

2009年をモデル 
に009年]日月発表） 
降のモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 
曰 CUTF 「保証開始曰」といい 
ます）から]年間 

2009年夏モデル 
(2 日日9年4 • 6月発表） 
2009年春モデル 
に日日8年] 2月発表） 

20]] 年3月 3] 日まで [* 2] 

2008年秋をモデル 
(2008 年8 •]] 月発表） 
1^(前のモデル 

20] 0年日月 3] 曰まで[*2] 


* ] :ご使用になっているパソコンのモデルび分からない方は、 
じ(下ホームページをご確認ください。 
http :// azby . fmworld . net / machineselect / 
seasoncheck / 


* 2 :無料期間び「保証開始曰から]年間」よりを短い場合、 
無料期間を「保証開始曰から]年間」まで延長いたしま 
す。 

③ E メールによる技術ヴポートの場合：無料 
注-技術ヴポートの中断（会員規約第] 3条）び生じた場合でを、 
無料期間は延長されません。 

-お問い合わせ件数につさましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談]項目に対し、 
富±通び回答したことををって]件とします。なお、富±通 
は、当該回答後] 4曰じ(内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問い合わせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。]件のお問い合わせの中に複数の技術相談項目び 
含まれていた場合は、複数件として扱います。 

•サービス対象製品を複数台所有しておられる場合、]台でを無 
料期間内であれば、他のサービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利用規約に定めるサービス対象製品およ 
び FMV らくらくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についてを無料で技術ヴポートをご利用いただけま 
す。 

•富±通 WEB MART 、 購入相談窓口にて、電話サポートにつさ 
「お問い合わせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
±通製品の扱いについて 

当該富±通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
ち、上記の料金表の電話ヴポートに関する無料期間は適用され 
ず、お問い合わせ]件目より有料（通常2,000円/件（税 
込)、 AzbyClub カードでのお支払の場合 ] ，己00円/件（税 
込)）とさせていたださます。 

〇 Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術ヴポートに関しましりま、電 
話での受付時間は月〜金曜日（祝日を除く）の9:00〜17:00とし 
ます。また、技術ヴポートの利用料につい口ま、上記料金表の定めは 
適用されず、電話および E メールいずれをお問い合わせ]件目より 
有料（通甫2,000円/件（税込)、 AzbyClub カードでのお支払の場 
合]，己00円/件（税込)）とさせていたださます。 

〇 FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する技術ヴ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適用されず、電話お 
よび E メールいずれをお問い合わせ]件目より有料(通常2,000円 
/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのお支払の場合]，己00円/件（税 
込)）とさせていたださます。 

■ AzbyClub ユーザーちについて 

1. 富±通は、会員び希望する場合、会員に対し、ユーヴー登録番号 
とは別に、 AzbyClub ユーヴー名およびパスワード（じ(下あわせ 
て 「 AzbyClub ユーヴー名等」といいます）を無料で発行します。 
ただし、 AzbyClub ユーヴー名等の発行にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するをのとします。なお、 AzbyClub ユーヴー名等 
の発行を受けるためには、会員は、ニフティ株式会社び定める 
◎ nifty 会員規約および個人情報保護ポ U シーに同意する必要びあ 
ります。 

2. 会員は、富±通により発行された AzbyClub ユーヴー名等を自己 
の責任をちって管理するちのとし、 AzbyClub ユーヴー名等び不 
正使用された場合であってを、富±通は一切責任を負わないちの 
とします。 

3. 会員は、 AzbyClub ユーヴー名等を使用して、本ヴービスのほか、 
二つティ 株式会社および富±通び指定するその他の第王者处ツ下 
「提携先」といいます）の提供するサービス处ッ下「提携ヴービ 
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ス」といいます）を利用することびでさます。会員は、提携ヴー 
ビスに関して問い合わせびある場合、当該提携サービスの提供元 
に対して直接問い合わせるをのとします。 

4. 会員び AzbyClub ユーヴー名等を使用して提携サービスを利用す 
る場合、会員は、提携先の定める利用規約等に従うをのとします。 
なお、 ニフティ 株式会社ツ外び提供する提携サービスの利用に際 
しては、当該提携サービス提供元の会員規約および個人情報保護 
ポリシーへの同意び別途必要になる場合びあります。 

己.会員び有償の提携サービスを利用した場合、当該有償提携ヴービ 
スの利用料金は、富±通からではなく、当該有償提携サービスの 
提供元から請まされる場合びあります。 

目.提携サービスについて、富±通は、何らの保証を行なわないちの 
とします。本サービスの利用を除さ、 AzbyClub ユーヴー名等の 
利用に関して、富±通は一切の責任を免れるをのとし、会員は、 
提携サービスに起因して損喜を被った場合であってを、富±通に 
対し、一切の請求を行なわないをのとします。 

7. 会員は、富±通所定の方法により届け出ることにより 、 AzbyClub 
ユーヴー名等を使用して本サービスを利用することを一時停止 
し、または AzbyClub ユーヴー名等を削除することびでさます。 
なお 、 AzbyClub ユーヴー名等を使用して本サービスを利用する 
ことを一時停止し、または AzbyClub ユーヴー名等を削除した場 
合であってを、会員は、本会員規約に基づく会員資格を失わない 
をのとします。 

8. 富±通は、の場合に、本会員規約に基づく会員資格を失わせ 
ることなく、会員び AzbyClub ユーヴー名等を使用して本ヴービ 
スを利用することを、一時停止または削除することびでさるをの 
とします。 

(1) 会員び提携サービスの利用規約等に基づさ当該提携ヴービ 
スの利用資格を一時停止または取り消された場合。 

(2) 会員び提携サービスの利用資格を自ら一時停止し、もしくは 
取り消した場合。 

(3) その他の理由により富±通び必要と認めた場合。 


實±通パーソナルコンピュータ修理 
規定 


第1ま（本規定の適用） 

1. 富±通株式会社处ツ下「富±通」といいます）は、お客様び 
「富±通パーソナルエコーセンター」< 0] 20-92 目-220 (通 
話料無料）>にて修理の依頼をされた場合、または富±通の専 
用ホームぺージ 「 http :// azby . fmworld . net / support / repair / 
index.htmlj (じ(下「専用ホームページ」といいます）にて修 
理の依頼をされた場合、本規定に定める条件により修理を行い 
ます。なお、お客様び曰本国外から修理の依頼をされる場合な 
らびに販売店または販売会社経由で修理の依頼をされる場合 
は、本規定は適用されないをのとします。 

2. 前項に基づさ富±通び本規定に定める条件により修理を行ラ 
場合は、本規定の内容び、次条に定める対象機器に同捆されて 
いる保証書处ツ下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
化广 F 「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるをのとします。なお、本規定に定めのない事項については、 
無料修理規定の内容び有効に適用されるをのとします。 

第2ま（がま機お） 

本規定に基づく修理の対象となる機器处ツ下「対象機器」といいます） 

は、お客様び曰本国内において購入された曰本国内向け富±通製パー 

ソナルコンピュータ（詳細は本規定末尾記載、ソ下同じ）および当該 

日本国内向け富±通製パーソナルコンピュータ用の富±通製周辺機 

器（ただしプ U ンタは除きます）とします。 

第3ま（修理のお態） 

1. 富±通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
合、現象や使用状況等を伺いなびら簡単な切り分け診断を行 
し、、修理の必要びあると富±通び判断した場合に、次のいずれ 
かの形態により修理を行います。ただし、対象機器の機種また 
は離島等の一部地域等、修理の形態び限定される場合びあるを 
のとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した対象機器を引さ取り、修理完了後 
ご自宅までお届けします。なお、当該引さ取りおよびお届けに 
かかる送料は、保証期間（保証書に定める保証期間をいい、しツ 
下同じとします）の内外を問わず、無料となります。 

(2) 訪問修理 

訪問修理び可能な製品について、お客様び訪問修理を希望され 
た場合は、富±通指定の修理サービス会社の担当者びお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を行います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められている場合を除さ、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フェリー代、宿泊代等）をお 
客様にご負担いただく場合びあります。 

2. 前項にかかわらず、当該切り分け診断の結果、故障の原因び外 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富±通び判断 
した場合は、富±通は、原因部品の良品をお客様のご自宅に送 
付いたします。なお、故障部品については、お客様から富±通 
に送付していたださます。 

第4ま（な話巧巧巧の修理） 

1. 保証期間内に、取扱説明書、対象機器添付ラベル等の注意書さ 
に従った正常な使用状態で対象機器び故障した場合には、富± 
通は、無料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であってち有料修理となります。 

( 1 ) 保証書び対象機器に添付されていない場合 
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(2) 保証書に必要事項の記入びない場合、または字句を書さ替えら 
れた場合、その他事実と異なる記載びされていた場合 

(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水没等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障-損傷の場合 

(4) 火災、地震、水喜、落雷その他の天災地変、公喜、塩喜、ガス 
喜（硫化ガス等)、異常電圧や指定外の電源使用による故障•損 
傷の場合 

(己）寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、劣化等により部品の交換 
び必要となった場合 

(目）接続している他の機器、または不適当な消耗品やメディアの使 
用に起因して対象機器に生じた故障-損傷の場合 

(7) お買い上げ後の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障-損傷の場合 

(8) お客様び設定したパスワードの忘却やお客様び施錠された鍵 
の紛失により、マヴーボード、本体カバーその他の部品の交換 
び必要になった場合 

(9) お客様のご使用環境や対象機器の維持-管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、鐘、カビ、虫 • ル動物の侵入および糞尿による故障等） 

3. 第]項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、 
保証期間内であってを、別途それぞれの料金び発生するをのと 
します。 

(1) 第3条第]項第 （2) 号に基づさ訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合であって、お客様び当該再インス 
トールを希望された場合は、ソフト再インストール料 

第5ま（な証巧問かの修理） 

1. お客様による修理のご依頼び保証期間外の場合、富±通は、有 
料で修理を行います。 

2. 次の各号のいずれかに該当する場合は、修理料金の他にそれぞ 
れの料金び発生するをのとします。 

(1) 第3条第]項第 （2) 号に基づき訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場合で、お客様び当該再インストール 
を希望された場合は、ソフト再インス!-ール料 

3. お客様による修理のご依頼び保証期間外の引取修理の場合で 
あって、お客様に伺った故障の現象び確認でさず、修理の必要 
びないと富±通び判断した場合は、その診断作業に対して診断 
料び発生するをのとします。また、対象機器お預かり後にお客 
様び修理のご依頼をキャンセルされた場合（第日条第2項お 
よび第3項に定める場合を含みます）であってち、診断料び発 
生するちのとします。 

4. お客様による修理のご依頼び保証期間外の訪問修理の場合で 
あって、富±通指定の修理サービス会社の担当者び、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象び確認でさず、修理の必要びないと 
判断した場合は、当該診断作業に対して訪問料と診断料び発生 
するをのとします。また、担当者びお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキャンセルされた場合 
は、訪問料び発生するをのとします。 

第巨ま（修理料金の見積をり） 

1 . 修理び有料修理の場合であって、お客様び修理のご依頼時に修 
理料金の見積ちりを希望された場合、富±通は、引取修理の場 
合は対象機器のお預かり後に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするをのとし、訪問修理の場合は訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺いした内容に基づさ診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするちのとします。富±通をしくは富±通指定 


の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただいたラえで、修理を行います。ただ 
し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場合であって、修理料金び上限金額を超えない場合 
は、お客様にご了承いただいたをのとして見積提示なしに修理 
を行います。 

2. 前項のラち弓 I 取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした曰から]か月を超えてを、お客様から見積をりに対す 
るご回答びなかった場合は、お客様び修理のご依頼をキャンセ 
ルされたをのとし、富±通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た対象機器をお客様に返却いたします。 

3. 第]項のラち引取修理の場合であって、修理の過程において新 
たな故障の原因び判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした後に当該金額を変更する必要び生じた場合には、富±通 
は、再度見積金額をお知らせするをのとし、当該再見積り後の 
金額での修理についてお客様にご了承いただいたラえで、修理 
を継続いたします。なお、当該再見積り後の金額での修理につ 
いてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様び修理の 
ご依頼をキャンセルされたをのとし、富±通は、修理を中止し、 
お預かりした対象機器をお客様に返却いたします。 

第7ま（修理料金等のま抱い方巧） 

第4条または第己条に基づさ発生した修理料金等については、お頂 
かりした対象機器の返却時に現金にてお支払いいたださます。 

第8ま（修理巧巧） 

引取修理の場合、富±通は、対象機器のお預かりから、修理完了後の 
対象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7日間で対応いたしま 
す。ただし、次の各号のいずれかに該当する場合は、7日間を超える 
場合びあるをのとします。 

( 1 ) お客様から伺った故障の現象び確認でさず、修理箇所の特定び 
でさない場合 

(2) 弓 I 取修理の場合であって、引さ取り先び離島の場合 

(3) 有料修理の場合であって、お客様び修理料金の見積をりを希望 
された場合 

(4) お客様のご都合により、修理完了後の対象機器の返却日に日程 
変更等び生じた場合 

(己）天災地変、戦争、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可抗力の事由び生じた場合 

(日）補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し、、じ(下同じとします）び在庫切れの場合 

第9ま（修理品の f 呆管巧巧） 

引取修理の場合であって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却曰をお知らせしているにちかかわらず修理後の対象機器をお受 
け取りいただけない場合、または対象機器お預かり後にお客様び修理 
のご依頼をキャンセルされたにをかかわらず当該対象機器をお引さ 
取りいただけない場合は、富±通は、対象機器をお預かりした曰から 
6か月間の保管期間の経過ををって、お客様び当該対象機器の所有権 
を放棄されたをのとみなし、当該対象機器を自由に処分でさるをのと 
します。この場合、富±通はお客様に対し、当該保管に要した費用な 
らびに当該処分に要する費用を請求でさるをのとし、また、保証期間 
外の修理の場合は、別途修理料金または診断料を請求でさるちのとし 
ます。 

第10ま（巧障部品の取り扱い） 

修理を行うために対象機器から取り外した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するをのとし、富±通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないをのとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整後検査し、富±通の品質保証された補修用性能部品として 
再利用する場合びあります。 
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第 11 ま（修理ご依頼時のま意事項） 

お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめしツ下の事項につ 

いてご了承いただくをのとします。 

(1) お客様び保証期間内に修理をご依頼される場合は、必ず対象機 
器に同捆されている保証書を対象機器に添付いただくをのと 
します。 

(2) お客様び修理をご依頼された対象機器の記憶装置（八ードディ 
スク等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定内容 
(じ(下総称して「データ等」といいます）につさましては、富 
±通では一切保証いたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてバックアップをとっていただく 
をのとします。（曰頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたします。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等び変化•消去される場合びあります。お客様 
び修理をキャンセルされた場合（第目条に定める場合を含みま 
す）でを、当該キャンセルの時点で既に富±通び修理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等び変 
化-消去されている場合びあります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム (0 S ) ならびにその 
他のプ□グラムの再インストールおよびセットアップ等につ 
さましては、お客様ご自身で実施いただくをのとします。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したラえで修理をご依頼いただくをのとします。また、お客 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につさましては、元の状態へ 
の復旧はでさないをのとします。 

(己）富±通は、修理期間中の代替機の貸し出しは行わないをのとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使用不能による補償等は、 
本規定で定める責任を除さ富±通では一切責任を負わないを 
のとします。 

(日）お客様び対象機器にパスワードを設定されている場合は、当該 
設定を解除したラえで修理をご依頼いただくをのとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体に D 、 DVD 、 メモ 
U —カード、フ□ッピィディスク、 M 0 等）、他の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につさましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したラえで修理をご依頼いただく 
をのとします。なお、万び一これらび対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場合、富±通ではこれらの管理に 
つさ一切責任を負わないをのとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理に U カバ U ディスクび必要である 
旨富±通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同捆されている U カバ U ディスクを添付いただくをの 
とします。 

(9) 次の各号のいずれかに該当するをのは、修理の対象から除かれ 
るをのとします。 

a . お客様び対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工-改造された 
こと、または対象機器出荷時の標準搭載!;!外の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b . ウイルスの除去 

C. 液晶ディスプレイの一部に非点な、常時点ななどの表示び存在 

する場合の修理-交換 

d . データ等のノ（ックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場合であって、富±通または富±通指定の修理ヴー 
ビス会社びお客様への訪問日程調整のご連絡に努めたにをか 
かわらず、ご連絡びつかない状態び2週間しツ上継続した場合 
は、修理をキャンセルされたちのとみなすことびあります。 


第12ま（補修用性能部品） 

1. 補修用性能部品は、故障部品と機能、性能び同等な部品（再利 
用品および第]〇条に定める故障部品の再利用ち含む）としま 
す。 

2. 富±通における補修用性能部品の最低保有期間につさまして 
は、対象機器に同捆されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了ををって、当該対象機器 
の修理対応は終了となります。 

第13ま（個人情巧の取り扱い） 

1. 富±通は、本規定に基づ<修理に関してお客様から入手した情 
報のラち、当該お客様個人を識別でさる情報处ツ下「お客様の 
個人情報」といいます）につさ、じ(下の利用目的の範囲内で取 
り扱います。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有益と思われる富±通または富±通のテ会社、関連会 
社をしくは提携会社の製品、サポートサービス等の情報を、電 
子メール、郵便、電話等によりお客様へ提供すること。 

(4) お客様の個人情報の取り扱いにつを、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に対し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利用目的に利用する 
こと。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるをの 
とします。 

3. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場合を除さ、お客様の個人情報につさ、第]項に定 
めるしツ外の利用目的で取り扱い、または前項に定めるしツ外の第 
王者に開示、提供することはありません。 

第14ま（責任の限定） 

1. 富±通び実施した修理に富±通の責に帰すべさ瑕疵び発見さ 
れ、当該修理完了曰より3か月しツ内に、当該修理時の「診断， 
修理報告書」を添えてその旨お客様より富±通にご連絡いただ 
いた場合、富±通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいう瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理び必要となる場合を 
いいます。 

2. 合理的な範囲で富±通び前項の修理を繰り返し実施したにち 
かかわらず、前項の瑕疵び修理されなかった場合には、富±通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損喜につさ、賠償責任 
を負ラをのとします。 

3. 対象機器の修理に関連して富±通びお客様に対して損喜賠償 
責任を負ラ場合、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、實±通は、富±通の責に帰すことのでさない事由から生 
じた損喜、富±通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損喜、逸失利益については、責任を負わないをのとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様び被った損喜び、富±通の故 
意または重過失に起因するをのである場合には、前項の規定は 
適用されないをのとします。 

第15ま煙更） 

富±通は、本規定の内容を変更する必要び生じた場合は、お客様に対 

する通知をちって変更でさるをのとします。なお、当該通知は、専用 

ホームページでの表示により行われるをのとします。 

第16ま（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく対象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所ををって第一審における合意上の専属的管轄裁判所とします。 
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付則 

本規定は、 20] 0年7月27曰から実施します。 

■巧象機器 

- FMV シリーズ 

- ESPRIM 日 / LIFEB 日日 K (品名 わ ' た(下 のように 表記される製品) 



アルファ/ V 'ット 数字 数字+7ルファ V ット 


または、 

品名： 杂 H / R と 

T t 

アルファ/ V 'ット 数字 


リカバリディスクセツトを作っておく 

このパソコンには、トラブルに備えて、八ードディス 
クの 「 U カバ U 領域」という場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身び保をされています。パソコンにトラブ 
ルび起こったときは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でさます。 

しかし、なんらかの原因で U カバ U 領域のデータび読 
み込めなくなると、パソコンにトラブルび起こっても 
ご購入時の状態に戻すことびでさなくなります。その 
ため、パソコンご購入後はできるだけ早く、 U カバ U 
領域のデータを DVD にバックアップしてください。 

リカバリ領域 



U カバ U ディスクセットとは「マイ U カバ U 」 を使っ 
て作成する次のディスクです。 

•トラブル解決ナビディスク 

• U カバ U データディスク] (32 ビット） 

• U カバリデータディスク2 (32 ビット） 
•ソフトウェアディスク] (32 ビット） 

•ソフトウェアディスク2 (32 ビット） 

•コンテンツディスク 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かか 
ります。時間に余裕をちって作業をしてくださ 
い。 

また U カバ U ディスクセットは購入できます。 
購入方法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .93) をご覧ください。 
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リカバリディスクセツトを作るうえでの 5 「リヵバリディスクセット作成 （ DVD - R のみ）」 

ぷ意事項 _ をクリックします。 


■ノートブック型をお使いの方は、 AC アダプタ 
を接続してください 

■ディスクを用意してください 

•お使いになれるディスク 
DVD - R のみです。その他のディスクはお使いにな 
れません。 

•画面の指示に従ってディスクのレーベル面にディ 
スクの内容を記入してからセットします 


•^ィリカバリ輯 


デイスクイブージ菅3里 


も客さまびマイリかので.化巧したディ 
•DVD や Blu-r ザ Disc への害きをみ 
饥巧ディスク f 巧料ま(こよってるが 
化の/、ー ドデイスウへのコピー 


r スウイタ-ジについて、ホの㈱巧巧います。 
Iます。掩記する口むたじ连んでく微い 


i リカパリディスクたット巧ぶ (DVD-M) み）；, 


。ミ入0寺の巧おじ戻すためのリカバリディスクセットを巧がします。 

このモデルでぶ要ね巧数を植忍する[こは、次に進んでください。（巧御巧〜10巧程度です。〉 


6 「書き込み」をクリックします。 


■ DVD への書き込みには 「Roxio Creator 」 が 
必要です 

「Roxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 [Roxio Creator 」 を削除すると、ディスクイメー 
ジを DVD に書さ込むことびでさなくなります。 

■ディスクイメージを書き込んだ DVD ではパ 
ソコンは起動できません 



【ディスクイブ-ジの一掛 



離鱗を嚴蕊徵严ィスゥゎ做械しまも 


リカバリディスクセットの作成手順 

ブ@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「マイ 
リカバリ」の順にクリックします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をクリックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワー ドを入力してから「はい」をク U ックします。 
3 「マイリカバリ」の概要を説明する「マイリカバリ 
とは」ウィンドウが表示されたら、「次へ」をク 
リックします。 

「マイ U カバ U 」 び表示されます。 

4 「管理」をクリックします。 


S イしス f に]いて、刖除脚、畴 
スウ やわかク ドラパに 脯 した職、 ここ 

r 、 

1— つ〈る似—1 

豁羅入戲謹点すをめ麵航ス。た捕巧す 



|一 もどず(巨) 一1 

1 

( 管理 ( M ) ) 

1 1 

1— ^ 了化)—1 


にれ於降の画面はお使いの機種により異なります） 


7 必要なディスクの枚数を確認し、「日 K 」 をクリッ 
クします。 


害き込みホの透択 


司 


まきをみにほ用する DVD ぞ进巧してください。 


I DVD-R 


— I ("ぶ要枚お 


舞ミ巧合は必要喔のディスク細まし角を 


まきをみぞが了する巧合は r キホンたル J をクリックしてください。 



8 rr トラブル解決ナビディスク」の書き込みを行い 
ます。」といラメッセージが表示されたら、用意し 
たディスクのレーベル面に「トラブル解決ナビ 
ディスク」と記入します。 

レーベル面に記入するとさは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いものは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 

9 記入したディスクをセットします。 

Aoint 

► ディスクをセットしたとさ、「自動再生」という 
ウィンドウび表示されることびあります。ウィ 
ンドウち上の图をク U ックすると、そのまま 
操作を続けることびでさます。 
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ブ〇ディスクが認識されるまで1日秒ほど待ってか5 
「はい」をクリックします。 

「ドライブおよびファイルの確認中です」と表示さ 
れ、処理に数分〜]時間程度にかかることびあり 
ます。その後ディスクへの書さ込みび始まります。 
完了するまでしばらくお待ちください。 



書さ込みび完了すると、「ディスクへの書さ込みび 
終了しました。」というメッセージび表示され、 
CD / DVD ドライブび開さます。 

11 ディスクを取り出して、「日 K 」 をクリックします。 
ブ2 「選択したディスクの書き込みは完了しました。」 
というメッセージが表示されるまで、手順8〜 
II を繰り返します。 

手順8の画面で表示されるメッセージは、作成す 
るディスクにより異なります。作成するディスク 
をよく確認してから、ディスクのレーベル面に 
ディスクの名前を記入してください。 

ブ3 「選択したディスクの書き込みは完了しました。」 
というメッセージが表示されたら、「日 K 」 をク 
リックします。 

マィリヵバリ雖 

涅巧したディスクの含き込みは完了しました • 

HP 作巧したディスクは、誇み取り面に宿がつかないように大巧)にが菅し 
てください. 



ブ4 「マイリカバリ管理」ウィンドウで、「戻る」をク 
リックします。 

ブ5 「マイリカバリ」ウィンドウで、「終了」をクリッ 
クします。 

これで 「 IJ カバ U ディスクセット」の作成は終了です。 
作成したデイスクは大切に保管してください。 


J \- ドディスクの領域について 

C ドライブと D ドライブの割合を変更ずる 

C ドライブと D ドライブの割合を変更すると、すべて 
のデータび削除されます。本当に変更び必要か検討し 
てから操作してください。 

■注意事項 

•データはすべて削除されます 
この操作をすると、八ードディスク内のデータ （C 
ドライブ、 D ドライブ共に）びすベて削除されます。 
•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性びあります。 

• NTFS に設定されます 

FAT 32 に設定してある場合も、 C ドライブ、 D ド 
ライブ共に自動で NTFS に変更されます。 


• ドライブの容量制限 

ドライブの容量制限は次のとおりです。これよりル 
さ<することはでさません。 


C ドライブの最小容量 

D ドライブの最小容量 

己 0 G 巳 

己 0 G 巳 


•領域設定を変更するとさは、必ず「トラブル解決ナ 
ビ」をお使いください 


市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更しないで<ださい。「マ 
イ U カバ U 」 やに購入時の状態に戻す U カバ U 」 
などびでさなくなります。 C ドライブと D ドライブ 
の割合を変更する場合は、必ず「トラブル解決ナビ」 
をお使いください。 

• D ドライブを少なくしすざないようにしてください 
D ドライブの容量び少ないと、「マイ U カバ U 」 を 
使ったバックアップびでさなくなってしまう場合 
びあります。 

•タッチパネルでの操作はでさません 
マウスやキーボードで操作してください。 

• ノートブック型をお使いの方は、必ず AC アダプタ 
を接続してください 
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■領域設定の変更手順 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソ]ンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
3 サポートボタンを押します。 

4 起動メニューが表示されたら、[□を押して「卜 
ラブル解決ナビ」を選択し、 [ IE 5 i 巧 を押します。 
5 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かったりすることびありますび、故障ではありませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 

6 次の画面の操作をします。 


トラブル解みナビ 

実行したい巧目をかツルて迎札てから、读巧 J を如ツル只だな、 


かん齡，プ 


ん 

"ード^データ 

¢3 

な i 正まのまモ 


© 


ht FUJITSU LIMITED 2009 


【巧目の i が助 

領域設定 


^トドディスクの巧辟を設まします。 

む。がので、騎效 I 

-! 


(这」 


(アイコンの数や配置はお使いの機種により異なります） 


①「ユーティ U ティ」タブをク U ックします。 

( D 「領域設定」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

7 「同意する」をクリックして口にし、 r 次へ」をク 
リックします。 

八ードディスクの領域を設定する画面び表示され 
よ9 〇 

8 スライダーを左ちにドラッグして、 C ドライブと 
D ドライブの容量を指定します。 


ミ目踞说の実巧 

打。 

■ C ドライブ ■ がライブ 

□ D ドライブ □ D ドライブ 


小サイズは 50GB です。 D ドライブ 


左ちにドラッグ 



(画面は機種や状況により異なります) 


9 容量を決めたら、「実行」をクリックします。 

ブ or はい」をクリックします。 

八ードディスクの領域び設定されます。 

ブブ「完了」をクリックします。 

ブ2この後、 C ドライブをご購入時の状態に戻します。 
「ご購入時の状態に戻す u カバ u を実行する」 
P .94) をご覧ください。 

ご購入時に戻す U カバ U を実行すると、領域の変 
要び完了します。 

リカバリ領域を削除ずる _ 

U カノ （ U 領域を削除して、その分八ードディスクの使 
用でさる容量を増やすことびでさます。 

ただし U カバ U 領域を削除すると、八ードディスクの 
C ドライブと D ドライブびご購入時の状態に戻ります。 
そのためすべてのデータび削除されます。本当に U 力 
バ U 領域の削除び必要か検討してから操作してくださ 
い。 

■注意事項 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
あらかじめ必要なデータを CD 、 DVD 、 外付けの 
八ードディスクなどにバックアップしておいてく 
ださい。 

• U カバ U 領域の削除後には U カバ U ディスクセッ 
卜を使ってご購入時の状態に戻す U カバ U を行う 
必要びあります 

•外付け八ードディスクなどは必ず取り外して<だ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性びあります。 

•タッチパネルでの操作はでさません 
マウスやキーボードで操作してください。 

• ノートブック型をお使いの方は、必ず AC アダプタ 
を接続してください 

■リカバリ領域の削除手順 
ブパソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 サポートボタンを押します。 

3 @ r トラブル解決ナビディスク」をセットします。 

認識されるまで]日秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 
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4 画を押して 「CD/DVD Drive」 を選択し、 

陌帝巧 を巧します。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化び 
なかったりすることびありますび、故障ではあり 
ません。電源を切らずに、そのままお待ちくださ 
い。 

5 次の画面の操作をします。 


トラブル解決ナビ 

実巧したい巧目をクリックして进巧してから、「実衍を州ッウしてください。 

1 ©, _, 

i き断ツール1りか义ユー了ィリ: r ィ 

M ^ ム 

かん雜背づ"-ド潑デ-夕雛 

广国） S 

1脚！!! 賊或風臟 7巧 i 正まのま示 

リカバリ領域の削除 

リかVパ賊捕リ除し、 Windows からほえるミ賊が含やします。 

重類豁驟ぉ爲藉儒粧恶鞍し熟 

1 バリを巧ラことがでさなくなりますので、ぶすリカバリディスクたジト 

1 をけ巧してくださぃ。 

1 ★なま ★ 

US 目や IEEE 139がよどの]ネウタに;、-ドディスクを惟ミしている 

I巧合は、すべて巧りホしてから、再度トラブルお巧ナピを起が)し 

I てくださぃ。 


广 実讯 E) P 

Copyright "JITSU LIMITED 2009 

が了 (沒I 


①「ユーテイ U テイ」タブをク U ックします。 
( D 「 U カバ U 領域の削除」をク U ックします。 
④「実行」をク U ックします。 


ご使用上の注意び表示されます。 

6 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をクリックして f にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

7 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1. U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U を実行する 

の順に進んでいさます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
い。 

nj カバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順8に進んでください。 

8 「日 K」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」 （一 P .2 己）をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行う必要はありません。 



► セットアップ後に 「Office Personal 2010」 
および「日 ff ice ナビ2日]日」のインス!-ールび 
必要です。「日 ffice 2 日]日および関連ソフト 
ウェアをインス!-ールする」（一 P .9 己）をご覧 
<ださい。 

リカバリ領域を復元ずる _ 

削除した U カバ U 領域を復元するためには「全ドライ 
ブをご購入時の状態に戻す」を行います。 U カバ U 領 
域のみ復元することはでさません。 

「 U カバ U ディスクセット」を用意してください。 

■注意事項 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
U カバ U 領域を復元するとさに、八ードディスクの 
領域び設定し直されます。このため八ードディスク 
の内容はすべて削除されます。あらかじめ必要な 
データを CD 、 DVD 、 外付けの八ードディスクなど 
にバックアップしておいてください。 

•「 U カバ U ディスクセット」び必要です 
U カバ U 領域の復元には、 「 IJ カバ U ディスクセット」 
び必要です。紛失-破損された場合は購入でさます。 
詳しくは「ディスクび必要な場合」 P .93) をご 
覧ください。 

•外付け八ードディスクなどは必ず取り外してくだ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まう可能性びあります。 

• ノートブック型をお使いの方は、必ず AC アダプタ 
を接続してください 
•タッチパネルでの操作はでさません 
マウスやキーボードで操作してください。 

■リカバリ領域の復元手順 
1 パソコンの電源が入っていたら、電源を切ります。 
2 サポートボタンを押します。 

3 ©「トラブル解決ナビディスク」をセットしま 
す。 

認識されるまで]日秒ほど待ってから、次の手順 
に進んでください。 
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4 0 を}甲して 「 CD/DVD Drive 」 を選択し、 
[[ EnterJl を押します。 

5 そのまましばらくお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かったりすることびありますび、故障ではありませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 

6 「トラブル解決ナビ」が表示された5次の画面の操 
作をします。 


トラプル解ホナビ 

実巧したい巧目を則クルて进巧してから、 r 実讯を州ッウしむださい。 

の 1 

i きが7- ( リカバリ1丰 ティリティ 1 

【巧目庇がが 

全ドライブをご お 入時のが態に戻しま 

す， 

りかの 一 C ： 斬スク71 成 デ時孫1 棠 1: 

: ディスクセット k - _りが， 

/一^1、 、、' C ドライ义 D ドライブの 

0 威) 1 ——1 ，-夕 ななくな りか 

心杜、 

み 慰 a 

マイリカ"リ預す MM 

② 

@ ( 実行旧 り 


Copyright … JITSU LIMITED 2010 


① 「 U カバ U 」 タブをク U ックします。 

( D 「全ドライブをご購入時の状態に戻す」を 
ク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

ご使用上の注意び表示されます。 

7 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をクリックして(？にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

8 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1. U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U 領域に U カバ U データを復元する 

4. U カバ U を実行する 

の順に進んでいさます。画面のメッセージで指定 
されたディスクをセットして操作を進めてくださ 
い。 

「 U カバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順9に進んでください。 


9 「日 K 」 をクリックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .2 己）をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行う必要はありません。 

み oint 

► セットアップ後に 「Office Personal 2010」 
および「日 ffice ナビ2日]日」のインス I -ールび 
必要です。「日 ffice 2 日]日および関連ソフト 
ウェアをインス!-ールする」（一 P .9 己）をご覧 
<ださい。 
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